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See the notice on TED website

217855-2026 - Nadmetanje
Njemačka – Usluge dobave programske podrške – Beschaffung einer IAM-Software
OJ S 62/2026 30/03/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Kaufmännische Krankenkasse - KKH
E-pošta: zentralerEinkauf@kkh.de
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom, koje nadzire središnje tijelo državne 
uprave
Djelatnost javnog naručitelja: Zdravlje

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Beschaffung einer IAM-Software
Opis: Beschaffung einer IAM-Software
Identifikacijska oznaka postupka: a368cc14-212f-41aa-b2cc-468f75f6ffd4
Interna identifikacijska oznaka: 1305-1225
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72268000 Usluge dobave programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 72260000 Usluge povezane s programskom podrškom, 72267000 
Usluge održavanja i popravaka programske podrške

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Karl-Wiechert-Allee 61  
Grad: Hannover
Poštanski broj: 30625
Zemlja – podregija (NUTS): Region Hannover (DE929)
Zemlja: Njemačka

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: #Bekanntmachungs-ID: CXP4D59ML0V#
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/217855-2026
mailto:zentralerEinkauf@kkh.de
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5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Beschaffung einer IAM-Software
Opis: Implementierung einer Software zur Einführung einer zentralen IAM-/IGA-Plattform, um 
Identitäten und Zugriffsrechte, User-Lifecycle-Management Provisioning, Governance und 
Compliance zentral, sicher und gesetzeskonform in der Betriebsform On-Premise oder in einer 
privaten Cloud des Auftraggebers zu verwalten.
Interna identifikacijska oznaka: 1305-1225

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72268000 Usluge dobave programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 72260000 Usluge povezane s programskom podrškom, 72267000 
Usluge održavanja i popravaka programske podrške

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Karl-Wiechert-Allee 61  
Grad: Hannover
Poštanski broj: 30625
Zemlja – podregija (NUTS): Region Hannover (DE929)
Zemlja: Njemačka

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje – ostalo: Neograničen

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): ne

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Profesionalno osiguranje od rizika odštete
Opis kriterija odabira: Nachweis einer entsprechenden Berufshaftpflichtversicherung oder 
Betriebshaftpflicht je nach Unternehmensform des Bewerbers in Kopie mit einer - 
Haftpflichtdeckungshöhe von mindestens 2.000.000 EUR je Versicherungsfall pauschal für 
Personen- und Sachschäden sowie 500.000 EUR für Vermögensschäden, jeweils 2-fach 
maximiert. Zum Nachweis ist die Bestätigung des Versicherers in Kopie einzureichen. Die 
Versicherung ist während der gesamten Vertragslaufzeit aufrechtzuerhalten. Alternativ ist im 
Auftragsfall eine entsprechende Versicherung auf erstes Anfordern des Auftraggebers 
abzuschließen. Hierfür ist bereits bei Teilnahmeantragsabgabe eine Erklärung des 
Versicherers beizulegen, dass dieser zum Abschluss einer entsprechenden Versicherung 
bereit ist. Die Vorlage der Erklärung des Versicherers in nicht beglaubigter Kopie ist zulässig.

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Nennung eines Referenzprojektes aus den letzten 3 Jahren, das der 
Bewerber als verantwortlicher Auftragnehmer durchgeführt hat und das nach Inhalt, Umfang 
und Branche mit der vorliegend ausgeschriebenen Leistung vergleichbar ist. Das 
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Referenzprojekt muss die folgende Anforderung erfüllen: - Implementierung der IAM-Lösung 
im Gesundheitssektor oder in der Versicherungsbranche mit mindestens 2.000 Identitäten Die 
Grunddaten des Referenzprojektes sind auf dem Reiter "Referenzbogen" dieses Dokuments 
einzutragen. Hierbei sind alle Felder zwingend auszufüllen, mit Ausnahme von - Name der 
Firma - Name des Ansprechpartners - Telefonnummer des Ansprechpartners Diese Angaben 
sind auf Anforderung der Vergabestelle nachzureichen.

Kriterij: Certifikati instituta za kontrolu kvalitete
Opis kriterija odabira: Der Anbieter hat eine gültige ISO 27001-Zertifizierung nachzuweisen 
und bestätigt, dass diese für die gesamte Vertragslaufzeit aufrecht erhalten wird.

Kriterij: Sigurnost informacija
Opis kriterija odabira: Der Bieter hat nachzuweisen, dass er den branchenspezifischen 
Sicherheitsstandards (B3S) GKV/PV im Rahmen der Lieferkette einhält.

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Wertungsrelevante Gesamtsumme
Opis: Der Wertungspreis wird gemäß Preisblatt der Wertung zugeführt.
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Leistungspunkte
Opis: Die Leistungspunkte werden gemäß der Anlage Kriterienkatalog, die den 
Vergabeunterlagen zur Angebotsphase beigefügt werden, bewertet.
Opis metode koja se primjenjuje ako se ponderiranje ne može izraziti na temelju kriterija: Die 
Bewertung erfolgt anhand der einfachen Richtwertmethode. Bei dieser werden die erreichten 
Leistungspunkte durch den Preis dividiert, um den Leistungsquotienten zu ermitteln, welcher 
die Basis für die Wertung darstellt. Ein höherer Quotient entspricht dabei einer besseren 
Platzierung. Bei gleichem Quotienten entscheidet der niedrigere Preis.

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: njemački
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 16/04/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59ML0V
/documents
Ad hoc komunikacijski kanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59ML0V

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59ML0V
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 27/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 5 Mjeseci

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59ML0V/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59ML0V/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59ML0V
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4D59ML0V
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Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 
Ovisno o volji kupca, neki nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: Eine Nachforderung erfolgt gemäß der Regelungen des § 56 VgV.
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 27/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: siehe Vergabeunterlagen
Elektroničko izdavanje računa: Dopušteno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Vergabekammern des Bundes beim 
Bundeskartellamt
Informacije o rokovima za preispitivanje: Gesetz gegen Wettbewerbsbeschränkungen (GWB) 
§ 160 Einleitung, Antrag (1) Die Vergabekammer leitet ein Nachprüfungsverfahren nur auf 
Antrag ein; (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem öffentlichen 
Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 
durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass 
dem Unternehmen durch die behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden 
entstanden ist oder zu entstehen droht; (3) Der Antrag ist unzulässig, soweit: 1) Der 
Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegen über dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4) Mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf 
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach§135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 
Satz 2 bleibt unberührt.
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Kaufmännische 
Krankenkasse - KKH
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Kaufmännische Krankenkasse - KKH

8. Organizacije



217855-2026 Page 5/6

8.1.
 
ORG-0001
Službeno ime: Kaufmännische Krankenkasse - KKH
Registracijski broj: 992-80009-26
Poštanska adresa: Karl-Wiechert-Allee 61
Grad: Hannover
Poštanski broj: 30625
Zemlja – podregija (NUTS): Region Hannover (DE929)
Zemlja: Njemačka
Kontaktna točka: ZE - Zentraler Einkauf
E-pošta: zentralerEinkauf@kkh.de
Tel.: +49 511280249
Faks: +49 51139056060
Internet: https://www.kkh.de/
Profil kupca: https://www.kkh.de/unternehmen/ausschreibungen
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Registracijski broj: +49 22894-990
Poštanska adresa: Villemomblerstr. 76
Grad: Bonn
Poštanski broj: 53123
Zemlja – podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: vk@bundeskartellamt.bund.de
Tel.: +49 22894-990
Faks: +49 2289499-163
Internet: https://www.bundeskartellamt.de
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)
Organizacija za postupke mirenja

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
Poštanski broj: 53119
Zemlja – podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

mailto:zentralerEinkauf@kkh.de
https://www.kkh.de/
https://www.kkh.de/unternehmen/ausschreibungen
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
https://www.bundeskartellamt.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: efeeb3e0-b5d4-4e9c-ba58-f35045cc6417  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 27/03/2026 12:19:31 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: njemački
Broj objave obavijesti: 217855-2026
Broj izdanja SL S-a: 62/2026
Datum objave: 30/03/2026
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