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See the notice on TED website

229967-2026 - Nadmetanje
Španjolska – Programski paketi i informacijski sustavi – La contratación del soporte, 
administración, actualización, mantenimiento, migración y servicios CLOUD en modalidad SAAS 
de los módulos de la plataforma de tramitación electrónica, población, tributos y otros del 
Ayuntamiento de Puerto del Rosario
OJ S 65/2026 02/04/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Roba

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Concejalía Delegada de Contratación del Ayuntamiento de Puerto del Rosario
E-pošta: plataforma@puertodelrosario.org
Pravni oblik kupca: Lokalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: La contratación del soporte, administración, actualización, mantenimiento, migración y 
servicios CLOUD en modalidad SAAS de los módulos de la plataforma de tramitación 
electrónica, población, tributos y otros del Ayuntamiento de Puerto del Rosario
Opis: El objetivo principal es modernizar la infraestructura tecnológica del Ayuntamiento, 
garantizando la escalabilidad, seguridad y continuidad de los servicios municipales, 
minimizando riesgos asociados a la obsolescencia tecnológica, la falta de capacidad de 
almacenamiento y las vulnerabilidades de seguridad, y asegurando la interoperabilidad de las 
aplicaciones TAO con sistemas corporativos (Conecta-FACe, Conecta-DGT, sede electrónica).
Identifikacijska oznaka postupka: fde614ec-c5fc-4345-8733-4c90c7c3c027
Interna identifikacijska oznaka: S 15/26
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: da
Obrazloženje ubrzanog postupka: Concurren razones de interés público que hacen necesario 
acelerar la tramitación del expediente, dado que los sistemas informáticos objeto del contrato 
constituyen aplicaciones corporativas esenciales para el funcionamiento ordinario de la 
Administración municipal, afectando directamente a la gestión de expedientes, padrón 
municipal, gestión tributaria, contabilidad, sede electrónica y demás servicios administrativos. 
La infraestructura tecnológica actual presenta limitaciones de capacidad, obsolescencia de 
hardware y software y riesgos para la continuidad del servicio, resultando necesario garantizar 
de forma inmediata el mantenimiento, actualización, soporte técnico especializado y migración 
a entorno cloud en modalidad SaaS, a fin de asegurar la disponibilidad de los sistemas, la 
integridad de la información y el cumplimiento de la normativa vigente en materia de 
administración electrónica, Esquema Nacional de Seguridad, Protección de Datos y demás 
disposiciones aplicables.

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/229967-2026
mailto:plataforma@puertodelrosario.org
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Dodatna klasifikacija (cpv): 48600000 Programski paket za podatkovnu bazu i operativni 
programski paket, 48613000 Elektroničko upravljanje podacima (EDM), 72222300 Usluge 
informacijske tehnologije, 72253200 Usluge sistemske podrške, 72267100 Održavanje 
programske podrške za informacijsku tehnologiju, 72311100 Usluge pretvaranja podataka, 
72500000 Usluge povezane s računalom

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Zemlja: Španjolska

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 062 196,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Obavijest
Nesolventnost: No cumplir con la solvencia exigida

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: La contratación del soporte, administración, actualización, mantenimiento, migración y 
servicios CLOUD en modalidad SAAS de los módulos de la plataforma de tramitación 
electrónica, población, tributos y otros del Ayuntamiento de Puerto del Rosario
Opis: El objetivo principal es modernizar la infraestructura tecnológica del Ayuntamiento, 
garantizando la escalabilidad, seguridad y continuidad de los servicios municipales, 
minimizando riesgos asociados a la obsolescencia tecnológica, la falta de capacidad de 
almacenamiento y las vulnerabilidades de seguridad, y asegurando la interoperabilidad de las 
aplicaciones TAO con sistemas corporativos (Conecta-FACe, Conecta-DGT, sede electrónica).
Interna identifikacijska oznaka: S 15/26

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 48600000 Programski paket za podatkovnu bazu i operativni 
programski paket, 48613000 Elektroničko upravljanje podacima (EDM), 72222300 Usluge 
informacijske tehnologije, 72253200 Usluge sistemske podrške, 72267100 Održavanje 
programske podrške za informacijsku tehnologiju, 72311100 Usluge pretvaranja podataka, 
72500000 Usluge povezane s računalom

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Zemlja: Španjolska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 3 Godine

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 1
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5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Ukupni godišnji promet
Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Reference na određene isporuke
Opis kriterija odabira: Trabajos realizados

Kriterij: Tehničari ili tehnička tijela za obavljanje posla
Opis kriterija odabira: Técnicos o unidades técnicas

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Oferta económica.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 70
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Modelo de organización y gestión de los servicios ofertados.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 30

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=HWDPB%2F%2Ft5w0eIBJRHQiPkQ%3D%3D

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=HWDPB%2F%2Ft5w0eIBJRHQiPkQ%3D%3D
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: španjolski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 15/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 1 Mjesec
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 22/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: SALA DE JUNTAS
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: Véase cláusula 24 del PCAP.
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HWDPB%2F%2Ft5w0eIBJRHQiPkQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HWDPB%2F%2Ft5w0eIBJRHQiPkQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HWDPB%2F%2Ft5w0eIBJRHQiPkQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=HWDPB%2F%2Ft5w0eIBJRHQiPkQ%3D%3D
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Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Concejalía Delegada de Contratación del 
Ayuntamiento de Puerto del Rosario - Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la 
Comunidad Autónoma de Canarias
Informacije o rokovima za preispitivanje: Quince días
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Concejalía Delegada de Contratación del Ayuntamiento de Puerto del Rosario - Tribunal 
Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de Canarias

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Concejalía Delegada de Contratación del Ayuntamiento de Puerto del Rosario
Registracijski broj: 30501010088781
Registracijski broj: P3501800A
Grad: Puerto del Rosario
Poštanski broj: 35600
Zemlja – podregija (NUTS): Tenerife (ES709)
Zemlja: Španjolska
Kontaktna točka: Concejalía Delegada de Contratación del Ayuntamiento de Puerto del 
Rosario
E-pošta: plataforma@puertodelrosario.org
Tel.: 928850110
Faks: 928850277
Internet: http://www.puertodelrosario.org
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%
2BmXiWXjish4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias
Grad: Las Palmas de Gran Canaria
Poštanski broj: 35007
Zemlja – podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Španjolska
E-pošta: tacpcap.chac@gobiernodecanarias.org
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias
Grad: Las Palmas de Gran Canaria
Poštanski broj: 35007
Zemlja – podregija (NUTS): Gran Canaria (ES705)

mailto:plataforma@puertodelrosario.org
http://www.puertodelrosario.org
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2BmXiWXjish4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2BmXiWXjish4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tacpcap.chac@gobiernodecanarias.org
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Zemlja: Španjolska
E-pošta: tacpcap.chac@gobiernodecanarias.org
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 735f821a-8fd4-4ab2-971a-31515b308bbd  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 31/03/2026 15:31:14 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: španjolski
Broj objave obavijesti: 229967-2026
Broj izdanja SL S-a: 65/2026
Datum objave: 02/04/2026

mailto:tacpcap.chac@gobiernodecanarias.org
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