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See the notice on TED website 240262-2017 - Nadmetanje
Ujedinjena Kraljevina-Guildford: Bankarske usluge
OJ S 119/2017 24/06/2017
Obavijest o nadmetanju
Usluge

Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

Odjeljak I: Javni naručitelj

Naziv i adrese
Službeni naziv: University of Surrey
Poštanska adresa: Senate House
Mjesto: Guildford
NUTS kod: UKJ2 Surrey, East and West Sussex
Poštanski broj: GU2 7XH
Država: Ujedinjeno Kraljevstvo
Osoba za kontakt: Procurement Department
E-pošta: p.finch@surrey.ac.uk
Telefon: +44 01483686473

:Internetska(-e) adresa(-e)
Glavna adresa: www.surrey.ac.uk
Adresa profila kupca: https://in-tendhost.co.uk/universityofsurrey/aspx/Home

Komunikacija
Dokumentacija o nabavi dostupna je besplatno i može joj se u potpunosti pristupiti izravno i 
neograničeno na: https://in-tendhost.co.uk/universityofsurrey/aspx/Home
Dodatne informacije dostupne su na prethodno navedenoj adresi
Ponude ili zahtjevi za sudjelovanje moraju se podnijeti na prethodno navedenu adresu

Vrsta javnog naručitelja
Tijelo kojime se upravlja na temelju javnog prava

Glavna djelatnost
Obrazovanje

Odjeljak II: Predmet

Opseg nabave

Naziv
Provision of Merchant Services.
Referentni broj: 427/TW/PF

Glavna CPV oznaka
66110000 Bankarske usluge

Vrsta ugovora
Usluge

Kratak opis

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/240262-2017
mailto:p.finch@surrey.ac.uk?subject=TED
http://www.surrey.ac.uk
https://in-tendhost.co.uk/universityofsurrey/aspx/Home
https://in-tendhost.co.uk/universityofsurrey/aspx/Home
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Tender for the provision of Merchant Services for processing, authorisation and settlement of 
the University's debit and credit transactions via all payment channels including: customer 
present (Chip and PIN/contactless payments), customer not present (Mail Order / Telephone 
Order) and online (e-commerce).
The University is seeking to develop efficient and cost-effective merchant service 
arrangements which will be capable of meeting future market and technological changes, and 
which will meet, and often exceed, user expectations. It is looking for a relationship with an 
organisation which it can be confident will fulfil all the University's current and future 
requirements.

Procijenjena ukupna vrijednost

Podaci o grupama
Ovaj ugovor podijeljen je na grupe: ne

Opis

Dodatne šifre CPV-a
66110000 Bankarske usluge, 66172000 Usluge obrade financijskih transakcija i usluge 
klirinških organizacija

Mjesto izvršenja
NUTS kod: UKJ2 Surrey, East and West Sussex

Opis nabave
The University's current contract for merchant services is due to expire and tenders are being 
invited for a new contract to commence around September/October 2017.
This tender is for the provision of Merchant Services for processing, authorisation and 
settlement of the University's debit and credit transactions via all payment channels including: 
customer present (Chip and PIN/contactless payments), customer not present (Mail Order / 
Telephone Order) and online (e-commerce).
The University is seeking to develop efficient and cost-effective merchant service 
arrangements which will be capable of meeting future market and technological changes, and 
which will meet, and often exceed, user expectations. It is looking for a relationship with an 
organisation which it can be confident will fulfil all the University's current and future 
requirements.
It is important that any potential acquiring partner can add value through an effective dedicated 
corporate support team backed up by a proactive education sector specialist Relationship 
Manager.

Kriteriji za dodjelu
Niže navedeni kriteriji
Kriterij kvalitete - Naziv: Core service requirements (20 %), Implementation process (15 %), 
Capability of platforms (10 %), Relationship management (15 %) / Ponder: 60
Kriterij troška - Naziv: Price/Cost of contract / Ponder: 40

Procijenjena vrijednost

Trajanje ugovora, okvirnog sporazuma ili dinamičkog sustava nabave
Trajanje u mjesecima: 60
Ovaj ugovor podložan je obnavljanju: da
Opis obnavljanja: 
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Contract is to be awarded for a period of 5 years, with further 1 year extensions, up to a 
maximum of 7 years, subject to performance and adherence to an agreed service level.

Podaci o varijantama
Varijante su dopuštene.: da

Podaci o opcijama
Opcije: ne

Podaci o fondovima Europske unije
Nabava je povezana s projektom i/ili programom koji se financira iz fondova Europske unije: ne

Dodatni podaci

Odjeljak III: Pravni, gospodarski, financijski i tehnički podaci

Uvjeti sudjelovanja

Ekonomska i financijska sposobnost
Kriteriji za odabir kako je navedeno u dokumentaciji o nabavi

Tehnička i stručna sposobnost
Kriteriji za odabir kako je navedeno u dokumentaciji o nabavi

Odjeljak IV: Postupak

Opis

Vrsta postupka
Otvoreni postupak

Podaci o okvirnom sporazumu ili dinamičkom sustavu nabave

Podaci o Sporazumu o javnoj nabavi (GPA)
Nabava je obuhvaćena Sporazumom o javnoj nabavi: da

Administrativni podaci

Rok za dostavu ponuda ili zahtjeva za sudjelovanje
Datum: 24/07/2017 12:00Lokalno vrijeme: 

Procijenjeni datum slanja poziva na dostavu ponuda ili na sudjelovanje odabranim 
natjecateljima

Jezici na kojima se mogu dostaviti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje
Engleski

Minimalni rok valjanosti ponude
Ponuda mora biti valjana do: 22/09/2017

Uvjeti za otvaranje ponuda
Datum: 24/07/2017 12:30Lokalno vrijeme: 

Odjeljak VI: Dopunski podaci
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VI.1. Podaci o obnavljanjima
Ova nabava će se ponavljati.: da
Predviđeno vrijeme za daljnje obavijesti koje će se objaviti:
5 to 7 years.

Dodatni podaci

Postupci pravne zaštite

Tijelo nadležno za postupak pravne zaštite
Službeni naziv: University of Surrey
Mjesto: Guildford
Poštanski broj: GU2 7XH
Država: Ujedinjeno Kraljevstvo
E-pošta: procurement@surrey.ac.uk

Datum slanja ove obavijesti
22/06/2017

mailto:procurement@surrey.ac.uk?subject=TED

