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See the notice on TED website

240795-2026 - Nadmetanje
Italija – Usluge profesionalnog usmjeravanja – S26005 ACCORDO EX ART. 15 L. 241/90 DEL 
02.03.2026 TRA COMUNE DI BARI E CITTA' METROPOLITANA DI BARI PATTO PER LO 
SVILUPPO DELLA CITTA' METROPOLITANA DI BARI - "PORTA FUTURO - HUB 
METROPOLITANO DEL LAVORO E DELL'INNOVAZIONE SOCIALE". DETERMINA A CONTRARRE 
PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI FRONT OFFICE, ACCOGLIENZA, FORMAZIONE E 
ORIENTAMENTO DEGLI SPORTELLI PORTA FUTURO DELL'AREA METROPOLITANA
OJ S 69/2026 09/04/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Comune di Bari - Ripartizione Stazione Unica Appaltante, Contratti e Gestione 
Lavori Pubblici
E-pošta: contrattiappalti.comunebari@pec.rupar.puglia.it
Pravni oblik kupca: Lokalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: S26005 ACCORDO EX ART. 15 L. 241/90 DEL 02.03.2026 TRA COMUNE DI BARI E 
CITTA' METROPOLITANA DI BARI PATTO PER LO SVILUPPO DELLA CITTA' 
METROPOLITANA DI BARI - "PORTA FUTURO - HUB METROPOLITANO DEL LAVORO E 
DELL'INNOVAZIONE SOCIALE". DETERMINA A CONTRARRE PER L'AFFIDAMENTO DEL 
SERVIZIO DI FRONT OFFICE, ACCOGLIENZA, FORMAZIONE E ORIENTAMENTO DEGLI 
SPORTELLI PORTA FUTURO DELL'AREA METROPOLITANA
Opis: S26005 ACCORDO EX ART. 15 L. 241/90 DEL 02.03.2026 TRA COMUNE DI BARI E 
CITTA' METROPOLITANA DI BARI PATTO PER LO SVILUPPO DELLA CITTA' 
METROPOLITANA DI BARI - "PORTA FUTURO - HUB METROPOLITANO DEL LAVORO E 
DELL'INNOVAZIONE SOCIALE". DETERMINA A CONTRARRE PER L'AFFIDAMENTO DEL 
SERVIZIO DI FRONT OFFICE, ACCOGLIENZA, FORMAZIONE E ORIENTAMENTO DEGLI 
SPORTELLI PORTA FUTURO DELL'AREA METROPOLITANA
Identifikacijska oznaka postupka: 24010a24-f063-42c9-94f6-9dc3a854bae4
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: da
Obrazloženje ubrzanog postupka: Tale scelta trova il proprio fondamento nelle ragioni di 
urgenza specificamente motivate e dettagliate nella nota 118776 del 30.03.2026 del R.U.P.

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79634000 Usluge profesionalnog usmjeravanja

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Bari BARI (BA)
Zemlja – podregija (NUTS): Bari (ITF47)
Zemlja: Italija

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/240795-2026
mailto:contrattiappalti.comunebari@pec.rupar.puglia.it
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2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 524 482,56 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: S26005 ACCORDO EX ART. 15 L. 241/90 DEL 02.03.2026 TRA COMUNE DI BARI E 
CITTA' METROPOLITANA DI BARI PATTO PER LO SVILUPPO DELLA CITTA' 
METROPOLITANA DI BARI - "PORTA FUTURO - HUB METROPOLITANO DEL LAVORO E 
DELL'INNOVAZIONE SOCIALE". DETERMINA A CONTRARRE PER L'AFFIDAMENTO DEL 
SERVIZIO DI FRONT OFFICE, ACCOGLIENZA, FORMAZIONE E ORIENTAMENTO DEGLI 
SPORTELLI PORTA FUTURO DELL'AREA METROPOLITANA
Opis: S26005 ACCORDO EX ART. 15 L. 241/90 DEL 02.03.2026 TRA COMUNE DI BARI E 
CITTA' METROPOLITANA DI BARI PATTO PER LO SVILUPPO DELLA CITTA' 
METROPOLITANA DI BARI - "PORTA FUTURO - HUB METROPOLITANO DEL LAVORO E 
DELL'INNOVAZIONE SOCIALE". DETERMINA A CONTRARRE PER L'AFFIDAMENTO DEL 
SERVIZIO DI FRONT OFFICE, ACCOGLIENZA, FORMAZIONE E ORIENTAMENTO DEGLI 
SPORTELLI PORTA FUTURO DELL'AREA METROPOLITANA

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79634000 Usluge profesionalnog usmjeravanja

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Bari BARI (BA)
Zemlja – podregija (NUTS): Bari (ITF47)
Zemlja: Italija

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/06/2026
Datum završetka trajanja: 30/11/2026

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 524 482,56 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
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Vrsta: Kvaliteta
Opis: 5.Strumenti di qualificazione organizzativa del lavoro ed offerte migliorative rispetto a 
quelle richieste da capitolato.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 4
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 6. Possesso della certificazione della parità di genere di cui all'art. 46-bis del codice delle 
pari opportunità tra uomo e donna, di cui al D.Lgs. 198/2006 (criterio tabellare a valutazione 
non discrezionale ai sensi dell'art. 108, co. 7, D.Lgs.36/2023).
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 2
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 7. Qualità delle misure orientate a garantire pari opportunità generazionali, di genere e di 
inclusione lavorativa per le persone con disabilità o svantaggiate e la stabilità occupazionale 
del personale impiegato.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 1
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 8.Capacità progettuale (validità, completezza e chiarezza nell'esposizione) con 
riferimento alle macro-azioni di intervento di cui all'art. 2 del presente CSA.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 20
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 9.Attività di informazione e animazione territoriale.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 5
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 10.Attività di monitoraggio, auditing interno, autocontrollo, autovalutazione e valutazione 
delle attività e del grado di soddisfacimento dell'utenza finalizzati al miglioramento continuo del 
servizio (trasmissione periodica di report, statistiche, indicatori di gradimento e di qualità del 
servizio da parte dell'utente).
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 5
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 11.Introduzione di elementi di innovatività, kit di strumenti per la gestione delle attività e 
la definizione dei profiling.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 5
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 12.Qualificazione ed esperienza professionale delle figure aggiuntive eventualmente 
proposte tra le azioni migliorative e previste per l'espletamento del servizio, la modalità e il 
tempo di utilizzo in ore lavorate.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
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Broj kriterija za dodjelu: 5
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: S26005 OFFERTA ECONOMICA
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 20
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 1.Esperienza nello svolgimento di servizi per le politiche attive del lavoro (ulteriore 
rispetto a quella indicata ai fini della partecipazione alla gara): numero di appalti (ulteriore 
rispetto a quelli indicati ai fini della partecipazione) affidati da istituzioni pubbliche e/o private 
negli ultimi tre anni.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 15
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 2. Programmazione, gestione e organizzazione delle attività del servizio. Capacità di 
contenimento del turn-over degli operatori da impegnare nel servizio: durata media dei rapporti 
di lavoro, a qualsiasi titolo, instaurati nell'ultimo triennio con gli operatori impegnati nelle attività 
gestite dall'ente proponente, indicazione delle strategie aziendali adottate per consentire la 
maggiore stabilità dei rapporti di lavoro (erogazione in favore dei dipendenti di corsi di 
aggiornamento professionale, partecipazione a seminari, convegni), descrivere il modello 
organizzativo, controllo delle presenze, metodologia per garantire la continuità operativa sul 
servizio, indicare le procedure interne per la valutazione del personale.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 5
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 3.Capacità di collaborazione con la rete dei servizi territoriali operanti specificatamente 
nell'area delle politiche attive del lavoro, della formazione e del coinvolgimento operativo del 
sistema produttivo locale.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 5
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 4.Capacità di analisi del territorio, dello sviluppo delle aree produttive e dei fabbisogni 
formativi ed occupazionali delle persone.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 8

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://portaleappalti.comune.bari.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/S26005

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Dopušteno
Adresa za podnošenje: https://portaleappalti.comune.bari.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/S26005
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: talijanski

https://portaleappalti.comune.bari.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/S26005
https://portaleappalti.comune.bari.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/S26005
https://portaleappalti.comune.bari.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/S26005
https://portaleappalti.comune.bari.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/S26005
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Elektronički katalog: Dopušteno
Varijante: Dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 27/04/2026 09:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 180 Dani
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 27/04/2026 09:30:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: da
Financijski aspekti: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): TAR PUGLIA Sez. di Bari
Informacije o rokovima za preispitivanje: 30 GIORNI DALLA COMUNICAZIONE 
DELL'AGGIUDICAZIONE AI SENSI DELL'ART. 90 D.LGS. 36/2023 PER IMPUGNARE 
L'AGGIUDICAZIONE DINANZI AL TAR AI SENSI DELL'ART. 120 D.LGS. 2 LUGLIO 2010 N. 
104
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Comune di Bari - 
Ripartizione Stazione Unica Appaltante, Contratti e Gestione Lavori Pubblici
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): Comune 
di Bari - Ripartizione Stazione Unica Appaltante, Contratti e Gestione Lavori Pubblici
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Comune di Bari - Ripartizione Stazione 
Unica Appaltante, Contratti e Gestione Lavori Pubblici

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Comune di Bari - Ripartizione Stazione Unica Appaltante, Contratti e Gestione 
Lavori Pubblici
Registracijski broj: 80015010723
Poštanska adresa: Via Garruba n. 51
Grad: BARI (BA)
Poštanski broj: 70122
Zemlja – podregija (NUTS): Bari (ITF47)
Zemlja: Italija
E-pošta: contrattiappalti.comunebari@pec.rupar.puglia.it
Tel.: 080-5775011
Faks: 080-2172960
Internet: www.comune.bari.it
Profil kupca: www.comune.bari.it

mailto:contrattiappalti.comunebari@pec.rupar.puglia.it
http://www.comune.bari.it
http://www.comune.bari.it
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Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: TAR PUGLIA Sez. di Bari
Registracijski broj: 93012720723
Poštanska adresa: Piazza Massari n. 6/14
Grad: BARI (BA)
Poštanski broj: 70100
Zemlja – podregija (NUTS): Bari (ITF47)
Zemlja: Italija
E-pošta: tarba-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Tel.: +390805733111
Faks: +390805733220
Internet: www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: ce119bdd-02ae-4110-93a9-280a907143c0  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 08/04/2026 11:04:13 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: talijanski
Broj objave obavijesti: 240795-2026
Broj izdanja SL S-a: 69/2026
Datum objave: 09/04/2026

mailto:tarba-segrprotocolloamm@ga-cert.it
http://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo
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