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See the notice on TED website

243329-2026 - Nadmetanje
Norveška – Usluge u području zdravstva i socijalne skrbi – Procurement of a framework 
agreement for consultancy services for the child welfare service - Qualification phase.
OJ S 69/2026 09/04/2026
Obavijest o nadmetanju – blagi režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Bodø Kommune
E-pošta: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Kupac
Službeno ime: Gildeskål kommune
E-pošta: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Kupac
Službeno ime: Hamarøy Kommune
E-pošta: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Kupac
Službeno ime: Rødøy kommune
E-pošta: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Kupac
Službeno ime: Røst kommune
E-pošta: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Kupac
Službeno ime: Steigen kommune
E-pošta: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Kupac
Službeno ime: Værøy kommune
E-pošta: fredrik.tennoy@inventura.no

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Procurement of a framework agreement for consultancy services for the child welfare 
service - Qualification phase.
Opis: The contracting authorities need a framework agreement for consultancy services for 
case handling and parent supervision in the child protection service. The agreement includes 
consultancy services in two main areas: Case handling: The consultants shall assist the child 
protection service with case handling in accordance with the Child Protection Act, and can 
carry out assignments included in the professional and practical execution of case handling 
processes. This can include collecting and structuring information, assessment support, 
dialogue with relevant actors, document preparation, preparation of decision basis and other 
professional or administrative assistance that supports the child protection service's work. 
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Parent guidance: The consultants shall provide parent guidance in accordance with the Child 
Protection Act and the child protection service ́s guidelines. They can plan and carry out 
guidance sessions, adapt content to the family's needs, contribute structure and methodology, 
support parents' mastery in everyday life and prepare written summaries of observations, 
progression and recommended further follow-up as part of the decision basis.
Identifikacijska oznaka postupka: 329315ca-9a4a-4ac5-af8a-b61ff62d5ac0
Interna identifikacijska oznaka: 2026/15798
Vrsta postupka: Ograničen
Glavna obilježja postupka: This procurement will be made in accordance with the Act from 17 
June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 no. 974 on 
public procurements (FOA) part I and IV.The procurement will be carried out almost the 
procedure rules as for a restricted tender contest in the public procurement regulations (FOA) 
parts I and II. This procedure gives all interested suppliers the possibility to submit a request 
for participation in the competition. Only tenderers who are qualified and then invited by the 
Contracting Authority can submit a tender.

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85000000 Usluge u području zdravstva i socijalne skrbi
Dodatna klasifikacija (cpv): 85300000 Usluge socijalne skrbi i srodne usluge, 85310000 
Usluge socijalne skrbi, 85312300 Usluge usmjeravanja i savjetovanja, 85312310 Usluge 
usmjeravanja, 85320000 Usluge socijalnih službi, 85321000 Upravne usluge socijalnih službi

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Zemlja: Norveška

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 66 400 000,00 NOK
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 66 400 000,00 NOK

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - This procurement will be carried out in accordance with the Act from 
17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 no. 974 on 
public procurements (FOA) parts I and IV. The procurement will be implemented 
approximately the procedure rules as for a restricted tender contest in the public procurement 
regulations (FOA) parts I and II.

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Procurement of a framework agreement for consultancy services for the child welfare 
service - Qualification phase.
Opis: The contracting authorities need a framework agreement for consultancy services for 
case handling and parent supervision in the child protection service. The agreement includes 
consultancy services in two main areas: Case handling: The consultants shall assist the child 
protection service with case handling in accordance with the Child Protection Act, and can 



243329-2026 Page 3/7

carry out assignments included in the professional and practical execution of case handling 
processes. This can include collecting and structuring information, assessment support, 
dialogue with relevant actors, document preparation, preparation of decision basis and other 
professional or administrative assistance that supports the child protection service's work. 
Parent guidance: The consultants shall provide parent guidance in accordance with the Child 
Protection Act and the child protection service ́s guidelines. They can plan and carry out 
guidance sessions, adapt content to the family's needs, contribute structure and methodology, 
support parents' mastery in everyday life and prepare written summaries of observations, 
progression and recommended further follow-up as part of the decision basis.
Interna identifikacijska oznaka: 2026/15798

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85000000 Usluge u području zdravstva i socijalne skrbi
Dodatna klasifikacija (cpv): 85300000 Usluge socijalne skrbi i srodne usluge, 85310000 
Usluge socijalne skrbi, 85312300 Usluge usmjeravanja i savjetovanja, 85312310 Usluge 
usmjeravanja, 85320000 Usluge socijalnih službi, 85321000 Upravne usluge socijalnih službi
Opcije: 
Opis opcija: The framework agreement will be valid for 2 years (24 months), with an option for 
an extension for a further 1+1 year, altogether maximum 4 years (48 months).

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Zemlja: Norveška

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 66 400 000,00 NOK
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 66 400 000,00 NOK

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Quality
Opis: The tenderer shall deliver the following: Completed response to the Oughts 
requirements in Annex 1 Attachment 1 - Requirement Specification - The Customer's 
requirements and the tenderer's solution description. Complete Annex 1 Attachment 1.1 - CV 
template - Consultant for case handling (per offered consultant). Complete Annex 1 
Attachment 1.2 - CV template - Consultant within parental counseling (per offered consultant).
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Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 70
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Price
Opis: The tenderer shall deliver the following: Complete Annex 5 Attachment 1 - Price Form. 
All prices shall be stated in NOK excluding VAT.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 30

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: norveški
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 16/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Adresa dokumentacije o nabavi: https://permalink.mercell.com/280366568.aspx

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Predviđeni datum slanja poziva na dostavu ponuda: 30/04/2026
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://permalink.mercell.com/280366568.aspx
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: norveški
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Potreban je napredan ili kvalificirani elektronički potpis ili pečat (kako je definirano u Uredbi 
(EU) br. 910/2014)
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 23/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Salten og Lofoten Tingrett
Informacije o rokovima za preispitivanje: The procurement follows deadlines in accordance 
with the Act 17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 
2016 no. 974 on public procurements (FOA) part IV and follows a procedure equivalent to a 
restricted tender contest in accordance with PPR part II.
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Bodø Kommune

8. Organizacije
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8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Bodø Kommune
Registracijski broj: 972418013
Poštanska adresa: Kongens gt. 23
Grad: BODØ
Poštanski broj: 8006
Zemlja – podregija (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Zemlja: Norveška
Kontaktna točka: Fredrik Tennøy
E-pošta: fredrik.tennoy@inventura.no
Tel.: +47 75555000
Faks: +47 75555018
Internet: http://www.bodo.kommune.no
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Vođa skupine
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Gildeskål kommune
Registracijski broj: 845901422
Grad: Inndyr
Poštanski broj: 8138
Zemlja – podregija (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Zemlja: Norveška
Kontaktna točka: Fredrik Tennøy
E-pošta: fredrik.tennoy@inventura.no
Tel.: 75555000
Uloge ove organizacije: 
Kupac

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Hamarøy Kommune
Registracijski broj: 970542507
Grad: Hamarøy
Poštanski broj: 8294
Zemlja – podregija (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Zemlja: Norveška
Kontaktna točka: Fredrik Tennøy
E-pošta: fredrik.tennoy@inventura.no
Tel.: 75555000
Uloge ove organizacije: 
Kupac

8.1.  ORG-0004
Službeno ime: Rødøy kommune
Registracijski broj: 945717173
Grad: Vågaholmen
Poštanski broj: 8185
Zemlja – podregija (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Zemlja: Norveška
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Kontaktna točka: Fredrik Tennøy
E-pošta: fredrik.tennoy@inventura.no
Tel.: 75555000
Uloge ove organizacije: 
Kupac

8.1.  ORG-0005
Službeno ime: Røst kommune
Registracijski broj: 945037687
Grad: Røst
Poštanski broj: 8064
Zemlja – podregija (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Zemlja: Norveška
Kontaktna točka: Fredrik Tennøy
E-pošta: fredrik.tennoy@inventura.no
Tel.: 75555000
Uloge ove organizacije: 
Kupac

8.1.  ORG-0006
Službeno ime: Steigen kommune
Registracijski broj: 962299385
Grad: Leinesfjord
Poštanski broj: 8283
Zemlja – podregija (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Zemlja: Norveška
Kontaktna točka: Fredrik Tennø
E-pošta: fredrik.tennoy@inventura.no
Tel.: 75555000
Uloge ove organizacije: 
Kupac

8.1.  ORG-0007
Službeno ime: Værøy kommune
Registracijski broj: 964994307
Grad: Værøy
Poštanski broj: 8063
Zemlja – podregija (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Zemlja: Norveška
Kontaktna točka: Fredrik Tennøy
E-pošta: fredrik.tennoy@inventura.no
Tel.: 75555000
Uloge ove organizacije: 
Kupac

8.1.  ORG-0008
Službeno ime: Salten og Lofoten Tingrett
Registracijski broj: 826723122
Grad: Bodø
Poštanski broj: 8001
Zemlja – podregija (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
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Zemlja: Norveška
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za postupke mirenja

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 60bf5861-26ec-48a2-9c5a-43829d0d0727  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju – blagi režim
Podvrsta obavijesti: 20
Datum slanja obavijesti: 07/04/2026 14:16:07 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Datum e-pošiljateljeva slanja obavijesti: 08/04/2026 07:34:55 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko 
vrijeme, GMT
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: engleski
Broj objave obavijesti: 243329-2026
Broj izdanja SL S-a: 69/2026
Datum objave: 09/04/2026
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