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See the notice on TED website

249174-2026 - Nadmetanje
Nizozemska – Usluge razvoja interneta – Online library - e-lending platform
OJ S 71/2026 13/04/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Koninklijke Bibliotheek
E-pošta: inkoop@kb.nl
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom
Djelatnost javnog naručitelja: Slobodne aktivnosti, kultura i religija

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Online library - e-lending platform
Opis: Online library - e-lending platform The contract value over 8 years is €4.500.000 
(excluding VAT)
Identifikacijska oznaka postupka: 1cee7796-e583-4ba8-8a62-942505759ade
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72420000 Usluge razvoja interneta

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: The Hague

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: The Hague

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: The Hague

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: The Hague

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
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Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: The Hague

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: The Hague

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 4 500 000,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: For Schedule 2 – E-lending Landscape Architecture: to be provided upon 
signature of the confidentiality agreement, see Schedule 15 – Non-Disclosure Agreement.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Online library - e-lending platform
Opis: Online library - e-lending platform The contract value over 8 years is €4.500.000 
(excluding VAT)
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72420000 Usluge razvoja interneta
Opcije: 
Opis opcija: Pursuant to Article 2.163c of the Public Procurement Act 2012, the Contract may 
be amended during the term of the Framework Agreement. The possible amendments 
concern: • Additional Contracts under the Framework Agreement to be awarded directly to the 
Contractor that are closely related to the Contract, as described in the Tender Documents, 
with a maximum of 10% of the maximum estimate of the Framework Agreement.

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: The Hague

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: The Hague

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: The Hague
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5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: The Hague

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: The Hague

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: The Hague

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 4 Godine

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4
Druge informacije o obnovi: 4 x 1 year (total 4 years)

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 4 500 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: 1. Implementation & Migration Approach (Project Plan)
Opis: The KB aims to achieve a carefully controlled transition to the new E-Lending platform, 
ensuring that a smooth migration, effective chain collaboration, and uninterrupted service 
delivery are fully safeguarded.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 0
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: 2. Innovation Capability & Roadmap / SaaS Evolution
Opis: The KB requires an e-lending platform that is actively developed throughout the contract 
period, adapts to evolving end-user needs and technological developments, and remains 
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future-proof. In this context, the KB attaches importance to demonstrable R&D capacity and a 
transparent process in which customers (the KB and the library ecosystem) have a structural 
influence on further development and prioritisation.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 0
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: 3. Sustainability & Societal Impact
Opis: The KB seeks a solution that is developed and managed in an energy-efficient, 
sustainable, and socially responsible manner, with minimal ecological impact and a 
responsible supply chain (including suppliers and hosting partners).
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 0
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: 4. System Desirables
Opis: In addition to the minimum requirements set out in the Requirements (Schedule 1), a 
number of System Desirables relating to the online library have also been included. These are 
listed in Schedule 3, System Desirables – Online library. By means of this Award Criterion, the 
KB seeks to differentiate between Tenders according to the extent to which the proposed 
solution aligns with the desirables set out in Schedule 3.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 0
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: 5. Demonstration
Opis: Only Tenderers that have not been excluded on the basis of the exclusion grounds and 
that satisfy the applicable Suitability Requirements and all other tender conditions will be 
invited to the demonstration. Tenderers that, on the basis of the evaluation of their Tender, no 
longer stand a realistic chance of being awarded the contract will be notified by the KB before 
the demonstrations begin. The Tenderer then has the choice of whether or not to take part in 
the demonstration.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 0
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: 6. Assessment of Total Price
Opis: The total price is the price for all items, including any discounts, as shown at the bottom 
of the Price Sheet. The Tenderer is not entitled to reimbursement of any additional costs 
whatsoever. During the term of the Framework Agreement, the Tenderer may therefore not 
invoice any costs other than those specified in the Price Sheet, unless explicitly stated 
elsewhere. The price must be stated in euros excluding VAT. The Price Sheet must be 
submitted in Excel and as a signed version in PDF format. Maximum Total Price €2.500.000 
Excluding VAT A maximum price applies to this Tender. The total Tender price, as entered by 
the Tenderer in Schedule 10 – Price Sheet, may not exceed €2.500.000 excluding VAT 
(Knock Out).
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 0

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
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Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 15/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419572

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419572
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 05/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 90 Dani
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 05/06/2026 13:05:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Koninklijke Bibliotheek - Rechtbank Den-Haag
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Koninklijke Bibliotheek
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Koninklijke Bibliotheek
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Koninklijke Bibliotheek

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Koninklijke Bibliotheek
Registracijski broj: 2100393
Poštanska adresa: Pr Willem-Alexanderhof 5
Grad: 'S-GRAVENHAGE
Poštanski broj: 2595BE
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: Daan Versteeg
E-pošta: inkoop@kb.nl
Tel.: +31 703140310
Faks: +31 703140450

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419572
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Internet: http://www.kb.nl
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Rechtbank Den-Haag
Grad: Den-Haag
Poštanski broj: 2595AJ
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
E-pošta: info.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag/Paginas/default.aspx
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 4aee05de-b298-4ef8-a0fa-23a45b39bc8b  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 10/04/2026 10:32:47 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: engleski
Broj objave obavijesti: 249174-2026
Broj izdanja SL S-a: 71/2026
Datum objave: 13/04/2026
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