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See the notice on TED website

251920-2026 - Nadmetanje
Estonija – Usluge programiranja i usluge savjetovanja – Tervise infosüsteemi äriteenuste 
arendus- ja hooldustööd
OJ S 72/2026 14/04/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
E-pošta: hanked@tehik.ee
Pravni oblik kupca: Središnje tijelo državne uprave
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Tervise infosüsteemi äriteenuste arendus- ja hooldustööd
Opis: Hanke eesmärk on sõlmida raamleping kuni nelja täitjaga, kes hakkavad arendama ja 
hooldama tervise infosüsteemi kesksüsteemi (edaspidi TIS) ning Tervisejuhtimise töölaua 
kasutajaliidest (edaspidi TJT). Raamlepingu eeldatav maksumus on 10 000 000 eurot ja 
maksimaalne võimalik kogumaksumus on 15 000 000 eurot (summad ilma käibemaksuta). / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifikacijska oznaka postupka: a5061164-0f77-4d31-b059-4c067e5591d5
Interna identifikacijska oznaka: 308426-0000
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obilježja postupka: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Mjesto izvršenja

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/251920-2026
mailto:hanked@tehik.ee
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Zemlja – podregija (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: Täpne piirkond määramata

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 10 000 000,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: Tegemist on olemuslikult ühe platvormi analüüsi, arenduse ja hoolduse 
töödega, mistõttu ei ole nende tööde osadeks jaotamine selle riigihanke raames sisuliselt, 
majanduslikult ega töökorralduslikult otstarbekas. Lisaks toimib raamlepingu sõlmimise järgselt 
konkurents minikonkursside läbiviimise kaudu. Raamlepingu alguse tähtaeg on määratud 
üldandmetes indikatiivselt - registri tehniline lahendus nõuab alguskuupäeva määramist, kuigi 
see sõltub hanke läbiviimiseks kuluvast ajast. Leping sõlmitakse ja see hakkab kehtima 
esimesel mõistlikul võimalusel pärast hanke menetluse lõppu. Võimalusel ja vajadusel võib 
lepingu sõlmida ja selle täitmisega alustada enne hanke üldandmetes avaldatud lepingu 
kehtivuse eeldatavat algusaega. Hanke menetluse kulgemise pikenemisel üle selle aja võib 
lepingu sõlmida ja selle täitmisega alustada ka peale üldandmetes avaldatud lepingu 
kehtivuse eeldatavat algusaega.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi, Europska 
jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Tervise infosüsteemi äriteenuste arendus- ja hooldustööd
Opis: Hanke eesmärk on sõlmida raamleping kuni nelja täitjaga, kes hakkavad arendama ja 
hooldama tervise infosüsteemi kesksüsteemi (edaspidi TIS) ning Tervisejuhtimise töölaua 
kasutajaliidest (edaspidi TJT). Raamlepingu eeldatav maksumus on 10 000 000 eurot ja 
maksimaalne võimalik kogumaksumus on 15 000 000 eurot (summad ilma käibemaksuta). / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Interna identifikacijska oznaka: 308426-0000

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Mjesto izvršenja
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Zemlja – podregija (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 36 Mjeseci

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 10 000 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave u cijelosti se ili djelomično financira sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Dodatne informacije: Tegemist on olemuslikult ühe platvormi analüüsi, arenduse ja hoolduse 
töödega, mistõttu ei ole nende tööde osadeks jaotamine selle riigihanke raames sisuliselt, 
majanduslikult ega töökorralduslikult otstarbekas. Lisaks toimib raamlepingu sõlmimise järgselt 
konkurents minikonkursside läbiviimise kaudu. Raamlepingu alguse tähtaeg on määratud 
üldandmetes indikatiivselt - registri tehniline lahendus nõuab alguskuupäeva määramist, kuigi 
see sõltub hanke läbiviimiseks kuluvast ajast. Leping sõlmitakse ja see hakkab kehtima 
esimesel mõistlikul võimalusel pärast hanke menetluse lõppu. Võimalusel ja vajadusel võib 
lepingu sõlmida ja selle täitmisega alustada enne hanke üldandmetes avaldatud lepingu 
kehtivuse eeldatavat algusaega. Hanke menetluse kulgemise pikenemisel üle selle aja võib 
lepingu sõlmida ja selle täitmisega alustada ka peale üldandmetes avaldatud lepingu 
kehtivuse eeldatavat algusaega.

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Ispunjenje socijalnih ciljeva
Opis: Teenuse osutamisel on võimaldatud kaasata nooremarendajaid ja nooremspetsialiste (s.
o arendajana karjääri alustavaid või vähese töökogemusega spetsialiste), et soodustada 
tööalase kogemuse omandamist ja toetada IKT-valdkonna järelkasvu (raamlepingu p. 4.1.1 ja 
4.1.2).
Cilj strateške nabave: Inovativna kupnja
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Opis: Pakkuda inimestele uusi digitaalseid tervishoiuteenuseid nagu näiteks patsiendi elulõpu 
tahteavalduse esitamine, kinnitamine ja kasutamine tervishoiuteenuse osutaja poolt jms. 
Kasutame uut andmevahetusstandardit, et andmed liiguksid sündmuspõhiselt.
Socijalni cilj koji se promiče: Ostalo
Javna nabava inovativnih rješenja: Nabavljeni su radovi, roba i usluge ili novi ili znatno 
poboljšani u odnosu na radove, robu odnosno usluge već prisutne ne tržištu.

5.1.8.  Kriteriji pristupačnosti
Uvjeti pristupačnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir jer javna nabava nije 
namijenjena fizičkim osobama

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 40
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 60

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864
/documents?group=B

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864/tenders
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: estonski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 18/05/2026 12:00:00 (UTC+03:00) istočnoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 4 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 18/05/2026 13:00:00 (UTC+03:00) istočnoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum s ponovnom provedbom nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 4

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Tervise ja Heaolu 
Infosüsteemide Keskus
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
Registracijski broj: 70009770
Poštanska adresa: Pärnu mnt 132
Grad: Tallinn
Poštanski broj: 11317
Zemlja – podregija (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemlja: Estonija
Kontaktna točka: Katrin Keert
E-pošta: hanked@tehik.ee
Tel.: +372 53585358
Internet: https://www.tehik.ee
Profil kupca: https://www.tehik.ee
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registracijski broj: 1000123
Poštanska adresa: Tartu mnt 85
Grad: Tallinn
Poštanski broj: 10115
Zemlja – podregija (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemlja: Estonija
E-pošta: vako@fin.ee
Tel.: +3726113713
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija za postupke mirenja

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Riigihangete register
Registracijski broj: TED64
Poštanska adresa: Lõkke tn 4
Grad: Tallinn

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanked@tehik.ee
https://www.tehik.ee
https://www.tehik.ee
mailto:vako@fin.ee
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Poštanski broj: 10122
Zemlja – podregija (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemlja: Estonija
E-pošta: register@riigihanked.riik.ee
Tel.: +3726113693
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 5b532b4f-6836-4b2d-8bfd-8daa355b6805  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 13/04/2026 10:34:37 (UTC+03:00) istočnoeuropsko ljetno vrijeme
Datum e-pošiljateljeva slanja obavijesti: 13/04/2026 10:43:43 (UTC+03:00) istočnoeuropsko 
ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: estonski
Broj objave obavijesti: 251920-2026
Broj izdanja SL S-a: 72/2026
Datum objave: 14/04/2026

mailto:register@riigihanked.riik.ee
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