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See the notice on TED website

253858-2026 - Nadmetanje
Austrija – Usluge razvoja programske podrške – AIDL2026
OJ S 72/2026 14/04/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim - Obavijest o promjeni
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Bundesrechenzentrum GmbH
E-pošta: ausschreibung.procurement@brz.gv.at
Pravni oblik kupca: Javno poduzeće koje nadzire središnje tijelo državne uprave
Djelatnost javnog naručitelja: Ekonomski poslovi

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: AIDL2026
Opis: Offenes Verfahren mit mehreren Parteien zum Abschluss einer Rahmenvereinbarung 
betreffend die Erbringung von AI-Dienstleistungen in den Losen „Fachliches AI-Consulting“, 
„Data Science“, „MLOps“, „AI-Engineering“, „Chatbot-Entwicklung“, „Suchmaschinen-
Entwicklung”, "Digitalisierung", "Langzeitarchiventwicklung" und „Langzeitarchivberatung”
Identifikacijska oznaka postupka: fd8408ed-b2e0-4c4a-93fb-d51c48e2fe2c
Interna identifikacijska oznaka: 2026-0.025.660 (BRZ/AumB)
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72262000 Usluge razvoja programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72200000 
Usluge programiranja i usluge savjetovanja, 72212000 Usluge programiranja aplikacijske 
podrške, 72212900 Usluge razvoja razne programske podrške i razni računalni sustavi, 
72230000 Usluge razvoja programske podrške po narudžbi korisnika, 72232000 Razvoj 
programske podrške za obradu transakcija i programske podrške po narudžbi korisnika, 
72243000 Usluge programiranja, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, 
razvoj programske podrške, internet i podrška, 72240000 Usluge sistemske analize i 
programiranja, 72242000 Usluge modeliranja projekta, 72244000 Usluge izrade prototipa, 
72220000 Usluge sistemskog i tehničkog savjetovanja, 72260000 Usluge povezane s 
programskom podrškom, 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72266000 Usluge 
savjetovanja o programskoj podršci, 72316000 Usluge podatkovne analize

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 37 181 000,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/253858-2026
mailto:ausschreibung.procurement@brz.gv.at
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Dodatne informacije: Der unter Abschnitt III angegebene Wert bezieht sich auf die gesamte 
Laufzeit der Rahmenvereinbarung (4 + 2 Jahre). Der geschätzte Auftragswert kann sowohl 
über- als auch unterschritten werden. Zur maximalen Abrufmenge wird auf Teil B, Punkt 2.2., 
verwiesen.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.5.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj može dostaviti ponude: 9
Uvjeti ugovora: 
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 9

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-1416
Naslov: Los 1 "Fachliches AI-Consulting"
Opis: Los 1 "Fachliches AI-Consulting"
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72262000 Usluge razvoja programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72200000 
Usluge programiranja i usluge savjetovanja, 72212000 Usluge programiranja aplikacijske 
podrške, 72212900 Usluge razvoja razne programske podrške i razni računalni sustavi, 
72230000 Usluge razvoja programske podrške po narudžbi korisnika, 72232000 Razvoj 
programske podrške za obradu transakcija i programske podrške po narudžbi korisnika, 
72243000 Usluge programiranja, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, 
razvoj programske podrške, internet i podrška, 72240000 Usluge sistemske analize i 
programiranja, 72242000 Usluge modeliranja projekta, 72244000 Usluge izrade prototipa, 
72220000 Usluge sistemskog i tehničkog savjetovanja, 72260000 Usluge povezane s 
programskom podrškom, 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72266000 Usluge 
savjetovanja o programskoj podršci, 72316000 Usluge podatkovne analize

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Wien
Zemlja – podregija (NUTS): Wien (AT130)
Zemlja: Austrija

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 15/07/2026
Trajanje: 72 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Bei Inanspruchnahme der Verlängerungsoption verlängert sich die 
Dauer der Rahmenvereinbarung jeweils um ein weiteres Jahr, höchstens jedoch auf 
insgesamt 6 Jahre.
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5.1.6.  Opće informacije
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: 
Obvezno za ponudu
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 30
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 200
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 30
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 800

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Potrebno je uvjerenje o sigurnosnoj provjeri
Opis: §55 SPG-Überprüfung sofern vom Auftraggeber verlangt (siehe Teil B, Punkt 2.8.)
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 05/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 5 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 05/05/2026 10:05:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Potreban je sporazum o povjerljivosti podataka: da
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da
Pravni oblik koji mora imati skupina ponuditelja kojoj je dodijeljen ugovor: Siehe 
Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 12

https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
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5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum, djelomično bez ponovne provedbe nadmetanja i djelomično s ponovnom 
provedbom nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 5
Obrazloženje trajanja okvirnog sporazuma: Es werden Dienstleistungen für komplexe 
Softwareapplikationen mit einem Umsetzungszeitraum von mehreren Jahren benötigt. Für die 
effiziente Leistungserbringung, die Gewährleistung der Softwarequalität und die Einhaltung 
der geforderten Standards sind nicht nur technische Fachkenntnisse, sondern auch 
umfangreiches und detailliertes Spezialwissen im BRZ-spezifischen Architektur-, Prozess- und 
Entwicklungsumfeld sowie der Verwaltungsstrukturen der Kunden, bei denen die 
Applikationen im Einsatz sind, erforderlich. Der Aufbau und Erwerb dieser Wissensbereiche 
stellt für den Auftraggeber eine immaterielle Investition dar. Um aus dieser Investition den 
bestmöglichen wirtschaftlichen Nutzen zu ziehen ist es essenziell, dass dieselben 
Auftragnehmer die ausschreibungsgegenständlichen Dienstleistungen über einen Zeitraum 
von bis zu 6 Jahren durchführen können.
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Bundesverwaltungsgericht
Informacije o rokovima za preispitivanje: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Grupa: LOT-5016
Naslov: Los 2 "Data Science"
Opis: Los 2 "Data Science"
Interna identifikacijska oznaka: 2

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72262000 Usluge razvoja programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72200000 
Usluge programiranja i usluge savjetovanja, 72212000 Usluge programiranja aplikacijske 
podrške, 72212900 Usluge razvoja razne programske podrške i razni računalni sustavi, 
72230000 Usluge razvoja programske podrške po narudžbi korisnika, 72232000 Razvoj 
programske podrške za obradu transakcija i programske podrške po narudžbi korisnika, 
72243000 Usluge programiranja, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, 
razvoj programske podrške, internet i podrška, 72240000 Usluge sistemske analize i 
programiranja, 72242000 Usluge modeliranja projekta, 72244000 Usluge izrade prototipa, 
72220000 Usluge sistemskog i tehničkog savjetovanja, 72260000 Usluge povezane s 
programskom podrškom, 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72266000 Usluge 
savjetovanja o programskoj podršci, 72316000 Usluge podatkovne analize

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Wien
Zemlja – podregija (NUTS): Wien (AT130)
Zemlja: Austrija

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 15/07/2026
Trajanje: 72 Mjeseci
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5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Bei Inanspruchnahme der Verlängerungsoption verlängert sich die 
Dauer der Rahmenvereinbarung jeweils um ein weiteres Jahr, höchstens jedoch auf 
insgesamt 6 Jahre.

5.1.6.  Opće informacije
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: 
Obvezno za ponudu
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 30
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 200
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 30
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 800

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Potrebno je uvjerenje o sigurnosnoj provjeri
Opis: §55 SPG-Überprüfung sofern vom Auftraggeber verlangt (siehe Teil B, Punkt 2.8.)
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 05/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 5 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 05/05/2026 10:05:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Potreban je sporazum o povjerljivosti podataka: da
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno

https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
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Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da
Pravni oblik koji mora imati skupina ponuditelja kojoj je dodijeljen ugovor: Siehe 
Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 12

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum, djelomično bez ponovne provedbe nadmetanja i djelomično s ponovnom 
provedbom nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 5
Obrazloženje trajanja okvirnog sporazuma: Es werden Dienstleistungen für komplexe 
Softwareapplikationen mit einem Umsetzungszeitraum von mehreren Jahren benötigt. Für die 
effiziente Leistungserbringung, die Gewährleistung der Softwarequalität und die Einhaltung 
der geforderten Standards sind nicht nur technische Fachkenntnisse, sondern auch 
umfangreiches und detailliertes Spezialwissen im BRZ-spezifischen Architektur-, Prozess- und 
Entwicklungsumfeld sowie der Verwaltungsstrukturen der Kunden, bei denen die 
Applikationen im Einsatz sind, erforderlich. Der Aufbau und Erwerb dieser Wissensbereiche 
stellt für den Auftraggeber eine immaterielle Investition dar. Um aus dieser Investition den 
bestmöglichen wirtschaftlichen Nutzen zu ziehen ist es essenziell, dass dieselben 
Auftragnehmer die ausschreibungsgegenständlichen Dienstleistungen über einen Zeitraum 
von bis zu 6 Jahren durchführen können.
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Bundesverwaltungsgericht
Informacije o rokovima za preispitivanje: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Grupa: LOT-5886
Naslov: Los 3 "MLOps"
Opis: Los 3 "MLOps"
Interna identifikacijska oznaka: 3

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72262000 Usluge razvoja programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72200000 
Usluge programiranja i usluge savjetovanja, 72212000 Usluge programiranja aplikacijske 
podrške, 72212900 Usluge razvoja razne programske podrške i razni računalni sustavi, 
72230000 Usluge razvoja programske podrške po narudžbi korisnika, 72232000 Razvoj 
programske podrške za obradu transakcija i programske podrške po narudžbi korisnika, 
72243000 Usluge programiranja, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, 
razvoj programske podrške, internet i podrška, 72240000 Usluge sistemske analize i 
programiranja, 72242000 Usluge modeliranja projekta, 72244000 Usluge izrade prototipa, 
72220000 Usluge sistemskog i tehničkog savjetovanja, 72260000 Usluge povezane s 
programskom podrškom, 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72266000 Usluge 
savjetovanja o programskoj podršci, 72316000 Usluge podatkovne analize

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Wien
Zemlja – podregija (NUTS): Wien (AT130)
Zemlja: Austrija
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5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 15/07/2026
Trajanje: 72 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Bei Inanspruchnahme der Verlängerungsoption verlängert sich die 
Dauer der Rahmenvereinbarung jeweils um ein weiteres Jahr, höchstens jedoch auf 
insgesamt 6 Jahre.

5.1.6.  Opće informacije
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: 
Obvezno za ponudu
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 30
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 200
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 30
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 800

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Potrebno je uvjerenje o sigurnosnoj provjeri
Opis: §55 SPG-Überprüfung sofern vom Auftraggeber verlangt (siehe Teil B, Punkt 2.8.)
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 05/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 5 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 

https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
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Datum otvaranja: 05/05/2026 10:05:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Potreban je sporazum o povjerljivosti podataka: da
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da
Pravni oblik koji mora imati skupina ponuditelja kojoj je dodijeljen ugovor: Siehe 
Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 12

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum, djelomično bez ponovne provedbe nadmetanja i djelomično s ponovnom 
provedbom nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 5
Obrazloženje trajanja okvirnog sporazuma: Es werden Dienstleistungen für komplexe 
Softwareapplikationen mit einem Umsetzungszeitraum von mehreren Jahren benötigt. Für die 
effiziente Leistungserbringung, die Gewährleistung der Softwarequalität und die Einhaltung 
der geforderten Standards sind nicht nur technische Fachkenntnisse, sondern auch 
umfangreiches und detailliertes Spezialwissen im BRZ-spezifischen Architektur-, Prozess- und 
Entwicklungsumfeld sowie der Verwaltungsstrukturen der Kunden, bei denen die 
Applikationen im Einsatz sind, erforderlich. Der Aufbau und Erwerb dieser Wissensbereiche 
stellt für den Auftraggeber eine immaterielle Investition dar. Um aus dieser Investition den 
bestmöglichen wirtschaftlichen Nutzen zu ziehen ist es essenziell, dass dieselben 
Auftragnehmer die ausschreibungsgegenständlichen Dienstleistungen über einen Zeitraum 
von bis zu 6 Jahren durchführen können.
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Bundesverwaltungsgericht
Informacije o rokovima za preispitivanje: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Grupa: LOT-0227
Naslov: Los 4 "AI-Engineering"
Opis: Los 4 "AI-Engineering"
Interna identifikacijska oznaka: 4

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72262000 Usluge razvoja programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72200000 
Usluge programiranja i usluge savjetovanja, 72212000 Usluge programiranja aplikacijske 
podrške, 72212900 Usluge razvoja razne programske podrške i razni računalni sustavi, 
72230000 Usluge razvoja programske podrške po narudžbi korisnika, 72232000 Razvoj 
programske podrške za obradu transakcija i programske podrške po narudžbi korisnika, 
72243000 Usluge programiranja, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, 
razvoj programske podrške, internet i podrška, 72240000 Usluge sistemske analize i 
programiranja, 72242000 Usluge modeliranja projekta, 72244000 Usluge izrade prototipa, 
72220000 Usluge sistemskog i tehničkog savjetovanja, 72260000 Usluge povezane s 
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programskom podrškom, 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72266000 Usluge 
savjetovanja o programskoj podršci, 72316000 Usluge podatkovne analize

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Wien
Zemlja – podregija (NUTS): Wien (AT130)
Zemlja: Austrija

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 15/07/2026
Trajanje: 72 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Bei Inanspruchnahme der Verlängerungsoption verlängert sich die 
Dauer der Rahmenvereinbarung jeweils um ein weiteres Jahr, höchstens jedoch auf 
insgesamt 6 Jahre.

5.1.6.  Opće informacije
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: 
Obvezno za ponudu
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 30
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 200
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 30
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 800

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Potrebno je uvjerenje o sigurnosnoj provjeri
Opis: §55 SPG-Überprüfung sofern vom Auftraggeber verlangt (siehe Teil B, Punkt 2.8.)
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno

https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
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Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 05/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 5 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 05/05/2026 10:05:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Potreban je sporazum o povjerljivosti podataka: da
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da
Pravni oblik koji mora imati skupina ponuditelja kojoj je dodijeljen ugovor: Siehe 
Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 12

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum, djelomično bez ponovne provedbe nadmetanja i djelomično s ponovnom 
provedbom nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 5
Obrazloženje trajanja okvirnog sporazuma: Es werden Dienstleistungen für komplexe 
Softwareapplikationen mit einem Umsetzungszeitraum von mehreren Jahren benötigt. Für die 
effiziente Leistungserbringung, die Gewährleistung der Softwarequalität und die Einhaltung 
der geforderten Standards sind nicht nur technische Fachkenntnisse, sondern auch 
umfangreiches und detailliertes Spezialwissen im BRZ-spezifischen Architektur-, Prozess- und 
Entwicklungsumfeld sowie der Verwaltungsstrukturen der Kunden, bei denen die 
Applikationen im Einsatz sind, erforderlich. Der Aufbau und Erwerb dieser Wissensbereiche 
stellt für den Auftraggeber eine immaterielle Investition dar. Um aus dieser Investition den 
bestmöglichen wirtschaftlichen Nutzen zu ziehen ist es essenziell, dass dieselben 
Auftragnehmer die ausschreibungsgegenständlichen Dienstleistungen über einen Zeitraum 
von bis zu 6 Jahren durchführen können.
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Bundesverwaltungsgericht
Informacije o rokovima za preispitivanje: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Grupa: LOT-2157
Naslov: Los 5 "Chatbot-Entwicklung"
Opis: Los 5 "Chatbot-Entwicklung"
Interna identifikacijska oznaka: 5

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72262000 Usluge razvoja programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72200000 
Usluge programiranja i usluge savjetovanja, 72212000 Usluge programiranja aplikacijske 
podrške, 72212900 Usluge razvoja razne programske podrške i razni računalni sustavi, 
72230000 Usluge razvoja programske podrške po narudžbi korisnika, 72232000 Razvoj 
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programske podrške za obradu transakcija i programske podrške po narudžbi korisnika, 
72243000 Usluge programiranja, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, 
razvoj programske podrške, internet i podrška, 72240000 Usluge sistemske analize i 
programiranja, 72242000 Usluge modeliranja projekta, 72244000 Usluge izrade prototipa, 
72220000 Usluge sistemskog i tehničkog savjetovanja, 72260000 Usluge povezane s 
programskom podrškom, 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72266000 Usluge 
savjetovanja o programskoj podršci, 72316000 Usluge podatkovne analize

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Wien
Zemlja – podregija (NUTS): Wien (AT130)
Zemlja: Austrija

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 15/07/2026
Trajanje: 72 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Bei Inanspruchnahme der Verlängerungsoption verlängert sich die 
Dauer der Rahmenvereinbarung jeweils um ein weiteres Jahr, höchstens jedoch auf 
insgesamt 6 Jahre.

5.1.6.  Opće informacije
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: 
Obvezno za ponudu
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 30
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 200
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 30
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 800

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Potrebno je uvjerenje o sigurnosnoj provjeri
Opis: §55 SPG-Überprüfung sofern vom Auftraggeber verlangt (siehe Teil B, Punkt 2.8.)
Uvjeti podnošenja: 

https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
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Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 05/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 5 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 05/05/2026 10:05:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Potreban je sporazum o povjerljivosti podataka: da
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da
Pravni oblik koji mora imati skupina ponuditelja kojoj je dodijeljen ugovor: Siehe 
Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 12

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum, djelomično bez ponovne provedbe nadmetanja i djelomično s ponovnom 
provedbom nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 5
Obrazloženje trajanja okvirnog sporazuma: Es werden Dienstleistungen für komplexe 
Softwareapplikationen mit einem Umsetzungszeitraum von mehreren Jahren benötigt. Für die 
effiziente Leistungserbringung, die Gewährleistung der Softwarequalität und die Einhaltung 
der geforderten Standards sind nicht nur technische Fachkenntnisse, sondern auch 
umfangreiches und detailliertes Spezialwissen im BRZ-spezifischen Architektur-, Prozess- und 
Entwicklungsumfeld sowie der Verwaltungsstrukturen der Kunden, bei denen die 
Applikationen im Einsatz sind, erforderlich. Der Aufbau und Erwerb dieser Wissensbereiche 
stellt für den Auftraggeber eine immaterielle Investition dar. Um aus dieser Investition den 
bestmöglichen wirtschaftlichen Nutzen zu ziehen ist es essenziell, dass dieselben 
Auftragnehmer die ausschreibungsgegenständlichen Dienstleistungen über einen Zeitraum 
von bis zu 6 Jahren durchführen können.
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Bundesverwaltungsgericht
Informacije o rokovima za preispitivanje: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Grupa: LOT-4338
Naslov: Los 6 "Suchmaschinen-Entwicklung"
Opis: Los 6 "Suchmaschinen-Entwicklung"
Interna identifikacijska oznaka: 6

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge

https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
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Glavna klasifikacija (cpv): 72262000 Usluge razvoja programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72200000 
Usluge programiranja i usluge savjetovanja, 72212000 Usluge programiranja aplikacijske 
podrške, 72212900 Usluge razvoja razne programske podrške i razni računalni sustavi, 
72230000 Usluge razvoja programske podrške po narudžbi korisnika, 72232000 Razvoj 
programske podrške za obradu transakcija i programske podrške po narudžbi korisnika, 
72243000 Usluge programiranja, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, 
razvoj programske podrške, internet i podrška, 72240000 Usluge sistemske analize i 
programiranja, 72242000 Usluge modeliranja projekta, 72244000 Usluge izrade prototipa, 
72220000 Usluge sistemskog i tehničkog savjetovanja, 72260000 Usluge povezane s 
programskom podrškom, 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72266000 Usluge 
savjetovanja o programskoj podršci, 72316000 Usluge podatkovne analize

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Wien
Zemlja – podregija (NUTS): Wien (AT130)
Zemlja: Austrija

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 15/07/2026
Trajanje: 72 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Bei Inanspruchnahme der Verlängerungsoption verlängert sich die 
Dauer der Rahmenvereinbarung jeweils um ein weiteres Jahr, höchstens jedoch auf 
insgesamt 6 Jahre.

5.1.6.  Opće informacije
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: 
Obvezno za ponudu
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 30
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 200
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 30
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 800

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022

https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
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5.1.12.
 
Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Potrebno je uvjerenje o sigurnosnoj provjeri
Opis: §55 SPG-Überprüfung sofern vom Auftraggeber verlangt (siehe Teil B, Punkt 2.8.)
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 05/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 5 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 05/05/2026 10:05:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Potreban je sporazum o povjerljivosti podataka: da
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da
Pravni oblik koji mora imati skupina ponuditelja kojoj je dodijeljen ugovor: Siehe 
Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 12

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum, djelomično bez ponovne provedbe nadmetanja i djelomično s ponovnom 
provedbom nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 5
Obrazloženje trajanja okvirnog sporazuma: Es werden Dienstleistungen für komplexe 
Softwareapplikationen mit einem Umsetzungszeitraum von mehreren Jahren benötigt. Für die 
effiziente Leistungserbringung, die Gewährleistung der Softwarequalität und die Einhaltung 
der geforderten Standards sind nicht nur technische Fachkenntnisse, sondern auch 
umfangreiches und detailliertes Spezialwissen im BRZ-spezifischen Architektur-, Prozess- und 
Entwicklungsumfeld sowie der Verwaltungsstrukturen der Kunden, bei denen die 
Applikationen im Einsatz sind, erforderlich. Der Aufbau und Erwerb dieser Wissensbereiche 
stellt für den Auftraggeber eine immaterielle Investition dar. Um aus dieser Investition den 
bestmöglichen wirtschaftlichen Nutzen zu ziehen ist es essenziell, dass dieselben 
Auftragnehmer die ausschreibungsgegenständlichen Dienstleistungen über einen Zeitraum 
von bis zu 6 Jahren durchführen können.
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Bundesverwaltungsgericht
Informacije o rokovima za preispitivanje: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Grupa: LOT-7878

https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
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Naslov: Los 7 "Digitalisierung"
Opis: Los 7 "Digitalisierung"
Interna identifikacijska oznaka: 7

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72262000 Usluge razvoja programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72200000 
Usluge programiranja i usluge savjetovanja, 72212000 Usluge programiranja aplikacijske 
podrške, 72212900 Usluge razvoja razne programske podrške i razni računalni sustavi, 
72230000 Usluge razvoja programske podrške po narudžbi korisnika, 72232000 Razvoj 
programske podrške za obradu transakcija i programske podrške po narudžbi korisnika, 
72243000 Usluge programiranja, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, 
razvoj programske podrške, internet i podrška, 72240000 Usluge sistemske analize i 
programiranja, 72242000 Usluge modeliranja projekta, 72244000 Usluge izrade prototipa, 
72220000 Usluge sistemskog i tehničkog savjetovanja, 72260000 Usluge povezane s 
programskom podrškom, 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72266000 Usluge 
savjetovanja o programskoj podršci, 72316000 Usluge podatkovne analize

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Wien
Zemlja – podregija (NUTS): Wien (AT130)
Zemlja: Austrija

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 15/07/2026
Trajanje: 72 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Bei Inanspruchnahme der Verlängerungsoption verlängert sich die 
Dauer der Rahmenvereinbarung jeweils um ein weiteres Jahr, höchstens jedoch auf 
insgesamt 6 Jahre.

5.1.6.  Opće informacije
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: 
Obvezno za ponudu
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 30
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 200
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
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Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 30
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 800

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Potrebno je uvjerenje o sigurnosnoj provjeri
Opis: §55 SPG-Überprüfung sofern vom Auftraggeber verlangt (siehe Teil B, Punkt 2.8.)
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 05/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 5 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 05/05/2026 10:05:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Potreban je sporazum o povjerljivosti podataka: da
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da
Pravni oblik koji mora imati skupina ponuditelja kojoj je dodijeljen ugovor: Siehe 
Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 12

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum, djelomično bez ponovne provedbe nadmetanja i djelomično s ponovnom 
provedbom nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 5
Obrazloženje trajanja okvirnog sporazuma: Es werden Dienstleistungen für komplexe 
Softwareapplikationen mit einem Umsetzungszeitraum von mehreren Jahren benötigt. Für die 
effiziente Leistungserbringung, die Gewährleistung der Softwarequalität und die Einhaltung 
der geforderten Standards sind nicht nur technische Fachkenntnisse, sondern auch 
umfangreiches und detailliertes Spezialwissen im BRZ-spezifischen Architektur-, Prozess- und 
Entwicklungsumfeld sowie der Verwaltungsstrukturen der Kunden, bei denen die 
Applikationen im Einsatz sind, erforderlich. Der Aufbau und Erwerb dieser Wissensbereiche 
stellt für den Auftraggeber eine immaterielle Investition dar. Um aus dieser Investition den 
bestmöglichen wirtschaftlichen Nutzen zu ziehen ist es essenziell, dass dieselben 
Auftragnehmer die ausschreibungsgegenständlichen Dienstleistungen über einen Zeitraum 
von bis zu 6 Jahren durchführen können.
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
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5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Bundesverwaltungsgericht
Informacije o rokovima za preispitivanje: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Grupa: LOT-4822
Naslov: Los 8 "Langzeitarchiventwicklung"
Opis: Los 8 "Langzeitarchiventwicklung"
Interna identifikacijska oznaka: 8

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72262000 Usluge razvoja programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72200000 
Usluge programiranja i usluge savjetovanja, 72212000 Usluge programiranja aplikacijske 
podrške, 72212900 Usluge razvoja razne programske podrške i razni računalni sustavi, 
72230000 Usluge razvoja programske podrške po narudžbi korisnika, 72232000 Razvoj 
programske podrške za obradu transakcija i programske podrške po narudžbi korisnika, 
72243000 Usluge programiranja, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, 
razvoj programske podrške, internet i podrška, 72240000 Usluge sistemske analize i 
programiranja, 72242000 Usluge modeliranja projekta, 72244000 Usluge izrade prototipa, 
72220000 Usluge sistemskog i tehničkog savjetovanja, 72260000 Usluge povezane s 
programskom podrškom, 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72266000 Usluge 
savjetovanja o programskoj podršci, 72316000 Usluge podatkovne analize

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Wien
Zemlja – podregija (NUTS): Wien (AT130)
Zemlja: Austrija

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 15/07/2026
Trajanje: 72 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Bei Inanspruchnahme der Verlängerungsoption verlängert sich die 
Dauer der Rahmenvereinbarung jeweils um ein weiteres Jahr, höchstens jedoch auf 
insgesamt 6 Jahre.

5.1.6.  Opće informacije
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: 
Obvezno za ponudu
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
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Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 30
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 200
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 30
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 800

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Potrebno je uvjerenje o sigurnosnoj provjeri
Opis: §55 SPG-Überprüfung sofern vom Auftraggeber verlangt (siehe Teil B, Punkt 2.8.)
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 05/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 5 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 05/05/2026 10:05:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Potreban je sporazum o povjerljivosti podataka: da
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da
Pravni oblik koji mora imati skupina ponuditelja kojoj je dodijeljen ugovor: Siehe 
Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 12

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum, djelomično bez ponovne provedbe nadmetanja i djelomično s ponovnom 
provedbom nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 5
Obrazloženje trajanja okvirnog sporazuma: Es werden Dienstleistungen für komplexe 
Softwareapplikationen mit einem Umsetzungszeitraum von mehreren Jahren benötigt. Für die 
effiziente Leistungserbringung, die Gewährleistung der Softwarequalität und die Einhaltung 
der geforderten Standards sind nicht nur technische Fachkenntnisse, sondern auch 
umfangreiches und detailliertes Spezialwissen im BRZ-spezifischen Architektur-, Prozess- und 
Entwicklungsumfeld sowie der Verwaltungsstrukturen der Kunden, bei denen die 
Applikationen im Einsatz sind, erforderlich. Der Aufbau und Erwerb dieser Wissensbereiche 
stellt für den Auftraggeber eine immaterielle Investition dar. Um aus dieser Investition den 

https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
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bestmöglichen wirtschaftlichen Nutzen zu ziehen ist es essenziell, dass dieselben 
Auftragnehmer die ausschreibungsgegenständlichen Dienstleistungen über einen Zeitraum 
von bis zu 6 Jahren durchführen können.
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Bundesverwaltungsgericht
Informacije o rokovima za preispitivanje: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1.  Grupa: LOT-8526
Naslov: Los 9 "Langzeitarchivberatung"
Opis: Los 9 "Langzeitarchivberatung"
Interna identifikacijska oznaka: 9

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72262000 Usluge razvoja programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72200000 
Usluge programiranja i usluge savjetovanja, 72212000 Usluge programiranja aplikacijske 
podrške, 72212900 Usluge razvoja razne programske podrške i razni računalni sustavi, 
72230000 Usluge razvoja programske podrške po narudžbi korisnika, 72232000 Razvoj 
programske podrške za obradu transakcija i programske podrške po narudžbi korisnika, 
72243000 Usluge programiranja, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, 
razvoj programske podrške, internet i podrška, 72240000 Usluge sistemske analize i 
programiranja, 72242000 Usluge modeliranja projekta, 72244000 Usluge izrade prototipa, 
72220000 Usluge sistemskog i tehničkog savjetovanja, 72260000 Usluge povezane s 
programskom podrškom, 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 72266000 Usluge 
savjetovanja o programskoj podršci, 72316000 Usluge podatkovne analize

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Wien
Zemlja – podregija (NUTS): Wien (AT130)
Zemlja: Austrija

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 15/07/2026
Trajanje: 72 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Bei Inanspruchnahme der Verlängerungsoption verlängert sich die 
Dauer der Rahmenvereinbarung jeweils um ein weiteres Jahr, höchstens jedoch auf 
insgesamt 6 Jahre.

5.1.6.  Opće informacije
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: 
Obvezno za ponudu
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
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Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 30
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 200
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 30
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 800

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Potrebno je uvjerenje o sigurnosnoj provjeri
Opis: §55 SPG-Überprüfung sofern vom Auftraggeber verlangt (siehe Teil B, Punkt 2.8.)
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://brz.vergabeportal.at/Detail/237022
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 05/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 5 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 05/05/2026 10:05:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Potreban je sporazum o povjerljivosti podataka: da
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da
Pravni oblik koji mora imati skupina ponuditelja kojoj je dodijeljen ugovor: Siehe 
Ausschreibungsunterlagen Teil A, Punkt 12

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum, djelomično bez ponovne provedbe nadmetanja i djelomično s ponovnom 
provedbom nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 5
Obrazloženje trajanja okvirnog sporazuma: Es werden Dienstleistungen für komplexe 
Softwareapplikationen mit einem Umsetzungszeitraum von mehreren Jahren benötigt. Für die 
effiziente Leistungserbringung, die Gewährleistung der Softwarequalität und die Einhaltung 
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der geforderten Standards sind nicht nur technische Fachkenntnisse, sondern auch 
umfangreiches und detailliertes Spezialwissen im BRZ-spezifischen Architektur-, Prozess- und 
Entwicklungsumfeld sowie der Verwaltungsstrukturen der Kunden, bei denen die 
Applikationen im Einsatz sind, erforderlich. Der Aufbau und Erwerb dieser Wissensbereiche 
stellt für den Auftraggeber eine immaterielle Investition dar. Um aus dieser Investition den 
bestmöglichen wirtschaftlichen Nutzen zu ziehen ist es essenziell, dass dieselben 
Auftragnehmer die ausschreibungsgegenständlichen Dienstleistungen über einen Zeitraum 
von bis zu 6 Jahren durchführen können.
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Bundesverwaltungsgericht
Informacije o rokovima za preispitivanje: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizacije

8.1.  ORG-3428
Službeno ime: Bundesrechenzentrum GmbH
Registracijski broj: 9110015934120
Poštanska adresa: Hintere Zollamtsstraße 4
Grad: Wien
Poštanski broj: 1030
Zemlja – podregija (NUTS): Wien (AT130)
Zemlja: Austrija
E-pošta: ausschreibung.procurement@brz.gv.at
Tel.: +43 1 711230 88 - 0
Internet: https://www.brz.gv.at
Uloge ove organizacije: 
Kupac

8.1.  ORG-8256
Službeno ime: Bundesverwaltungsgericht
Registracijski broj: 9110008059823
Poštanska adresa: Erdbergstraße 192-196
Grad: Wien
Poštanski broj: 1030
Zemlja – podregija (NUTS): Wien (AT130)
Zemlja: Austrija
E-pošta: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Tel.: +43 160149
Internet: https://www.bvwg.gv.at/
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

10. Promjena

Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja
: 
dc953ed8-4583-4c0a-bc4c-6f5dfd31d5b2-01

mailto:ausschreibung.procurement@brz.gv.at
https://www.brz.gv.at
mailto:einlaufstelle@bvwg.gv.at
https://www.bvwg.gv.at/
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Glavni razlog promjene
: 
Ažurirane informacije
Opis
: 
Siehe berichtigte Angebotsunterlagen (die Änderungen sind im Korrekturmodus bzw. in blauer 
Schriftfarbe hervorgehoben)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: d75b6088-6425-48f9-aeb3-f83855aded7b  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 10/04/2026 17:20:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: njemački
Broj objave obavijesti: 253858-2026
Broj izdanja SL S-a: 72/2026
Datum objave: 14/04/2026
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