See the notice on TED website

262564-2026 - Nadmetanje

Belgija — Odrzavanje programske podrske za informacijsku tehnologiju — Accord-cadre de
services, mono attributaire, ayant pour objet :

OJ S 75/2026 17/04/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Digit'Eaux
E-posta: emilie.delplanque@swde.be
Pravni oblik kupca: Javno poduzece
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Accord-cadre de services, mono attributaire, ayant pour objet :
Opis: Accord-cadre de services, mono attributaire, ayant pour objet : Maintenance corrective
et évolutive de SAP Field Service Management (FSM)
Identifikacijska oznaka postupka: 16f42dad-6a8a-4c8a-9b2b-4df2427f1c16
Interna identifikacijska oznaka: PPP1YF-61/6009/MP_25.102_61_Maintenance_SAP_FSM
Vrsta postupka: Pregovaracki s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72267100 Odrzavanje programske podrske za informacijsku
tehnologiju

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Zemlja: Belgija

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Zemlja: Belgija

2.1.3. Vrijednost
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 3 230 540,30 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi
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5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: Accord-cadre de services, mono attributaire, ayant pour objet :
Opis: Accord-cadre de services, mono attributaire, ayant pour objet : Maintenance corrective
et évolutive de SAP Field Service Management (FSM)
Interna identifikacijska oznaka: MP_25.102_61_Maintenance_SAP_FSM_1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72267100 Odrzavanje programske podrske za informacijsku
tehnologiju
Dodatna klasifikacija (cpv): 72500000 Usluge povezane s raCunalom

5.1.2. Mijesto izvrSenja
PosStanska adresa: Esplanade René Magritte 20
Grad: COUILLET
Postanski broj: 6010
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Zemlja: Belgija
Dodatne informacije: Pole Stratégie et Organisation - Informatique

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 1
Druge informacije o obnovi: Le marché comporte une reconduction.

5.1.5. Vrijednost
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 3 230 540,30 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Dodatne informacije: La quantité maximale pour I'accord-cadre est fixées a deux fois les
quantités présumées totales sur la durée totale de I'accord-cadre (4 ans) soit : 5872 jours
ouvrables de consultance. Le pouvoir adjudicateur ne s’engage cependant aucunement a ces
valeurs, qui sont fournies uniquement afin de pallier des circonstances modifiées. Il n’y a pas
de quantité minimale. Ces quantités maximales atteintes, il n’est plus possible de passer un
nouveau marché subséquent, sauf en vertu des articles 38 et suivants de 'AR du 14 janvier
2013. Lorsque le volume maximal de I'accord-cadre est atteint, les marchés subséquents en
cours d’exécution lors du dépassement de ce volume resteront exécutables et se poursuivront
conformément a leurs conditions contractuelles (en particulier en ce qui concerne la
maintenance). Trimestriellement, et sur simple demande de 'adjudicateur, I'adjudicataire
devra transmettre a la centrale d’achat un récapitulatif des heures commandées (valeur,
période...) par les adjudicateurs/adjudicateurs bénéficiaires afin qu’il puisse suivre les
volumes commandeé.
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5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:
Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Kupac zadrzava pravo dodjele ugovora na temelju pocCetnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Voir cahier des charges
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 100

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/61/1YF/2025

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://www.publicprocurement.be
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 19/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Plaéanje ce biti elektroni¢ko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami¢kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Tribunal de premiére instance de Liége-division
Verviers
Informacije o rokovima za preispitivanje: Organisation fournissant les informations sur les
recours et les délais : Conseil d'Etat
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Digit'Eaux
Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Conseil
d'Etat
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Digit'Eaux

8. Organizacije
8.1. ORG-0001

262564-2026 Page 3/5


https://cloud.3p.eu/Downloads/1/61/1YF/2025
https://www.publicprocurement.be

Sluzbeno ime: Digit'Eaux

Registracijski broj: BE0794.566.590

Postanska adresa: Rue des Ecoles 17

Grad: Verviers

Postanski broj: 4800

Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Huy (BE331)
Zemlja: Belgija

Kontaktna to¢ka: Emilie Delplanque

E-posta: emilie.delplanque@swde.be

Tel.: +32 878787

Internet: http://www.digiteaux.be/

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Conseil d'Etat
Registracijski broj: 0931814266
PoStanska adresa: Rue de la Science 33
Grad: Bruxelles
Postanski broj: 1040
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
E-posta: info@conseildetat.be
Tel.: +32 22349611
Internet: http://conseildetat.be/?page=e-procedure&lang=fr
Uloge ove organizacije:
Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Tribunal de premiére instance de Liége-division Verviers
Registracijski broj: BE 0308357753
Postanska adresa: Rue du tribunal 4
Grad: Verviers
Pos&tanski broj: 4000
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Liege (BE332)
Zemlja: Belgija
E-posta: infra.roj@just.fgov.be
Tel.: +32 25087111
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

8.1. ORG-0004
Sluzbeno ime: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registracijski broj: BE 0475.480.736
Grad: Antwerpen / Anvers
Pos&tanski broj: 2000
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemlja: Belgija
E-posta: info@3p.eu
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Tel.: +32 3 294 30 51
Uloge ove organizacije:
Pruzatelj usluga javne nabave

8.1. ORG-0005
Sluzbeno ime: FPS Policy and Support
Registracijski broj: BE 0671.516.647
Grad: Brussels
Postanski broj: 1000
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
E-posta: e.proc@publicprocurement.be
Tel.: +32 2 740 80 00
Uloge ove organizacije:
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 289113de-c780-40e2-ad3d-fe24d1779963 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 15/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Datum e-poSiljateljeva slanja obavijesti: 15/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: francuski

Broj objave obavijesti: 262564-2026

Broj izdanja SL S-a: 75/2026

Datum objave: 17/04/2026
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