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See the notice on TED website

267802-2026 - Nadmetanje
Nizozemska – Usluge općeg savjetovanja na području poslovanja – Strategische en Tactische 
organisatieadviesdiensten
OJ S 76/2026 20/04/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: NS Groep N.V.
E-pošta: reinout.frenken@ns.nl
Djelatnost naručitelja: Željezničke usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Strategische en Tactische organisatieadviesdiensten
Opis: Zie selectieleidraad.
Identifikacijska oznaka postupka: fca46536-e2be-42c5-8b20-45342229b514
Interna identifikacijska oznaka: f7f546ae-4a91-4876-bbcd-c1adffdddfa1
Vrsta postupka: Ograničen
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79411000 Usluge općeg savjetovanja na području poslovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 79410000 Usluge savjetovanja na području poslovanja i upravljanja
, 79414000 Usluge savjetovanja na području upravljanja kadrovima

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji
Dodatne informacije: Zie documentatie

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 50 000 000,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/25/EU

2.1.5.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj može dostaviti ponude: 2
Uvjeti ugovora: 
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 2

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/267802-2026
mailto:reinout.frenken@ns.nl
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5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Perceel 1 - Strategische organisatieadviesdiensten
Opis: Analyse van strategische vraagstukken en ontwerp van oplossingen, op strategisch 
niveau, waarbij vaak RvB betrokken is, inclusief de eventuele implementatie van gegeven 
adviezen. Leveranciers leveren ondersteuning bij het formuleren van langetermijnvisies, 
strategische koersbepaling en het begeleiden van complexe transformatietrajecten. Naast het 
ontwikkelen van strategieën kan ook ondersteuning worden geboden bij het realiseren van 
transformaties en het behalen van concrete resultaten, zoals het realiseren van besparingen 
of het verhogen van organisatorische wendbaarheid. Voorbeelden van vraagstukken binnen 
Perceel 1 zijn het leveren van strategisch advies bij het: Ontwikkelen van een 
meerjarenstrategie voor NS binnen veranderende mobiliteitsmarkten Begeleiden van 
omvangrijke transformatieprogramma’s met RvB-deelname Strategische scenario-analyse en 
advisering omtrent toekomstige investeringsbeslissingen Realisatie van 
kostenbesparingsprogramma’s gekoppeld aan strategische keuzes
Interna identifikacijska oznaka: 4cc1962d-ff8d-4f70-aa5c-4605a84bec1d

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79411000 Usluge općeg savjetovanja na području poslovanja

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji
Dodatne informacije: Zie documentatie

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 3 Godine

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 5

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 30 000 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 6

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://s2c.mercell.com/today/207259

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Dopušteno
Adresa za podnošenje: https://s2c.mercell.com/today/207259

https://s2c.mercell.com/today/207259
https://s2c.mercell.com/today/207259
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Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 26/05/2026 21:59:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: Zie selectieleidraad
Financijski aspekti: Zie selectieleidraad

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Rechtbank Midden Nederland
Informacije o rokovima za preispitivanje: Zie planning in Mercell
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: NS Groep N.V.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): NS 
Groep N.V.

5.1.  Grupa: LOT-0002
Naslov: Perceel 2 - Tactische organisatieadviesdiensten
Opis: Analyse van organisatievraagstukken en ontwerp van oplossingen binnen verschillende 
bedrijfsonderdelen, inclusief de eventuele implementatie van gegeven adviezen. Dit perceel 
omvat opdrachten met een meer tactisch en soms operationeel karakter, waarbij een 
conceptueel en strategisch element aanwezig blijft. Betrokkenheid van de RvB is minder 
frequent en richt zich met name op RvB-1 niveau. De leveranciers ondersteunen NS bij de 
vertaling van strategie naar uitvoering, bijvoorbeeld in het herontwerpen van 
organisatiestructuren en besturingsmodellen, procesoptimalisaties en het ontwikkelen van 
business cases. Ook kan er ondersteuning zijn bij implementatie van nieuwe marktstrategieën 
of concessies. Voorbeelden van vraagstukken binnen Perceel 2 zijn: Herontwerp van 
organisatiestructuren binnen een RvB-1 business unit Herijken besturingsmodel (o.a. KPI’s, 
mandatering, sturingslijnen, overlegstructuren) Bepalen van functies/rollen inclusief taken, 
bevoegdheden en verantwoordelijkheden op diverse niveaus Procesoptimalisatie rondom 
(digitaal) klantcontact of operationele prestaties binnen onderhouds- en servicelocaties 
Opzetten en onderbouwen van business cases voor nieuwe marktinitiatieven of investeringen 
en eventuele implementatie van nieuwe marktbenaderingen Begeleiden van concessie-
implementatie en daardoor samenhangende organisatorische aanpassingen Voor Perceel 2 
zal in de Gunningsfase een (aanzienlijk) lager tariefkader gelden dan voor Perceel 1. Het 
definitieve tariefkader wordt vastgesteld en opgenomen in de Gunningsleidraad en het 
Prijzenblad. Ter informatie en om Gegadigden in staat te stellen een gedegen economische 
afweging te maken, geldt voor het hoogste senioriteitsniveau (Partner / > 15 jaar relevante 
werkervaring) in Perceel 2 een maximaal uurtarief zal worden gehanteerd van circa € 375,- 
(excl. btw). Aan deze indicatie kunnen geen rechten worden ontleend. Het definitieve plafond 
wordt vastgesteld in de Gunningsleidraad en kan daarbij binnen een beperkte bandbreedte 
afwijken van het hierboven genoemde bedrag (omhoog of omlaag).
Interna identifikacijska oznaka: 878dd5e0-2802-40b0-a3b2-ecb23f73a5e6

5.1.1.  Svrha
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Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79411000 Usluge općeg savjetovanja na području poslovanja

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji
Dodatne informacije: Zie documentatie

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 3 Godine

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 5

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 20 000 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 6

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://s2c.mercell.com/today/207259

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Dopušteno
Adresa za podnošenje: https://s2c.mercell.com/today/207259
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 26/05/2026 21:59:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: Zie selectieleidraad
Financijski aspekti: Zie selectieleidraad

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Rechtbank Midden Nederland
Informacije o rokovima za preispitivanje: Zie planning in Mercell
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: NS Groep N.V.

https://s2c.mercell.com/today/207259
https://s2c.mercell.com/today/207259
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Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): NS 
Groep N.V.

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: NS Groep N.V.
Registracijski broj: 30124358
Poštanska adresa: Laan van Puntenburg 100
Grad: Utrecht
Poštanski broj: 3511ER
Zemlja – podregija (NUTS): Utrecht (NL350)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: Reinout Frenken
E-pošta: reinout.frenken@ns.nl
Tel.: +31630987315
Profil kupca: https://s2c.mercell.com/buyer/19017
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Rechtbank Midden Nederland
Registracijski broj: 82940444
Poštanska adresa: Vrouwe Justitiaplein 1
Grad: Utrecht
Poštanski broj: 3511 EX
Zemlja – podregija (NUTS): Utrecht (NL350)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: Klachtenloket aanbestedingen NS
E-pošta: klachtenloketaanbestedingen@ns.nl
Tel.: (+31)307515155
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 1e6c880c-695f-416f-942c-9acb3741b3af  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 17
Datum slanja obavijesti: 17/04/2026 08:22:34 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Datum e-pošiljateljeva slanja obavijesti: 17/04/2026 08:25:31 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko 
vrijeme, GMT
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: nizozemski
Broj objave obavijesti: 267802-2026
Broj izdanja SL S-a: 76/2026
Datum objave: 20/04/2026

mailto:reinout.frenken@ns.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/19017
mailto:klachtenloketaanbestedingen@ns.nl

	1. Kupac
	1.1. Kupac
	2. Postupak
	2.1. Postupak
	2.1.1. Svrha
	2.1.2. Mjesto izvršenja
	2.1.3. Vrijednost
	2.1.4. Opće informacije
	2.1.5. Uvjeti nabave
	2.1.6. Razlozi za isključenje
	5. Grupa
	5.1. Grupa: LOT-0001
	5.1.1. Svrha
	5.1.2. Mjesto izvršenja
	5.1.3. Očekivano trajanje
	5.1.4. Obnova
	5.1.5. Vrijednost
	5.1.6. Opće informacije
	5.1.9. Kriteriji za odabir
	5.1.11. Dokumentacija o nabavi
	5.1.12. Uvjeti nabave
	5.1.15. Tehnike
	5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
	5.1. Grupa: LOT-0002
	5.1.1. Svrha
	5.1.2. Mjesto izvršenja
	5.1.3. Očekivano trajanje
	5.1.4. Obnova
	5.1.5. Vrijednost
	5.1.6. Opće informacije
	5.1.9. Kriteriji za odabir
	5.1.11. Dokumentacija o nabavi
	5.1.12. Uvjeti nabave
	5.1.15. Tehnike
	5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
	8. Organizacije
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Informacije o obavijesti

