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See the notice on TED website

270197-2026 - Nadmetanje
Nizozemska – Usluge programiranja i usluge savjetovanja – Facilitaire Reserveringsoplossing
OJ S 77/2026 21/04/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim - Obavijest o promjeni
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Werkorganisatie HLT Samen
E-pošta: louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Facilitaire Reserveringsoplossing
Opis: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één leverancier 
voor een facilitaire reserveringsoplossing die de werkorganisatie HLTsamen ondersteunt bij 
het reserveren en beheren van werkplekken, ruimtes en facilitaire middelen. De beoogde 
oplossing stelt medewerkers in staat om op een eenvoudige en gebruiksvriendelijke wijze 
reserveringen te maken, te wijzigen en te annuleren, en biedt inzicht in de beschikbaarheid en 
het gebruik van faciliteiten. De oplossing draagt bij aan een efficiënte en toegankelijke 
facilitaire dienstverlening en sluit aan op de digitale werkomgeving van HLTsamen, waaronder 
integraties met Microsoft Outlook en Microsoft Teams. Zie het Aanbestedingsdocument voor 
alle overige informatie. Zie voor meer informatie het Aanbestedingsdocument.
Identifikacijska oznaka postupka: 998dcdd3-44b6-4ba0-b3c6-f8af049e1832
Interna identifikacijska oznaka: 202503 - 2500068
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Hillegom, Lisse en Teylingen

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi, Europska jedinstvena dokumentacija o 
nabavi

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/270197-2026
mailto:louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
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5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Facilitaire Reserveringsoplossing
Opis: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één leverancier 
voor een facilitaire reserveringsoplossing die de werkorganisatie HLTsamen ondersteunt bij 
het reserveren en beheren van werkplekken, ruimtes en facilitaire middelen. De beoogde 
oplossing stelt medewerkers in staat om op een eenvoudige en gebruiksvriendelijke wijze 
reserveringen te maken, te wijzigen en te annuleren, en biedt inzicht in de beschikbaarheid en 
het gebruik van faciliteiten. De oplossing draagt bij aan een efficiënte en toegankelijke 
facilitaire dienstverlening en sluit aan op de digitale werkomgeving van HLTsamen, waaronder 
integraties met Microsoft Outlook en Microsoft Teams. Zie het Aanbestedingsdocument voor 
alle overige informatie. Zie voor meer informatie het Aanbestedingsdocument.
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Opcije: 
Opis opcija: In de aanbesteding worden één of meer opties opgenomen voor het toevoegen 
van aanvullende functionaliteit binnen de facilitaire reserveringsoplossing. Deze uitbreidingen 
vormen een verdieping of verbreding van de reserveringsfunctionaliteit en veranderen niet de 
algemene aard van de opdracht. Daarnaast kan door een mogelijke toename of afname van 
het aantal medewerkers, werkplekken, ruimtes of facilitaire middelen gedurende de looptijd 
van de overeenkomst het gebruik van de reserveringsoplossing wijzigen. Het aantal 
gebruikers, reserveringsobjecten en bijbehorende licenties kan binnen de contractuele 
afspraken worden aangepast, zonder dat dit leidt tot een wijziging van de aard van de 
opdracht. Deze beide opties zijn uitgebreider omschreven in het Aanbestedingsdocument.

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Hillegom, Lisse en Teylingen

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 96 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Twee (2) verlengingsopties van telkens twee (2) jaar. Verlenging 
van de overeenkomst geschiedt niet automatisch, maar uitsluitend na een positief besluit van 
HLTsamen, gebaseerd op evaluatie van prestaties, samenwerking en het functioneel gebruik 
van de reserveringsoplossing. Uiterlijk zes maanden vóór afloop van de lopende 
contracttermijn besluit HLTsamen of de overeenkomst wordt verlengd.

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
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Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi, Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Prijs
Opis: De inschrijver dient het Tarievenblad volledig in te vullen. Voor de prijsbeoordeling wordt 
de relatieve methode gebruikt. De prijs wordt pas beoordeeld nadat de beoordeling van het 
gunningscriterium Kwaliteit volledig is afgerond; tot dat moment heeft het beoordelingsteam 
geen inzicht in de prijzen.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 30
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Kwaliteit
Opis: Zie verder bij de 4 subgunningscriteria.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 70

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 26/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422006

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422006
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 15/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 6 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 15/06/2026 10:15:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422006
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422006
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Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Werkorganisatie HLT Samen - Rechtbank Den 
Haag
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Werkorganisatie HLT 
Samen - Via TenderNed
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Werkorganisatie HLT Samen
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Werkorganisatie HLT Samen - Via 
TenderNed

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Werkorganisatie HLT Samen
Registracijski broj: 246510906
Poštanska adresa: Hoofdstraat 115 115
Grad: Hillegom
Poštanski broj: 2181EC
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: Louis van den Dungen
E-pošta: louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
Tel.: +31 655005515
Internet: http://werkenbijhltsamen.nl/werkenbij-hltsamen.html
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Rechtbank Den Haag
Poštanska adresa: Prins Clauslaan 61  
Grad: Den Haag
Poštanski broj: 2595 AJ
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: Rechtbank Den Haag
E-pošta: info@rechtspraak.nl
Internet: http://www.rechtspraak.nl
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Via TenderNed
Poštanska adresa: Postbus 93144  
Grad: Den Haag
Poštanski broj: 2509 AC
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: TenderNed
E-pošta: info@tenderned.nl
Internet: http://www.tenderned.nl
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Via TenderNed

mailto:louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
http://werkenbijhltsamen.nl/werkenbij-hltsamen.html
mailto:info@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
mailto:info@tenderned.nl
http://www.tenderned.nl


270197-2026 Page 5/5

Poštanska adresa: Postbus 93144  
Grad: Den Haag
Poštanski broj: 2509 AC
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: TenderNed
E-pošta: info@tenderned.nl
Internet: http://www.tenderned.nl
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

10. Promjena

Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja
: 
9a68e012-f5d8-435e-9464-60bafdcc6520-01
Glavni razlog promjene
: 
Ispravak pogreške kupca
Opis
: 
In de gepubliceerde aanbestedingsstukken is een onjuistheid opgenomen in de planning. 
Deze onjuistheid was tevens zichtbaar in de planning zoals weergegeven in TenderNed. De 
planning in TenderNed is inmiddels gecorrigeerd. De aangepaste planning zoals opgenomen 
in TenderNed is leidend voor het verdere verloop van deze aanbestedingsprocedure.

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 6ad4a98f-006f-4520-8ced-dd5bb97f8c5d  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 20/04/2026 11:16:23 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: nizozemski
Broj objave obavijesti: 270197-2026
Broj izdanja SL S-a: 77/2026
Datum objave: 21/04/2026

mailto:info@tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
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