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See the notice on TED website

272209-2026 - Nadmetanje
Austrija – Usluge usmjeravanja i savjetovanja – BerufsInfoZentren (BIZ) NEU
OJ S 77/2026 21/04/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Auftraggeber ist das Arbeitsmarktservice Österreich.
E-pošta: support@bbg.gv.at
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom
Djelatnost javnog naručitelja: Ekonomski poslovi

1.1.  Kupac
Službeno ime: Bundesbeschaffung GmbH
E-pošta: support@bbg.gv.at
Pravni oblik kupca: Središnje tijelo državne uprave
Djelatnost javnog naručitelja: Ekonomski poslovi

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: BerufsInfoZentren (BIZ) NEU
Opis: Gegenstand dieser Rahmenvereinbarung ist die Planung und Lieferung der 
BerufsInfoZentren-Flächen inklusive der technischen Komponenten, wie Hardware, Software 
und der dazugehörigen Wartung und Servicierung für 9 Standorte (Landeshauptstädte) in 
Österreich.
Identifikacijska oznaka postupka: 12227b43-12d3-46f5-a439-7f69033019ca
Interna identifikacijska oznaka: 2191.05231
Vrsta postupka: Pregovarački s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz 
pregovore
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obilježja postupka: Der Abschluss der Rahmenvereinbarung erfolgt nach Durchführung 
eines Verhandlungsverfahrens nach vorheriger Bekanntmachung im Oberschwellenbereich 
nach den Bestimmungen des BVergG 2018 in der jeweils geltenden Fassung und den dazu 
ergangenen Verordnungen.

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85312300 Usluge usmjeravanja i savjetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 79930000 Usluge specijalnog oblikovanja, 72262000 Usluge 
razvoja programske podrške

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 7 860 000,00 EUR
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 7 860 000,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/272209-2026
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Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: BerufsInfoZentren (BIZ) NEU
Opis: Gegenstand dieser Rahmenvereinbarung ist die Planung und Lieferung der 
BerufsInfoZentren-Flächen inklusive der technischen Komponenten, wie Hardware, Software 
und der dazugehörigen Wartung und Servicierung für 9 Standorte (Landeshauptstädte) in 
Österreich.
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85312300 Usluge usmjeravanja i savjetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 79930000 Usluge specijalnog oblikovanja, 72262000 Usluge 
razvoja programske podrške

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ATZZZ)
Zemlja: Austrija

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/12/2026
Trajanje: 72 Mjeseci

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 7 860 000,00 EUR
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 7 860 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: 
Obvezno za zahtjev za sudjelovanje
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da
Dodatne informacije: Die Rahmenvereinbarung kommt mit Zuschlagserteilung zustande. Die 
Rahmenvereinbarung endet 6 Jahre nach Zustandekommen.

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://bbg.vergabeportal.at/Detail/242929

https://bbg.vergabeportal.at/Detail/242929
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5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://bbg.vergabeportal.at/Detail/242929
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 21/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko 
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: Siehe Ausschreibungsunterlagen
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: da
Pravni oblik koji mora imati skupina ponuditelja kojoj je dodijeljen ugovor: Im Auftragsfall 
erbringt die Bietergemeinschaft die Leistung als Arbeitsgemeinschaft (ARGE) und schuldet die 
Bietergemeinschaft als ARGE dem Auftraggeber/den Auftraggebern die solidarische 
Leistungserbringung.

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Obrazloženje trajanja okvirnog sporazuma: Eine vier Jahre überschreitende Laufzeit ist gemäß 
§ 154 Abs 5 BVergG 2018 sachlich gerechtfertigt, da durch den Auftragnehmer zur Ausführung 
der auf der Rahmenvereinbarung basierenden Aufträge Investitionen vorzunehmen sind, 
deren Kosten sich erst bei einer längeren Laufzeit amortisieren. Diese Investitionen bestehen 
insbesondere aus Einschulungskosten für das Personal aufgrund der notwendigen 
spezifischen Kenntnisse hinsichtlich des Auftraggebers sowie der damit verbundenen örtlichen 
Gegebenheiten und des zu behandelnden Themengebietes, sowie aus Anschaffungskosten 
für spezifische Maschinen und Werkzeuge, die nicht ohne Weiteres für andere Aufträge weiter 
genutzt werden können. Darüber hinaus entsteht für den Auftraggeber im Rahmen der 
Umstellung auf einen neuen Auftragnehmer bzw. neue Leistungen ein hoher Initialaufwand 
beziehungsweise ein erhöhtes Fehlerpotenzial, weshalb zu häufige Wechsel vermieden 
werden müssen. Dieser Aufwand ergibt sich insbesondere daraus, dass die finale Umsetzung 
an allen geplanten Einsatzorten sowohl budgetär als auch zeitlich nicht innerhalb von vier 
Jahren umgesetzt werden kann, weiters daraus, dass erneut Einschulungskosten für das 
Personal hinsichtlich der Bedienung beziehungsweise Wartung der angeschafften Geräte, 
Produkte und der eingesetzten Software anfallen würden, sowie daraus, dass die Qualität der 
Leistung in hohem Maß von dem Vertrauen abhängt, das die vom Auftragnehmer 
eingesetzten Schlüsselpersonen zu den von der Leistung betroffenen Mitarbeitern bzw. Dritten 
aufbauen, welche als Betroffene eine möglichst langfristige und einheitliche Betreuung 
erhalten sollen.
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Bundesverwaltungsgericht

https://bbg.vergabeportal.at/Detail/242929
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Informacije o rokovima za preispitivanje: § 343 BVergG 2018
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Bundesbeschaffung 
GmbH
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: Bundesbeschaffung 
GmbH
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Bundesverwaltungsgericht

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Auftraggeber ist das Arbeitsmarktservice Österreich.
Registracijski broj: 9110002553327
Poštanska adresa: Treustraße 35-43
Grad: Wien
Poštanski broj: 1200
Zemlja – podregija (NUTS): Wien (AT130)
Zemlja: Austrija
Kontaktna točka: Bundesbeschaffung GmbH
E-pošta: support@bbg.gv.at
Tel.: +43 50904199
Faks: +43 124570-99
Internet: http://www.ams.or.at/
Profil kupca: https://bbg.vergabeportal.at
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Vođa skupine

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Bundesbeschaffung GmbH
Registracijski broj: 210220y
Poštanska adresa: Lassallestraße 9b
Grad: Wien
Poštanski broj: 1020
Zemlja – podregija (NUTS): Wien (AT130)
Zemlja: Austrija
Kontaktna točka: Bundesbeschaffung GmbH
E-pošta: support@bbg.gv.at
Tel.: +43 124570-0
Faks: +43 124570-99
Internet: https://www.bbg.gv.at
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Središnje tijelo za nabavu koje nabavlja robu i/ili usluge namijenjene drugim kupcima
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Bundesverwaltungsgericht
Registracijski broj: 9110008059823

mailto:support@bbg.gv.at
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Poštanska adresa: Erdbergstraße 192-196
Grad: Wien
Poštanski broj: 1030
Zemlja – podregija (NUTS): Wien (AT130)
Zemlja: Austrija
E-pošta: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Tel.: +43 160149
Internet: https://www.bvwg.gv.at/
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 7244e566-5c38-41ad-b69f-cade89e81056  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 20/04/2026 13:58:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: njemački
Broj objave obavijesti: 272209-2026
Broj izdanja SL S-a: 77/2026
Datum objave: 21/04/2026
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