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See the notice on TED website

295134-2026 - Nadmetanje
Njemačka – Usluge povezane s programskom podrškom – ERP und Managed Secure Workplace 
für die AVL GmbH
OJ S 83/2026 29/04/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge - Roba

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Abfallverwertungsgesellschaft des Landkreises Ludwigsburg mbH
E-pošta: vergabe@avl-lb.de
Pravni oblik kupca: Javno poduzeće koje nadzire regionalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Javni red i sigurnost

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: ERP und Managed Secure Workplace für die AVL GmbH
Opis: Die Abfallverwertungsgesellschaft des Landkreises Ludwigsburg mbH (AVL) organisiert 
die Abfallwirtschaft im Landkreis Ludwigsburg. Die Abteilung Recycling, Finanzen und Service 
(RFS) verantwortet unteranderem die gesamte Kaufmännische Buchführung und Controlling. 
Sowohl der Jahresabschluss, Finanzbuchhaltung und Anlagenbuchhaltung, als auch das 
Controlling mit Budgetierung, Planung und Kontrolle ist in dem Bereich gegliedert. Los1: Im 
Bereich der Finanzbuchhaltung sowie Controlling wird mit dem ERP-System SAP R/3 
gearbeitet. Für das der AVL genutzte Standardprodukt SAP R/3 endet der Standardsupport 
zum 31. Dezember 2027. Nach dem 31. Dezember beginnt eine optionale, kostenpflichtige 
"Extended Maintenance", die bis Ende 2030 läuft. Ziel ist es, ein neues ERP-System für oben 
genannte Bereiche zu implementieren und eine geeignete Nachfolgesoftware zur Stärkung der 
Bereiche Finanzbuchhaltung sowie Controlling einzugliedern mit der optionalen Möglichkeit, 
die Anwendung auf weitere Bereiche der AVL auszuweiten. Los 2: Die AVL beschäftigt 200 
Mitarbeiter, verteilt auf die Hauptverwaltung ist in der Hindenburgstraße 30, drei Deponien (+1 
HDG Maulbronn), neun Wertstoffhöfe und ein Gebrauchtwarenkaufhaus. Aktuell werden 
Laptops in der Verwaltung sowie Desktop-PCs auf den Betriebsstätten mit Windows 11 
eingesetzt. Im Rahmen neuer Anforderungen hinsichtlich Flexibilität, Steigerung der 
Produktivität und besse-ren Zusammenarbeit durch entsprechende Kollaborationstools wurde 
bereits die Grundlage ge-schaffen bzw. befindet sich teilweise noch im Aufbau. Damit das 
Zusammenspiel zwischen den eingesetzten Lizenzen, deren Verwaltung und dem Si-
cherheitsaspekt reibungslos funktioniert, besteht ein gesamtheitlicher Lösungsansatz 
hinsichtlich Managed Services + Security im Bereich Microsoft 365 in Verbindung mit der 
Lizenzbeschaffung.
Identifikacijska oznaka postupka: 4efcf34c-5f60-4c28-9f91-d7203efb46b8
Interna identifikacijska oznaka: AVLLU-2026-00019
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/295134-2026
mailto:vergabe@avl-lb.de
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Glavna klasifikacija (cpv): 72260000 Usluge povezane s programskom podrškom
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi, 48400000 
Programski paket za poslovnu transakciju i osobno poslovanje

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Hindenburgstr. 30  
Grad: Ludwigsburg
Poštanski broj: 71638
Zemlja – podregija (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Zemlja: Njemačka

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: #Bekanntmachungs-ID: CXVHYYSYTP0EDGCV# .
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU
vgv -

2.1.5.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj može dostaviti ponude: 2
Uvjeti ugovora: 
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 2

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Obavijest
Kršenje obveza utvrđenih na temelju isključivo nacionalnih osnova za isključenje: 
Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima: 
Pranje novca ili financiranje terorizma: 
Prijevara: 
Korupcija: 
Dječji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: 
Kršenje obveze plaćanja poreza: 
Kršenje obveze plaćanja doprinosa za socijalno osiguranje: 
Kršenje obveza u području prava o okolišu: 
Kršenje obveza u području socijalnog prava: 
Kršenje obveza u području radnog prava: 
Nesolventnost: 
Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj: 
Suspendirane poslovne aktivnosti: 
Situacije istovrsne stečaju prema nacionalnim zakonima: 
Teški poslovni prekršaj: 
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju narušavanja tržišnog natjecanja: 
Sukob interesa koji proizlazi iz sudjelovanja u postupku javne nabave: 
Izravno ili neizravno sudjelovanje u pripremi ovog postupka javne nabave: 
Prijevremeni raskid, naknada štete ili druge usporedive sankcije: 
Lažno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata ili 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku: 

5. Grupa
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5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: ERP-System für Finanzbuchhaltung & Controlling der AVL GmbH
Opis: Siehe Leistungsbeschreibungen
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48400000 Programski paket za poslovnu transakciju i osobno 
poslovanje
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Hindenburgstr. 30  
Grad: Ludwigsburg
Poštanski broj: 71638
Zemlja – podregija (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Zemlja: Njemačka

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/09/2026
Datum završetka trajanja: 31/08/2038

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): ne

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Smanjenje utjecaja na okoliš
Opis: siehe Anlage 3c und 3d
Pristup smanjenju utjecaja na okoliš: Prilagodba klimatskim promjenama, Ublažavanje 
klimatskih promjena, Sprečavanje i kontrola onečišćenja

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Referenzen Los 1 (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
von mindestens zwei vergleichbaren Projekten im Bereich ERP-Umstellung bzw. Einführung 
innerhalb eines öffentlichen Unternehmens der Abfallwirtschaft oder vergleichbarer Branchen 
(in den letzten fünf Jahren).

Kriterij: Upis u relevantni profesionalni registar
Opis kriterija odabira: Registerauszug (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): 2. Aktueller 
Auszug aus dem Handelsregister oder anderen, vergleichbaren Berufsregistern für den 
Leistungserbringer, soweit die Eintragung für den jeweiligen Leistungserbringer nach den 
jeweils einschlägigen Rechtsnormen vorgeschrieben ist. Diese sollten nicht älter als sechs 
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Monate sein. Die Vorlage einer Fotokopie reicht aus. Soweit die Bieter aus zwingenden 
rechtlichen Gründen weder in einem Handelsregister noch in anderen Berufsregistern 
eingetragen sind, wird von ihnen die Vorlage einer entsprechenden Eigenerklärung erwartet.

Kriterij: Profesionalno osiguranje od rizika odštete
Opis kriterija odabira: Betriebshaftpflichtversicherung (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung): 1. Eigenerklärung über das Vorliegen einer Betriebshaftpflichtversicherung 
für - Sachschäden mit einer Deckungssumme von mind. 1 Mio. EUR je Schadensfall und - 
Personenschäden mit einer Deckungssumme von mind. 3 Mio. EUR je Schadensfall

Kriterij: Certifikati instituta za kontrolu kvalitete
Opis kriterija odabira: Zertifikate und Partnerschaften Los 2 (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung): Folgende Nachweise für Zertifikate/Partnerschaften sind zu erbringen: - 
Microsoft Fokuspartner - Microsoft Intelligent Security Association (MISA) - Microsoft verified 
Managed XDR Solution - Microsoft Frontier Partner

Kriterij: Prosječna godišnja radna snaga
Opis kriterija odabira: Anzahl Mitarbeiter Los 2 (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der 
AN muss genügend Personal (min. 10 Vollzeitäquivalente, Teilzeitstellen können summiert 
werden, ermittelt als Durchschnitt der letzten drei Jahre) mit entsprechender Qualifizierung für 
die Erbringung der Leistungen nachweisen.

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Referenzen Los 2 (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): 3. Der 
Bieter muss mit dem Angebot mindestens 2 Referenzen zu vergleichbaren Leistungen 
vorlegen. Aus den Referenzen muss der Auftraggeber sowie ein Ansprechpartner des 
Auftraggebers sowie dessen Kontaktdaten ersichtlich sein.

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: njemački
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 22/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXVHYYSYTP0EDGCV/documents
Ad hoc komunikacijski kanal: 
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXVHYYSYTP0EDGCV

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXVHYYSYTP0EDGCV
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 01/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 67 Dani
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 

https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXVHYYSYTP0EDGCV/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXVHYYSYTP0EDGCV/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXVHYYSYTP0EDGCV
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXVHYYSYTP0EDGCV
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Ovisno o volji kupca, svi nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: .
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: .
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Vergabekammer Baden-Württemberg beim 
Regierungspräsidium Karlsruhe
Informacije o rokovima za preispitivanje: siehe § 134 GWB
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: 
Abfallverwertungsgesellschaft des Landkreises Ludwigsburg mbH
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Abfallverwertungsgesellschaft des 
Landkreises Ludwigsburg mbH

5.1.  Grupa: LOT-0002
Naslov: Rahmenvertrag Managed Secure Workplace - mobiles Arbeiten - Managed Service 
und Microsoft Lizenzen
Opis: Siehe Leistungsbeschreibungen
Interna identifikacijska oznaka: 2

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Hindenburgstr. 30  
Grad: Ludwigsburg
Poštanski broj: 71638
Zemlja – podregija (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Zemlja: Njemačka

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje – ostalo: Nepoznat

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
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Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): ne

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Smanjenje utjecaja na okoliš
Opis: siehe Anlage 3c und 3d
Pristup smanjenju utjecaja na okoliš: Prilagodba klimatskim promjenama, Ublažavanje 
klimatskih promjena, Sprečavanje i kontrola onečišćenja

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Referenzen Los 1 (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis 
von mindestens zwei vergleichbaren Projekten im Bereich ERP-Umstellung bzw. Einführung 
innerhalb eines öffentlichen Unternehmens der Abfallwirtschaft oder vergleichbarer Branchen 
(in den letzten fünf Jahren).

Kriterij: Upis u relevantni profesionalni registar
Opis kriterija odabira: Registerauszug (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): 2. Aktueller 
Auszug aus dem Handelsregister oder anderen, vergleichbaren Berufsregistern für den 
Leistungserbringer, soweit die Eintragung für den jeweiligen Leistungserbringer nach den 
jeweils einschlägigen Rechtsnormen vorgeschrieben ist. Diese sollten nicht älter als sechs 
Monate sein. Die Vorlage einer Fotokopie reicht aus. Soweit die Bieter aus zwingenden 
rechtlichen Gründen weder in einem Handelsregister noch in anderen Berufsregistern 
eingetragen sind, wird von ihnen die Vorlage einer entsprechenden Eigenerklärung erwartet.

Kriterij: Profesionalno osiguranje od rizika odštete
Opis kriterija odabira: Betriebshaftpflichtversicherung (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung): 1. Eigenerklärung über das Vorliegen einer Betriebshaftpflichtversicherung 
für - Sachschäden mit einer Deckungssumme von mind. 1 Mio. EUR je Schadensfall und - 
Personenschäden mit einer Deckungssumme von mind. 3 Mio. EUR je Schadensfall

Kriterij: Certifikati instituta za kontrolu kvalitete
Opis kriterija odabira: Zertifikate und Partnerschaften Los 2 (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung): Folgende Nachweise für Zertifikate/Partnerschaften sind zu erbringen: - 
Microsoft Fokuspartner - Microsoft Intelligent Security Association (MISA) - Microsoft verified 
Managed XDR Solution - Microsoft Frontier Partner

Kriterij: Prosječna godišnja radna snaga
Opis kriterija odabira: Anzahl Mitarbeiter Los 2 (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Der 
AN muss genügend Personal (min. 10 Vollzeitäquivalente, Teilzeitstellen können summiert 
werden, ermittelt als Durchschnitt der letzten drei Jahre) mit entsprechender Qualifizierung für 
die Erbringung der Leistungen nachweisen.

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Referenzen Los 2 (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): 3. Der 
Bieter muss mit dem Angebot mindestens 2 Referenzen zu vergleichbaren Leistungen 
vorlegen. Aus den Referenzen muss der Auftraggeber sowie ein Ansprechpartner des 
Auftraggebers sowie dessen Kontaktdaten ersichtlich sein.

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: njemački
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Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 22/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXVHYYSYTP0EDGCV/documents
Ad hoc komunikacijski kanal: 
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXVHYYSYTP0EDGCV

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXVHYYSYTP0EDGCV
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 01/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 67 Dani
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 
Ovisno o volji kupca, svi nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: .
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: .
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Vergabekammer Baden-Württemberg beim 
Regierungspräsidium Karlsruhe
Informacije o rokovima za preispitivanje: siehe § 134 GWB
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: 
Abfallverwertungsgesellschaft des Landkreises Ludwigsburg mbH
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Abfallverwertungsgesellschaft des 
Landkreises Ludwigsburg mbH

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Abfallverwertungsgesellschaft des Landkreises Ludwigsburg mbH
Registracijski broj: 0NW050/P14-015
Poštanska adresa: Hindenburgstr. 30
Grad: Ludwigsburg

https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXVHYYSYTP0EDGCV/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXVHYYSYTP0EDGCV/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXVHYYSYTP0EDGCV
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXVHYYSYTP0EDGCV
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Poštanski broj: 71638
Zemlja – podregija (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: vergabe@avl-lb.de
Tel.: +49 714114449-217
Faks: +49 714114449-617
Internet: http://www.avl-lb.de
Profil kupca: http://www.avl-ludwigsburg.de/unternehmen/ausschreibungen
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Registracijski broj: 08-A9866-40
Poštanska adresa: Durlacher Allee 100
Grad: Karlsruhe
Poštanski broj: 76137
Zemlja – podregija (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: vergabekammer@rpk.bwl.de
Tel.: +49 721926-8730
Faks: +49 7219263985
Internet: https://rp.baden-wuerttemberg.de/rpk/abt1/ref15/
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
Poštanski broj: 53119
Zemlja – podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 3ca2c6d5-34be-44b1-ab56-c1b456ada011  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 28/04/2026 09:24:38 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: njemački

mailto:vergabe@avl-lb.de
http://www.avl-lb.de
http://www.avl-ludwigsburg.de/unternehmen/ausschreibungen
mailto:vergabekammer@rpk.bwl.de
https://rp.baden-wuerttemberg.de/rpk/abt1/ref15/
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Broj objave obavijesti: 295134-2026
Broj izdanja SL S-a: 83/2026
Datum objave: 29/04/2026
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