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See the notice on TED website

295181-2026 - Nadmetanje
Njemačka – Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, internet 
i podrška – Beschaffung einer Rettungsdienstmanagementsoftware für die Feuerwehr der Stadt 
Essen
OJ S 83/2026 29/04/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Essener Systemhaus
E-pošta: einkauf@esh.essen.de
Pravni oblik kupca: Lokalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Beschaffung einer Rettungsdienstmanagementsoftware für die Feuerwehr der Stadt 
Essen
Opis: Das Essener Systemhaus (ESH), als eigenbetriebsähnliche Einrichtung und IT-
Dienstleister der kreisfreien Stadt Essen, beabsichtigt eine Rettungsdienstmanagementlösung 
für die Feuerwehr der Stadt Essen durch ein offenes Verfahren zu beschaffen.
Identifikacijska oznaka postupka: 956e7b2b-cea7-4dab-a59e-c62a7997b818
Interna identifikacijska oznaka: 2026-21
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Essen
Zemlja – podregija (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Zemlja: Njemačka

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: #Bekanntmachungs-ID: CXS0YEGYTP45YFAB# Technische, 
kaufmännische und rechtliche Fragen, die diese Ausschreibung betreffen, sind spätestens bis 
zum 21.05.2026, 12:00 Uhr, ausschließlich über den Vergabemarktplatz zu stellen.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Obavijest

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/295181-2026
mailto:einkauf@esh.essen.de
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Kršenje obveza utvrđenih na temelju isključivo nacionalnih osnova za isključenje: 
Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji: Siehe Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe 
und § 123 Abs. 1 Nr. 1 GWB
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima: Siehe 
Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 123 Abs. 1 Nr. 1 GWB
Pranje novca ili financiranje terorizma: Siehe Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe 
und § 123 Abs. 1 Nr. 2 und 3 GWB
Prijevara: Siehe Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 123 Abs. 1 Nr. 4 und 5 
GWB
Korupcija: Siehe Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe und §123 Abs. 1 Nr. 6, 7, 8 
und 9 GWB
Dječji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: Siehe Formular 521 Eigenerklärung 
Ausschlussgründe und § 123 Abs. 1 Nr. 10 GWB
Kršenje obveze plaćanja poreza: Siehe Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 
123 Abs. 4 GWB
Kršenje obveze plaćanja doprinosa za socijalno osiguranje: Siehe Formular 521 
Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 123 Abs. 4 GWB
Kršenje obveza u području prava o okolišu: Siehe Formular 521 Eigenerklärung 
Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 1 GWB
Kršenje obveza u području socijalnog prava: Siehe Formular 521 Eigenerklärung 
Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 1 GWB
Kršenje obveza u području radnog prava: Siehe Formular 521 Eigenerklärung 
Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 1 GWB
Nesolventnost: Siehe Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 2 
GWB
Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj: Siehe Formular 521 Eigenerklärung 
Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 2 GWB
Suspendirane poslovne aktivnosti: Siehe Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe und 
§ 124 Abs. 1 Nr. 3 GWB
Situacije istovrsne stečaju prema nacionalnim zakonima: Siehe Formular 521 Eigenerklärung 
Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 2 GWB
Teški poslovni prekršaj: Siehe Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 124 
Abs. 1 Nr. 3 GWB
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju narušavanja tržišnog natjecanja: Siehe 
Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 4 GWB
Sukob interesa koji proizlazi iz sudjelovanja u postupku javne nabave: Siehe Formular 521 
Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 5 GWB
Izravno ili neizravno sudjelovanje u pripremi ovog postupka javne nabave: Siehe Formular 521 
Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 6 GWB
Prijevremeni raskid, naknada štete ili druge usporedive sankcije: Siehe Formular 521 
Eigenerklärung Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 7 GWB
Lažno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata ili 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku: Siehe Formular 521 Eigenerklärung 
Ausschlussgründe und § 124 Abs. 1 Nr. 8 und 9 GWB

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Beschaffung einer Rettungsdienstmanagementsoftware für die Feuerwehr der Stadt 
Essen
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Opis: Beschafft werden soll eine SaaS Lösung, sowie dazu gehörige Dienstleistungen 
(Einrichtung, Schulungen sowie Beratung für den produktiven Betrieb).
Interna identifikacijska oznaka: 2026-21

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Essen
Zemlja – podregija (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Zemlja: Njemačka

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje – ostalo: Neograničen

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): ne

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Certifikati instituta za kontrolu kvalitete
Opis kriterija odabira: DIN EN ISO/IEC 27001 (Mit dem Angebot; Mittels Dritterklärung): 
Aktuelles DIN EN ISO 27001 Zertifikat oder gleichwertig, wobei der Scope die 
ausgeschriebene Leistung abdecken muss.

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Referenzen (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Gefordert ist die 
Nennung von mindestens zwei , nach Art und Umfang (Technologie, Größenordnung und 
Aufgabenspektrum) mit dem Auftragsgegenstand vergleichbaren Referenzleistungen in den 
letzten drei Jahren. Zur Darstellung der Referenzen ist das den Vergabeunterlagen beigefügte 
Formular ´Referenzen´ zu verwenden. Die Vergabestelle behält sich die Überprüfung der 
Angaben des Bieters bei dem jeweiligen Referenzauftraggeber vor. Mindestanforderungen: 
Referenzen sind nach Art, Umfang und Schwierigkeit mit den Leistungen des hier zu 
vergebenden Auftrags vergleichbar, wenn die im Folgenden genannten Merkmale jeweils 
erfüllt sind: - Produktiver Betrieb der Software für einen Auftraggeber mit mehr als 10 
festbesetzten Wachstandorten in der Notfallrettung

Kriterij: Profesionalno osiguranje od rizika odštete
Opis kriterija odabira: Betriebshaftpflicht (Mit dem Angebot; Mittels Dritterklärung): Nachweis 
einer bestehenden, aktuell gültigen Betriebshaftpflichtversicherung. Die 
Haftpflichtdeckungshöhe sollte mindestens zusammen 1 Millionen EUR für Personen-
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/Sachschäden je Versicherungsjahr betragen. Sofern dies nicht gegeben ist, ist vom Bieter 
eine Eigenerklärung vorzulegen, dass er im Auftragsfall bereit ist, eine entsprechende 
Versicherung unverzüglich und noch vor Zuschlagerteilung abzuschließen und den Nachweis 
über einen entsprechenden Abschluss im Auftragsfalle auf Anforderung der Auftraggeberin 
innerhalb von 5 Kalendertagen vor-zulegen. Diese Eigenerklärung kann formlos erfolgen und 
ist dem Angebot beizufügen. Ihr ist außerdem die Erklärung eines Versicherers (in 
unbeglaubigter Kopie) beizufügen, dass dieser zum Abschluss einer entsprechenden 
Versicherung mit dem Bieter bereit ist. Die Versicherung sollte den Zusatzbaustein 
"Produkthaftpflichtversicherung" beinhalten. Die Versicherung ist über die gesamte Laufzeit 
des Vertrages vorzuhalten. Entsprechende Nachweise sind auf Verlangen der Auftraggeberin 
vorzulegen.

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Preis
Opis: Preiskriterium für "Niedrigster Preis (ohne Kriterien)"
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 100

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: njemački
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 21/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXS0YEGYTP45YFAB/documents
Ad hoc komunikacijski kanal: 
URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXS0YEGYTP45YFAB

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXS0YEGYTP45YFAB
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 29/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 77 Dani
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 
Ovisno o volji kupca, svi nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: Die Vergabestelle behält sich vor, Bietende gem. § 56 Abs. 2 VgV 
aufzufordern, innerhalb einer von der Vergabestelle gesetzten angemessenen Nachfrist - 
fehlende, unvollständige oder fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen, insbesondere 
Eigenerklärungen, Angaben, Bescheinigungen oder sonstige Nachweise, nachzureichen, zu 
vervollständigen oder zu korrigieren oder - fehlende oder unvollständige leistungsbezogene 
Unterlagen nachzureichen oder zu vervollständigen. Wenn die nachzureichenden, zu 
vervollständigenden und/oder zu korrigierenden Unterlagen daraufhin nicht innerhalb der 

https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXS0YEGYTP45YFAB/documents
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXS0YEGYTP45YFAB/documents
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXS0YEGYTP45YFAB
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXS0YEGYTP45YFAB
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXS0YEGYTP45YFAB
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Nachfrist bei der Vergabestelle eingehen, führt dies zum Ausschluss der Bietenden vom 
weiteren Vergabeverfahren. Die Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die die 
Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist 
ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere für wesentliche Preisangaben (vgl. § 56 Abs. 3 VgV).
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: Einzureichende Unterlagen: * Mit dem Angebot ** 
Mittels Eigenerklärung: - EVB-IT Cloudvertrag: Ausgefüllt und unterschrieben (elektronische 
Signatur zulässig) einzureichen - Formular 521 Eigenerklärung Ausschlussgründe: Im Fällen 
von Bietergemeinschaften/Unterauftragnehmern/Eignungsleihe ist das Formular 521 
zusätzlich jeweils von allen Bietergemeinschaftsmitgliedern/Unterauftragnehmern
/Eignungsleihern einzureichen. - Formular 522 Eigenerklärung Mindestlohngesetz - Formular 
523 Eigenerklärung EU-Sanktionspaket - Formular 531 Bietergemeinschaftserklärung: sofern 
zutreffend - Formular 533a Informationen zu Unteraufträgen bei Angebotsabgabe: sofern 
zutreffend - Formular 533b Nachweis Unterauftragtnehmer: sofern zutreffend - Formular 534a 
Erklaerung Eignungsleihe: sofern zutreffend
Elektroničko izdavanje računa: Dopušteno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Vergabekammer Westfalen
Informacije o rokovima za preispitivanje: Die Vergabestelle weist ausdrücklich darauf hin, dass 
ein Antrag auf Nachprüfung unzulässig ist, soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der 
Mitteilung der Vergabestelle, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 
3 Nr. 4 GWB).
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Essener Systemhaus
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Essener Systemhaus

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Essener Systemhaus
Registracijski broj: DE119651740
Poštanska adresa: Kruppstr. 82-100
Grad: Essen
Poštanski broj: 45145
Zemlja – podregija (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: einkauf@esh.essen.de
Tel.: 000
Internet: https://www.esh-essen.de
Uloge ove organizacije: 
Kupac

mailto:einkauf@esh.essen.de
https://www.esh-essen.de
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Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Vergabekammer Westfalen
Registracijski broj: 05515-03004-07
Poštanska adresa: Albrecht-Thaer-Straße 9
Grad: Münster
Poštanski broj: 48147
Zemlja – podregija (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: vergabekammer@brms.nrw.de
Tel.: +49 251411-1604
Faks: +49 251411-2165
Internet: https://www.bezreg-muenster.de/kontaktseite-vergabekammer-westfalen
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
Poštanski broj: 53119
Zemlja – podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 41faec7f-ddfa-4164-a80b-4ad6f91c4200  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 28/04/2026 00:19:53 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: njemački
Broj objave obavijesti: 295181-2026
Broj izdanja SL S-a: 83/2026
Datum objave: 29/04/2026

mailto:vergabekammer@brms.nrw.de
https://www.bezreg-muenster.de/kontaktseite-vergabekammer-westfalen
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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