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See the notice on TED website

296366-2026 - Nadmetanje
Njemačka – Programski paketi i informacijski sustavi – IT-Sicherheitspaket mit Hornet 365 Total 
Protection inkl. Service und Support
OJ S 84/2026 30/04/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Roba - Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Klinikum Lippe GmbH
E-pošta: Einkauf@klinikum-lippe.de
Pravni oblik kupca: Javno poduzeće koje nadzire regionalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Zdravlje

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: IT-Sicherheitspaket mit Hornet 365 Total Protection inkl. Service und Support
Opis: Die Klinikum Lippe GmbH beabsichtigt, ihre bestehende IT-Sicherheits- und 
Sicherungsarchitektur im Bereich der M365 Daten zu konsolidieren und auf eine neue 
technologische Plattform zu stellen. Die Leistung soll als 24/7 Managed Service erbracht 
werden. Er umfasst die Sicherheit in den M365 Umgebungen insbesondere Exchange-Online, 
MS Teams und OneDrive. Im Fokus steht der Schutz vor schädlichen Inhalten, sowie die 
Verfügbarkeit Vertraulichkeit und Integrität der Daten in unserer M365 Umgebung. Funktional 
umfassen die relevanten Betriebsleistungen den Mail-Filter das Mail Archiv sowie das 
Handling von Verschlüsselung ein- und ausgehender Mails mit allen einschlägigen 
Betriebstätigkeiten. Weiterhin ist Bestandteil des anzubietenden Service der Betrieb der 
Datensicherung der Microsoft-365-Umgebung, sowie die hiermit in Zusammenhang stehenden 
Service- und Betriebsleistungen. Die bisherige Lösung bestehend aus den Produkten 
verschiedener Hersteller (Cisco, Veeam) soll abgelöst, und die Funktionalität von Hornet 365 
Total Protection Suite im Funktionsumfang der Pläne 1,2 und 3 ersetzt bzw. ergänzt werden. 
Die Hornet Lizenzen sind als Bestandteil des Managed Service beizustellen.
Identifikacijska oznaka postupka: 9195c88c-a164-4629-a7e1-91886d2cd71a
Interna identifikacijska oznaka: 2026-KLIP-01-A09
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Dodatna priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Röntgenstraße 18  
Grad: Detmold
Poštanski broj: 32756

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/296366-2026
mailto:Einkauf@klinikum-lippe.de
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Zemlja – podregija (NUTS): Lippe (DEA45)
Zemlja: Njemačka

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU
vgv -
Primjenjivo prekogranično pravo: -/-

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Obavijest
Kršenje obveza utvrđenih na temelju isključivo nacionalnih osnova za isključenje: GWB

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: IT-Sicherheitspaket mit Hornet 365 Total Protection inkl. Service und Support
Opis: Die Klinikum Lippe GmbH beabsichtigt, ihre bestehende IT-Sicherheits- und 
Sicherungsarchitektur im Bereich der M365 Daten zu konsolidieren und auf eine neue 
technologische Plattform zu stellen. Die Leistung soll als 24/7 Managed Service erbracht 
werden. Er umfasst die Sicherheit in den M365 Umgebungen insbesondere Exchange-Online, 
MS Teams und OneDrive. Im Fokus steht der Schutz vor schädlichen Inhalten, sowie die 
Verfügbarkeit Vertraulichkeit und Integrität der Daten in unserer M365 Umgebung. Funktional 
umfassen die relevanten Betriebsleistungen den Mail-Filter das Mail Archiv sowie das 
Handling von Verschlüsselung ein- und ausgehender Mails mit allen einschlägigen 
Betriebstätigkeiten. Weiterhin ist Bestandteil des anzubietenden Service der Betrieb der 
Datensicherung der Microsoft-365-Umgebung, sowie die hiermit in Zusammenhang stehenden 
Service- und Betriebsleistungen. Die bisherige Lösung bestehend aus den Produkten 
verschiedener Hersteller (Cisco, Veeam) soll abgelöst, und die Funktionalität von Hornet 365 
Total Protection Suite im Funktionsumfang der Pläne 1,2 und 3 ersetzt bzw. ergänzt werden. 
Die Hornet Lizenzen sind als Bestandteil des Managed Service beizustellen.
Interna identifikacijska oznaka: 2026-KLIP-01-A09

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Dodatna priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 72260000 Usluge povezane s programskom podrškom

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Röntgenstraße 18  
Grad: Detmold
Poštanski broj: 32756
Zemlja – podregija (NUTS): Lippe (DEA45)
Zemlja: Njemačka

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Rintelner Straße 85  
Grad: Lemgo
Poštanski broj: 32657
Zemlja – podregija (NUTS): Lippe (DEA45)
Zemlja: Njemačka
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5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Heldmastraße 45  
Grad: Bad Salzuflen
Poštanski broj: 32108
Zemlja – podregija (NUTS): Lippe (DEA45)
Zemlja: Njemačka

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 1 825 Dani

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): ne

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Upis u trgovački registar
Opis kriterija odabira: Lfd.-Nr. 1: Auszug aus dem Handelsregister oder einem vergleichbaren 
Register (nicht älter als 6 Monate)

Kriterij: Ukupni godišnji promet
Opis kriterija odabira: Lfd.-Nr. 2: Eigenerklärung über den Gesamtumsatz in den Jahren 2025, 
2024, 2023

Kriterij: Specifični godišnji promet
Opis kriterija odabira: Lfd.-Nr. 3: Eigenerklärung über den jeweiligen Umsatz mit IT Security 
Service und Dienstleistungen in den Jahren 2025, 2024, 2023

Kriterij: Profesionalno osiguranje od rizika odštete
Opis kriterija odabira: Lfd.-Nr. 4: Nachweis über das Bestehen einer 
Berufshaftpflichtversicherung mit folgenden Deckungssummen -Personenschäden mindestens 
1.500.000,00 EUR, -sonstige Schäden mindestens 500.000,00 EUR. Hier ist neben der 
Auskunft ein Nachweis des Versicherers zu erbringen, dass die geforderten Summen im 
Auftragsfall zur Verfügung stehen, sofern der Versicherungsnachweis nicht den geforderten 
Mindestdeckungssummen entspricht.

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Lfd.-Nr. 5: Mindestens drei Referenzkrankenhäuser, für die in einem 
ähnlichen Umfang IT Security Service und Dienstleistungen erbracht worden. Die Liste der 
Referenzkrankenhäuser muss dabei mindestens den Bruttoauftragswert, den Namen und die 
Anschrift des Referenzkunden nebst Kontaktdaten enthalten.

Kriterij: Tehničari ili tehnička tijela za obavljanje posla
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Opis kriterija odabira: Nachweis über das Bestehen eines eigenen zur Verfügung stehenden 
vom Hersteller der angebotenen Produkte zertifizierten deutschsprachigen Kundendienstes 
inkl. der generellen Erreichbarkeit.

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije
Opis kriterija odabira: Lfd.-Nr. 7: Nachweise über die Qualifikation der Kundendienstmitarbeiter
/Innen

Kriterij: Certifikati neovisnih tijela o standardima osiguranja kvalitete
Opis kriterija odabira: Lfd.-Nr. 8: Nachweis über ein Qualitätsmanagementsystem

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi
Opis kriterija odabira: Lfd.-Nr. 9: Eigenerklärung darüber, ob es sich bei dem Unternehmen 
des Bieters um ein Kleinstunternehmen, kleines Unternehmen oder mittleres Unternehmen 
gemäß der zum Zeitpunkt der Ausschreibung anwendbaren Definition handelt.

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi
Opis kriterija odabira: Lfd.-Nr. 10: Eigenerklärung, dass die Ausschlussgründe der §§ 123, 124 
GWB nicht vorliegen

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi
Opis kriterija odabira: Lfd.-Nr. 11: Eigenerklärung, ob eine Selbstreinigung nach § 125 GWB 
stattgefunden hat

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Der Preis wird aus der Wertungssumme des Angebotes ermittelt. Die Wertungssummen 
werden ermittelt aus den nachgerechneten Angebotssummen, insbesondere unter 
Berücksichtigung von Nachlässen.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 100

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: njemački
Adresa dokumentacije o nabavi: https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
Ad hoc komunikacijski kanal: 
URL: https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 29/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 60 Dani
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 

https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
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Ovisno o volji kupca, svi nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: 1. Es erfolgt eine pflichtgemäße Ermessensentscheidung, ob fehlende 
Angaben und Unterlagen nachgefordert werden. Im Fall der Nachforderung müssen diese 
innerhalb einer Frist von 6 Werktagen nach Aufforderung bei der für den Eingang der 
Angebote benannten Klinikum Lippe GmbH eingegangen sein; nach fruchtlosem Fristablauf 
erfolgt zwingend ein Angebotsausschluss, 2. die Vergabeunterlagen sind unter  www.aumass.
abrufbar, 3. Der Auftrag wird vergeben im Namen und für Rechnung der Klinikum Lippe 
GmbH, Röntgenstraße 18, 32756 Detmold.
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 29/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: 32756 Detmold
Dodatne informacije: Die Öffnung der Angebote wird von mindestens zwei Vertretern des 
öffentlichen Auftraggebers gemeinsam an einem Termin unverzüglich nach Ablauf der 
Angebotsfrist durchgeführt. Bieter sind nicht zugelassen.
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Potreban je sporazum o povjerljivosti podataka: ne
Elektroničko izdavanje računa: Dopušteno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Vergabekammer Westfalen
Informacije o rokovima za preispitivanje: Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen 
Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. Ein 
Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 GWB bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe 
gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst 
in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage 
nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, 
vergangen sind
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Klinikum Lippe GmbH
Organizacija koja obrađuje ponude: Klinikum Lippe GmbH

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001

http://www.aumass
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Službeno ime: Klinikum Lippe GmbH
Registracijski broj: DE198554977
Poštanska adresa: Röntgenstr. 18
Grad: Detmold
Poštanski broj: 32756
Zemlja – podregija (NUTS): Lippe (DEA45)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: Einkauf@klinikum-lippe.de
Tel.: +49 5231 72 4008
Internet: https://www.klinikum-lippe.de
Profil kupca: https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija koja obrađuje ponude

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Vergabekammer Westfalen
Registracijski broj: DE164242157
Poštanska adresa: Albrecht-Thaer-Straße 9
Grad: Münster
Poštanski broj: 48147
Zemlja – podregija (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Tel.: +49 251-411-2735
Faks: +49 251-411-2165
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
Poštanski broj: 53119
Zemlja – podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: ccd3b89a-015b-47b3-9326-0e2ac218fed6  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16

mailto:Einkauf@klinikum-lippe.de
https://www.klinikum-lippe.de
https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
mailto:vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Datum slanja obavijesti: 28/04/2026 15:31:35 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: njemački
Broj objave obavijesti: 296366-2026
Broj izdanja SL S-a: 84/2026
Datum objave: 30/04/2026
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