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300806-2026 - Nadmetanje

Belgija — Programski paketi i informacijski sustavi — Gemengde overheidsopdracht betreffende
APPIAN-softwarelicenties en IT-diensten

OJ S 85/2026 04/05/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim - Obavijest o promjeni

Roba

1. Kupac

1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Rijksinstituut voor Ziekte - en Invaliditeitsverzekering
E-posta: PublicProc@riziv-inami.fgov.be
Pravni oblik kupca: Sredisnje tijelo drzavne uprave
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Gemengde overheidsopdracht betreffende APPIAN-softwarelicenties en IT-diensten
Opis: Het RIZIV maakt gebruik van het APPIAN-platform om verschillende toepassingen uit te
voeren die nodig zijn voor de vervulling van zijn taken. Deze opdracht wil de nodige middelen
voor het gebruik van dit platform en de vereiste gespecialiseerde ondersteuning verzekeren.
Deze opdracht heeft zodoende tot doel: « APPIAN-softwarelicenties te leveren, die nodig zijn
voor de toegang tot en het gebruik van de RIZIV-toepassingen, met dien verstande dat de
aanbestedende overheid tijdens de uitvoering van de opdracht het aantal licenties moet
kunnen vernieuwen en aanpassen (verhogen of verlagen) naargelang de evolutie van de
behoeften; « regelmatige IT-consultancydiensten te verstrekken, gericht op het aanreiken van
APPIAN-expertise aan de teams van het RIZIV, met name voor de analyse en oplossing van
technische of functionele problemen in verband met het platform en de applicaties; ¢
gespecialiseerde IT-noodondersteuning te verlenen, gericht op het aanpakken van incidenten
of storingen van het APPIAN-platform die een snelle en gespecialiseerde interventie vereisen.
Identifikacijska oznaka postupka: 612c0735-6017-4e05-85cf-8454180c6d10
Interna identifikacijska oznaka: RIZIV-INAMI-ICT-2025-07-CaseMgmt
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
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Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi
5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: RIZIV-INAMI-ICT-2025-07-CaseMgmt - 1
Opis: Het RIZIV maakt gebruik van het APPIAN-platform om verschillende toepassingen uit te
voeren die nodig zijn voor de vervulling van zijn taken. Deze opdracht wil de nodige middelen
voor het gebruik van dit platform en de vereiste gespecialiseerde ondersteuning verzekeren.
Deze opdracht heeft zodoende tot doel: « APPIAN-softwarelicenties te leveren, die nodig zijn
voor de toegang tot en het gebruik van de RIZIV-toepassingen, met dien verstande dat de
aanbestedende overheid tijdens de uitvoering van de opdracht het aantal licenties moet
kunnen vernieuwen en aanpassen (verhogen of verlagen) naargelang de evolutie van de
behoeften; « regelmatige IT-consultancydiensten te verstrekken, gericht op het aanreiken van
APPIAN-expertise aan de teams van het RIZIV, met name voor de analyse en oplossing van
technische of functionele problemen in verband met het platform en de applicaties; °
gespecialiseerde IT-noodondersteuning te verlenen, gericht op het aanpakken van incidenten
of storingen van het APPIAN-platform die een snelle en gespecialiseerde interventie vereisen.
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 12 Mjeseci

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kiiteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/0b56d1d5-dd82-47ff-97a4-504750860459/documents
Ad hoc komunikacijski kanal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/0b56d1d5-dd82-47ff-97a4-
504750860459/forum

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoS$enje: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/0b56d1d5-dd82-47ff-97a4-504750860459/general

300806-2026 Page 2/4


https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/0b56d1d5-dd82-47ff-97a4-504750860459/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/0b56d1d5-dd82-47ff-97a4-504750860459/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/0b56d1d5-dd82-47ff-97a4-504750860459/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/0b56d1d5-dd82-47ff-97a4-504750860459/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/0b56d1d5-dd82-47ff-97a4-504750860459/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/0b56d1d5-dd82-47ff-97a4-504750860459/general

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski, francuski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Potreban je napredan ili kvalificirani elektroniCki potpis ili pe€at (kako je definirano u Uredbi
(EU) br. 910/2014)

Rok za zaprimanje ponuda: 30/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 180 Dani

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje Ce biti elektronic¢ko: da

Placanje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Raad van State
Informacije o rokovima za preispitivanje: Overeenkomstig de wet van 17 juni 2013 betreffende
de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten, bepaalde
opdrachten voor werken, leveringen en diensten en concessies.

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Rijksinstituut voor Ziekte - en Invaliditeitsverzekering
Registracijski broj: 0206653946 28
Postanska adresa: Galileelaan 5/01
Grad: Sint-Joost-ten-Node
Postanski broj: 1210
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
E-posta: PublicProc@riziv-inami.fgov.be
Tel.: +32 2739 7217
Internet: https://www.inami.fgov.be
Profil kupca: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=28&includeOrganisationChildren=true
Uloge ove organizacije:
Kupac

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: FOD Beleid en Ondersteuning
Registracijski broj: BEOO1
Postanska adresa: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Grad: Brussel
Pos&tanski broj: 1000
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
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E-posta: revise@publicprocurement.be
Tel.: +32 2 740 80 00

Internet: https://bosa.belgium.be
Uloge ove organizacije:

TED eSender

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Raad van State
Registracijski broj: 0931814266
Grad: Bruxelles
Postanski broj: 1040
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

10. Promjena
Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja

5055dcce-6977-4873-8539-5945145aaef5-01
Glavni razlog promjene

AzZurirane informacije
Opis

Nieuwe uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen vastgesteld door de
aanbestedende dienst

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 7c5ec52b-e22b-4936-90c6-f66b968ad21f - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 29/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Datum e-posiljateljeva slanja obavijesti: 29/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: nizozemski, francuski

Broj objave obavijesti: 300806-2026

Broj izdanja SL S-a: 85/2026

Datum objave: 04/05/2026
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