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304846-2026 - Nadmetanje

Nizozemska — Programski paketi i informacijski sustavi — Beschikbaarheidssysteem
OJ S 86/2026 05/05/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim - Obavijest o promjeni

Roba

1. Kupac

1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Veiligheidsregio Hollands Midden
E-posta: aanbesteden@vrhm.nl
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog narucitelja: Javni red i sigurnost

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Beschikbaarheidssysteem
Opis: De Opdracht betreft het beschikbaar stellen van Beschikbaarheidssoftware door middel
van een SaaS-oplossing en levering van pagers die aantoonbaar geschikt zijn om samen te
werken met de Beschikbaarheidssoftware. Met de winnende Inschrijver wordt een
Dienstverleningsovereenkomst gesloten voor de Beschikbaarheidssoftware en een
Raamovereenkomst voor de levering van pagers. Beschikbaarheidssoftware voor +/- 1250
gebruikers en levering van +/- 1250 pagers
Identifikacijska oznaka postupka: 4bed09be-7911-40ee-846b-fb6d9da8fad7
Interna identifikacijska oznaka: M2510 0585
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 32000000 Radijska, televizijska, komunikacijska i srodna oprema,
35000000 Sigurnosna, vatrogasna policijska i obrambena oprema

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Leiden

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Leiden

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Leiden
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2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Leiden

2.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Leiden

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Leiden

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za iskljucenje
Izvori razloga za isklju¢enje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Beschikbaarheidssysteem
Opis: De Opdracht betreft het beschikbaar stellen van Beschikbaarheidssoftware door middel
van een SaaS-oplossing en levering van pagers die aantoonbaar geschikt zijn om samen te
werken met de Beschikbaarheidssoftware. Met de winnende Inschrijver wordt een
Dienstverleningsovereenkomst gesloten voor de Beschikbaarheidssoftware en een
Raamovereenkomst voor de levering van pagers. Beschikbaarheidssoftware voor +/- 1250
gebruikers en levering van +/- 1250 pagers
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 32000000 Radijska, televizijska, komunikacijska i srodna oprema,
35000000 Sigurnosna, vatrogasna policijska i obrambena oprema
Opcije:
Opis opcija: Afname van extra pagers als uitbreiding of vervanging. Doorontwikkeling en
uitbreiding van de Beschikbaarheidssoftware.

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Leiden

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Zemlja: Nizozemska
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Dodatne informacije: Leiden

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Leiden

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Leiden

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Leiden

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Leiden

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/07/2026
Datum zavr$etka trajanja: 30/06/2030

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 6
Druge informacije o obnovi: De Dienstverleningsovereenkomst en de Raamovereenkomst
kunnen maximaal 6 keer met 12 maanden worden verlengd.

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7. StrateSka nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Naziv: Inschrijfprijs
Opis: Inschrijfprijs
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 25
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
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Naziv: Gebruiksvriendelijkheid

Opis: Gebruiksvriendelijkheid

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 35

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Functioneel Beheer

Opis: Functioneel Beheer

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 25

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Implementatieplan

Opis: Implementatieplan

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 15

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Rok za podnoSenje zahtjeva za dodatne informacije: 21/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00)
isto¢noeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/423744

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/423744
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 20/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 2 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 20/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne
Pla¢anje Ce biti elektronicko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami¢kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Veiligheidsregio Hollands Midden - Peter Kessels
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Veiligheidsregio Hollands Midden -
Klachtenmeldpunt VRHM

304846-2026 Page 4/6


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/423744
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/423744

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Veiligheidsregio
Hollands Midden

Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
Veiligheidsregio Hollands Midden - Rechtbank Den Haag

Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Veiligheidsregio Hollands Midden

8. Organizacije

8.1.

304846-2026

ORG-0001

Sluzbeno ime: Veiligheidsregio Hollands Midden
Registracijski broj: 56711517

Postanska adresa: Rooseveltstraat 4A

Grad: LEIDEN

Postanski broj: 2321BM

Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Zemlja: Nizozemska

Kontaktna toCka: Niels Karremans

E-posta: aanbesteden@vrhm.nl

Tel.: +31 882465000

Internet: http://www.vrhm.nl

Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Klachtenmeldpunt VRHM

Grad: Leiden

Postanski broj: 2321 BM

Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Zemlja: Nizozemska

Kontaktna toCka: Peter Kessels

E-posta: peter.kessels@brandweer.vrhm.nl
Tel.: +31 882465000

Internet: http://www.vrhm.nl

Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Peter Kessels

Postanska adresa: Rooseveltstraat 4a

Grad: Leiden

Postanski broj: 2321

Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Zemlja: Nizozemska

Kontaktna toCka: Peter Kessels

E-posta: klachten@brandweer.vrhm.nl

Tel.: +31 882465000

Faks: +31 882465000

Internet: http://www.vrhm.nl

Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Rechtbank Den Haag

Postanska adresa: Prins Clausplein 60

Grad: Den Haag

Postanski broj: 2595 AJ

Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska

Kontaktna tocka: -
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E-posta: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Tel.: +31 703813131

Faks: +31 703813131

Internet: http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact/Pages/default.
aspx

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave

Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)
Organizacija za postupke mirenja

10. Promjena
Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja

6cd71705-35d3-47c4-9d1e-45826¢5049d3-01
Glavni razlog promjene

Azurirane informacije
Opis

In verband met de publicatie van een extra Nota van Inlichtingen op maandag 4 mei 2026 is
de deadline voor het indienen van Inschrijvingen verplaatst van woensdag 13 mei 2026 naar
woensdag 20 mei 2026.

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 9112128a-8015-4072-99ea-22735b0e1cac - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 04/05/2026 12:21:22 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: nizozemski

Broj objave obavijesti: 304846-2026

Broj izdanja SL S-a: 86/2026

Datum objave: 05/05/2026
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