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See the notice on TED website

317740-2026 - Nadmetanje
Španjolska – Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, 
internet i podrška – Servicios de soporte para el mantenimiento y operación del ecosistema de 
soluciones que forman la Plataforma de Innovación Abierta. Las necesidades a satisfacer se 
especifican con mayor detalle en el “PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS QUE HA DE 
REGIR LA CONTRATACIÓN"
OJ S 89/2026 08/05/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Consejo de Administración de la Sociedad Mercantil Estatal para la Gestión de 
la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. (SEGITTUR)
E-pošta: licitaciones@segittur.es
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom, koje nadzire središnje tijelo državne 
uprave
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Servicios de soporte para el mantenimiento y operación del ecosistema de soluciones 
que forman la Plataforma de Innovación Abierta. Las necesidades a satisfacer se especifican 
con mayor detalle en el “PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS QUE HA DE REGIR LA 
CONTRATACIÓN"
Opis: El objeto de la presente contratación es la prestación de los servicios de soporte para el 
mantenimiento y operación del ecosistema de soluciones que forman la Plataforma de 
Innovación Abierta. Las necesidades a satisfacer se especifican con mayor detalle en el 
“PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS PARA LA CONTRATACIÓN, POR 
PROCEDIMIENTO ABIERTO SUJETO A REGULACIÓN ARMONIZADA, DE UN SERVICIO 
DE SOPORTE PARA EL MANTENIMIENTO Y OPERACIÓN DEL ECOSISTEMA DE 
SOLUCIONES QUE FORMAN LA PLATAFORMA DE INNOVACIÓN ABIERTA”.
Identifikacijska oznaka postupka: 13bd87a5-7bb9-486f-8122-ca17629fbb63
Interna identifikacijska oznaka: 172026
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: da
Obrazloženje ubrzanog postupka: El carácter de urgencia con el que se tramita el presente 
procedimiento obedece a motivos de interés general, dado que en el estado actual en el que 
se encuentra el despliegue de la Plataforma de Innovación Abierta afecta al contrato firmado 
con SEGITTUR por 127 empresas que utilizan dicha plataforma por lo que resulta inaplazable 
y urgente asegurar la continuidad de los trabajos objeto del presente expediente, dado que se 
está trabajando activamente activando métodos de intercambio y comercialización de 
productos de datos y además sirviendo de soporte para el espacio de datos EDINT que se 
mantiene bajo la infraestructura de SEGITTUR y precisa de la continuidad sin corte de la 
operación y mantenimiento que garantice la estabilidad de la plataforma.

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/317740-2026
mailto:licitaciones@segittur.es
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2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška
Dodatna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja, 72212211 
Usluge razvoja programske podrške za međupovezivanje aplikacijskih platformi, 72212460 
Usluge razvoja analitičke, znanstvene, matematičke ili prognostičke programske podrške, 
72222000 Usluge strateške revizije i planiranja na području informacijskih sustava ili 
tehnologije, 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 79417000 Usluge savjetovanja 
na području sigurnosti

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Španjolska

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 315 143,34 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Obavijest
Kršenje obveza utvrđenih na temelju isključivo nacionalnih osnova za isključenje: Estar 
incurso en prohibición de contratar conforme con lo establecido en el artículo 71 de la LCSP. 
Declaración responsable conforme Anexo II PCAP

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Servicios de soporte para el mantenimiento y operación del ecosistema de soluciones 
que forman la Plataforma de Innovación Abierta. Las necesidades a satisfacer se especifican 
con mayor detalle en el “PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS QUE HA DE REGIR LA 
CONTRATACIÓN"
Opis: El objeto de la presente contratación es la prestación de los servicios de soporte para el 
mantenimiento y operación del ecosistema de soluciones que forman la Plataforma de 
Innovación Abierta. Las necesidades a satisfacer se especifican con mayor detalle en el 
“PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS PARA LA CONTRATACIÓN, POR 
PROCEDIMIENTO ABIERTO SUJETO A REGULACIÓN ARMONIZADA, DE UN SERVICIO 
DE SOPORTE PARA EL MANTENIMIENTO Y OPERACIÓN DEL ECOSISTEMA DE 
SOLUCIONES QUE FORMAN LA PLATAFORMA DE INNOVACIÓN ABIERTA”.
Interna identifikacijska oznaka: 172026

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška
Dodatna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja, 72212211 
Usluge razvoja programske podrške za međupovezivanje aplikacijskih platformi, 72212460 
Usluge razvoja analitičke, znanstvene, matematičke ili prognostičke programske podrške, 
72222000 Usluge strateške revizije i planiranja na području informacijskih sustava ili 
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tehnologije, 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 79417000 Usluge savjetovanja 
na području sigurnosti

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Španjolska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 12 Mjeseci

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave
Pristup smanjenju utjecaja na okoliš: Ostalo
Socijalni cilj koji se promiče: Rodna ravnopravnost

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Ukupni godišnji promet
Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Trabajos realizados

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: CRITERIOS TÉCNICOS CUANTIFICABLES AUTOMÁTICAMENTE.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 16
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: OFERTA ECONÓMICA.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 35
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN QUE DEPENDEN DE JUICIOS DE VALOR. 
Prototipado de propuesta visual, Plan de viabilidad, Plan de dinamización.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 49

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=CFeupEnVV8tq1DdmE7eaXg%3D%3D

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=CFeupEnVV8tq1DdmE7eaXg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=CFeupEnVV8tq1DdmE7eaXg%3D%3D
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Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=CFeupEnVV8tq1DdmE7eaXg%3D%3D
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: španjolski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 22/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 12 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 22/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: Sala de Juntas / Telemático
Datum otvaranja: 29/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: Sala de Juntas / Telemático
Datum otvaranja: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: Sala de Juntas / Telemático
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: VER APARTADO 9.2.3. DEL PCAP..
Elektroničko izdavanje računa: Dopušteno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Consejo de Administración de la Sociedad 
Mercantil Estatal para la Gestión de la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. 
(SEGITTUR) - SOCIEDAD MERCANTIL ESTATAL PARA LA GESTIÓN DE LA INNOVACIÓN 
Y LAS TECNOLOGÍAS TURÍSTICAS S.A.M.P.
Informacije o rokovima za preispitivanje: Plazo de interposición del recurso: 15 días hábiles 
conforme al artículo 50 de la LCSP, a contar desde el día siguiente al acto recurrido.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): Consejo 
de Administración de la Sociedad Mercantil Estatal para la Gestión de la Innovación y las 
Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. (SEGITTUR) - Consejo de Administración de la Sociedad 
Mercantil Estatal para la Gestión de la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. 
(SEGITTUR)

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Consejo de Administración de la Sociedad Mercantil Estatal para la Gestión de 
la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. (SEGITTUR)
Registracijski broj: 50261820044962

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=CFeupEnVV8tq1DdmE7eaXg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=CFeupEnVV8tq1DdmE7eaXg%3D%3D
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Registracijski broj: A81874984
Grad: Madrid
Poštanski broj: 28046
Zemlja – podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Španjolska
Kontaktna točka: Consejo de Administración de la Sociedad Mercantil Estatal para la Gestión 
de la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. (SEGITTUR)
E-pošta: licitaciones@segittur.es
Tel.: 914430707
Faks: 914430417
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Vh7ll7b4Aw8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Consejo de Administración de la Sociedad Mercantil Estatal para la Gestión de 
la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. (SEGITTUR)
Grad: Madrid
Poštanski broj: 28046
Zemlja – podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Španjolska
E-pošta: administracion@segittur.es
Tel.: +34 914430707
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: SOCIEDAD MERCANTIL ESTATAL PARA LA GESTIÓN DE LA INNOVACIÓN 
Y LAS TECNOLOGÍAS TURÍSTICAS S.A.M.P.
Grad: Madrid
Poštanski broj: 28046
Zemlja – podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Španjolska
E-pošta: administracion@segittur.es
Tel.: 914430707
Internet: https://www.segittur.es/
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: eba3fd31-2e9c-427c-9c0e-eff7c1c2b99e  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 06/05/2026 20:40:07 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: španjolski
Broj objave obavijesti: 317740-2026
Broj izdanja SL S-a: 89/2026
Datum objave: 08/05/2026

mailto:licitaciones@segittur.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Vh7ll7b4Aw8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Vh7ll7b4Aw8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:administracion@segittur.es
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https://www.segittur.es/
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