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322003-2026 - Nadmetanje

Danska — Usluge u podrucju zdravstva i socijalne skrbi — Offentligt udbud med forhandling af
Borgerforigb og Indsatser i Gribskov Kommune

OJ S 90/2026 11/05/2026

Obavijest o nadmetanju — blagi rezim

Usluge

1. Kupac

1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Gribskov Kommune
E-posta: kontaki@tohv.dk

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Offentligt udbud med forhandling af Borgerforlgb og Indsatser i Gribskov Kommune
Opis: Gribskov Kommune er forpligtet til at sikre, at hjemmeboende borgere, der er visiteret
Borgerforlgb efter Aldrelovens § 10 har ret til frit valg mellem to (2) eller flere leverandgrer.
Borgere der er visiteret til Borgerforlgb efter servicelovens § 83, har ligeledes frit valg mellem
to (2) eller flere leverandgrer. Ved Borgerforlgb leveres tillige Indsatser i form af
videredelegerede sundhedslovsydelser efter sundhedsloven § 138. Udbuddet omfatter
desuden en option pa varetagelse af sygeplejeopgaven, safremt sundhedsreformen medfgrer,
at sygepleje skal integreres som en del af helhedsplejen. Gribskov Kommune har valgt at
tilrettelaegge dette frie valg ved at indga Rammeaftale med op til to (2) private leverandgrer.
Gribskov Kommune leverer tilsvarende Borgerforlgb og Indsatser som kommunal leverandgr.
Borgerne kan veelge at fa Borgerforlgb og Indsatser leveret af den kommunale leverander eller
en af de private leverandgrer. Efter udbuddet vil der séledes forventeligt veere tre (3)
leverandgrer af opgavelgsningen. Priserne, som ligger til grund for afregning af den/de private
leverandgrer udggres af de priser, som afgives af den/de vindende tilbudsgivere. Den
kommunale leverandegr vil, uanfaegtet resultatet af udbuddet, blive afregnet til en pris, der
afspejler den kommunale leverandgrvirksomheds gennemsnitlige, langsigtede omkostninger
ved at producere og levere de omfattede Borgerforlgb og Indsatser. Ved visitation, vil
borgeren skulle veelge hvilken leverandgr, der skal udfgre Borgerforlgbet. Med udgangspunkt i
borgerens frie valg, bestiller Ordregivers Visitation opgavens udfersel hos den leverandar,
som borgeren vaelger. Det er derfor ikke muligt at garantere leverandgren en
minimumomsaetning pa Rammeaftalen, da hele eller dele af omsaetningen kan ga til den
kommunale leverandgr eller den anden af de to (2) private leverandgrer. De borgere, som pa
tidspunktet for udbuddets gennemfarsel er visiteret og anvender en privat leverandar, skal
traeffe et valg mellem de to (2) private leverandgrer som vinder den udbudte rammeaftale.
Borgere, der ikke treeffer et valg, fordeles efter en fordelingsnagle, hvor Leverandaren, som
har opnaet flest point i tilbudsevalueringen, modtager flest borgerhenvisninger og
Leverandaren, som opnar faerrest point i tilbudsevalueringen, modtager feerrest
borgerhenvisninger, dog minimum en tredjedel af de borgere, som ikke har truffet et valg.
Udbudsmaterialet beskriver den opgave, samt konkrete krav og pligter, der pahviler
Leverandgren, i henhold til Borgerforlgb efter ZAldreloven og Serviceloven samt
videredelegerede sundhedslovsydelser (Indsatser). Leverandgren accepterer samtlige vilkar i
dette udbudsmateriale inkl. Rammeaftalebilag 1 - Kravspecifikation ved indgaelse af
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Rammeaftalen og Leverandgren skal til enhver tid pa kommunens foranledning kunne
fremvise eller dokumentere, at alle krav og pligter bliver efterlevet. Ordregiver henviser til
Rammeaftalebilag 1 — Kravspecifikation for en naermere beskrivelse af ydelserne. Den arlige
totale volumen er estimeret til 56.000.000 DKK ekskl. moms inkl. option, og der er fastsat en
maksimal volumen pa 68.000.000 DKK. Volumen er udelukkende vejledende og baserer sig
pa historiske tal, hvorfor de ikke kan tages som udtryk for en garanteret fremtidig
omsaetningsstarrelse.

Identifikacijska oznaka postupka: 7721538b-8d3d-40de-8711-09da17c0e501

Interna identifikacijska oznaka: e588f4fe-ccb3-4765-a101-9e92ba19bdd2

Vrsta postupka: Ostali postupci u viSe faza

Glavna obiljezja postupka: Udbuddet gennemfgres som et offentligt udbud med mulighed for
forhandling efter udbudslovens afsnit Ill om sociale- og andre specifikke tjenesteydelser. Alle
virksomheder, der opfylder betingelserne for afgivelse af tilbud, har mulighed for at deltage i
udbuddet. Gribskov Kommune forbeholder sig retten til at tildele pa baggrund af det
indledende tilbud.

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85000000 Usluge u podrucju zdravstva i socijalne skrbi

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Nordsjeelland (DK013)
Zemlja: Danska
Dodatne informacije: Udfgrelsessted er i hele Gribskov Kommunes geografiske omrade.

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 336 000 000,00 DKK
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 408 000 000,00 DKK

2.1.4. Opce informacije
Dodatne informacije: Ordregiver har valgt ikke at udbyde szerskilte delaftaler. Af hensyn til
kvaliteten og sammenhaengen i den samlede udbudte opgave vurderes det hensigtsmaessigt
med én samlet rammeaftale, som samtidig understatter Aldrelovens formal om
sammenhaengende og helhedsorienterede indsatser. | opfordres til at sgge eventuelle
uklarheder og usikkerheder afklaret ved at stille spgrgsmal til udbuddet. Alle spargsmal skal
stilles i ETHICS ved at klikke pa "Send Spergsmal” under fanen "Kommunikation”. Herefter
udfyldes dialogboksen med henvisning og spargsmalet. Ved at klikke pa "Send” fremsendes
spgrgsmalet til Ordregiver. Ordregiver besvarer spgrgsmal ved at uploade et spgrgsmal/svar-
dokument, jf. rammeaftalebilag 13. | henhold til tidsplanen i punkt 1.7. vil spgrgsmal modtaget
inden sporgefristen blive besvaret af Ordregiver, hvorimod spgrgsmal modtaget efter
sporgefristens udlgb, alene vil blive besvaret, hvis spargsmalets karakter ikke gor det
uforholdsmeessigt byrdefuldt for Ordregiver at besvare spgrgsmalet inden svarfristen.
Spergsmal modtaget senere end seks (6) hele dage, inden tilbudsfristen, vil som
udgangspunkt ikke blive besvaret. Tekniske spgrgsmal omkring brugen af udbudssystemet
ETHICS skal stilles til supporten pa tIf. 70 22 70 07 eller ved at klikke pa ikonet ”
Kundeservice”. | forlaeengelse af underretning og pa Ordregivers opfordring, skal |, og evt.
andre enheder eller deltagere i en sammenslutning, fremlezegge dokumentation for de
oplysninger, som er afgivet i Udbudsbilag A — Tilbudsblanket. | punkt 2.3.4 beskrives det,
hvordan denne dokumentation skal fremleegges. Ordregiver er berettiget, men ikke forpligtet,
til at anmode jer og evt. andre enheder eller deltagere i en sammenslutning at supplere eller
preecisere den modtagne dokumentation, jf. udbudslovens § 151, stk. 4. Dokumentation for
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ikke at vaere omfattet af udelukkelsesgrunde Hvis | og evt. andre enheder eller deltagere i en
sammenslutning er fra Danmark, fremlaegges dokumentationen i form af en serviceattest fra
Erhvervsstyrelsen. Serviceattesten skal indeholde oplysninger fra: « Skifteretten v.
Domstolsstyrelsen « Skatteforvaltningen « ATP « Politiet (Kriminalregistret) o Bemeerk, at der
skal udfyldes og underskrives en "samtykkeerklaering”, som skal uploades i forbindelse med
bestillingen af serviceattesten. Serviceattesten bestilles hos Virk.dk Serviceattesten ma
maksimalt vaere seks (6) maneder gammel regnet fra den dato som Ordregiver har fastsat
som frist ved fremsaettelse af anmodning om dokumentation. Til orientering er
behandlingstiden hos Erhvervsstyrelsen ca. to (2) uger fra bestilling er modtaget. Hvis | og evt.
andre enheder eller deltagere i en sammenslutning ikke er fra Danmark, skal | som
udgangspunkt fremlaegge de former for dokumentation, som fremgar af e-Certis. E-Certis er et
online informationssystem, som skal benyttes til at finde frem til den rette dokumentation, der
skal anvendes af EU-medlemslandene, i forbindelse med udbud. Hvis disse lande ikke
udsteder de relevante certifikater eller dokumenter, eller de udstedte certifikater eller
dokumenter ikke daekker alle de relevante tilfaelde, kan de erstattes af en erklzering under ed.
Anvendes edsaflaeggelse ikke i det pagaeldende land, kan der i stedet anvendes en erklaering
pa tro og love.

Pravna osnova:

Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Obavijest
Korupcija: Tilbudsgiveren er ved endelig dom er demt eller har vedtaget badeforleeg for
bestikkelse som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse af bestikkelse, som
involverer tienestemaend ved De Europeeiske Feellesskaber eller i Den Europaeiske Unions
medlemsstater, og artikel 2, stk. 1, i Radets rammeafgarelse 2003/568/RIA af 22. juli 2003 om
bekaempelse af bestikkelse i den private sektor (EU-Tidende 2003, nr. L 192, side 54) og
bestikkelse som defineret i den nationale ret i tilbudsgiverens medlemsstat eller hjemland eller
i det land, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er etableret.
Prijevara: Tilbudsgiveren er ved endelig dom er degmt eller har vedtaget bgdeforleeg for svig
som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De Europaeiske Feellesskabers
finansielle interesser.
Pranje novca ili financiranje terorizma: Tilbudsgiveren er ved endelig dom er dgmt eller har
vedtaget badeforlaeg for hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme som defineret i
artikel 1 i Europa-Parlamentets og Ra- dets direktiv 2005/60/EF af 26. oktober 2005 om
forebyggende foranstaltninger mod anvendelse af det finansielle system til hvidvaskning af
penge og finansiering af terrorisme (EU-Tidende 2005, nr. L 309, side 15 eller 21).
Sudjelovanje u zlo&inackoj organizaciji: Tilbudsgiveren er ved endelig dom er demt eller har
vedtaget badeforleeg for handlinger begaet som led i en kriminel organisation som defineret i
artikel 2 i Radets rammeafgerelse 2008/841/RIA af 24. oktober 2008 (EU-Tidende 2008, nr. L
300, side 42).
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima:
Tilbudsgiveren er ved endelig dom er demt eller har vedtaget badeforlaeg for terrorhandlinger
eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet som defineret i henholdsvis artikel
1, 3 og 4 i Radets rammeafgarelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002 om bekaempelse af
terrorisme (EU-Tidende 2002, nr. L 164, side 3) som endret ved Radets rammeafggrelse 2008
/919/RIA af 28. november 2008 om eendring af rammeafggarelse 2002/475/RIA om
bekeempelse af terrorisme (EU-Tidende 2008, nr. L 330, side 21).
Djecji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: Tilbudsgiveren er ved endelig dom er dgmt eller har
vedtaget badeforlaeg for overtraedelse af straffelovens § 262 a eller, for sa vidt angar en dom

322003-2026 Page 3/12



fra et andet land angéende bgrnearbejde og andre former for menneskehandel, som defineret
i artikel 2 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2011/36/EU af 5. april 2011 om
forebyggelse og bekaeempelse af menneskehandel og beskyttelse af ofrene herfor, og om
erstatning af Radets rammeafggrelse 2002/629/RIA (EU-Tidende 2011, nr. L 101, side 1).
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju naruSavanja trZziSnog natjecanja:
Tilbudsgiveren har indgaet en aftale med andre gkonomiske aktagrer med henblik pa
konkurrencefordrejning.

KrSenje obveza utvrdenih na temelju isklju€ivo nacionalnih osnova za iskljuCenje:
Tilbudsgiveren er ikke etableret i et land, der er optaget pa EU-listen over
ikkesamarbejdsvillige skattejurisdiktioner og ikke har tiltradt WTO’s Government Procurement
Agreement eller gvrige handelsaftaler, der forpligter Danmark til at abne markedet for
offentlige kontrakter for tilbudsgivere etableret i det pageeldende land.

KrSenje obveze placanja doprinosa za socijalno osiguranje: En person, der er demt ved
endelig dom eller vedtaget badeforlaeg for de handlinger, som er naevnt i Udbudslovens § 135,
stk. 1, er medlem af tilbudsgiverens bestyrelse, direktion eller tilsynsrad eller hvis den dgmte
person har befgjelse til at repraesentere, kontrollere eller traeffe beslutninger i ansagerens eller
tilbudsgiverens bestyrelse, direktion eller tilsynsrad. Udbudsloven § 135, stk. 3

KrSenje obveze pla¢anja poreza: Tilbudsgiver har ubetalt forfalden geeld pa 100.000 kr. eller
derover til offentlige myndigheder vedrgrende skatter, afgifter eller bidrag til sociale
sikringsordninger i henhold til dansk lovgivning eller lovgivningen i det land, hvor ans@geren
eller tilbudsgiveren er etableret. Tilbudsgiver er omfattet af en interessekonflikt, jf.
Udbudslovens § 24, nr. 18, i forhold til det pageeldende udbud som ikke kan afhjeelpes effektivt
med mindre indgribende foranstaltninger, er omfattet af en konkurrencefordrejning, som
omhandlet i Udbudslovens § 39 som falge af den forudgaende inddragelse af de gkonomiske
aktarer i forberedelsen af udbudsproceduren, i forhold til det pagaeldende udbud, som ikke kan
afhjaelpes med mindre indgribende foranstaltninger eller har i det pagaeldende udbud givet
groft urigtige oplysninger, har tilbageholdt oplysninger eller er ikke i stand til at fremsende
supplerende dokumenter vedrgrende udelukkelsesgrundene i Udbudslovens § 135, stk. 1 eller
3, 0g, hvis det er relevant, i Udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 2 eller 7, de fastsatte
minimumskrav til egnethed i Udbudslovens §§ 140-144 eller udveelgelsen i Udbudslovens §
145. At tilbudsgiver i forbindelse med udgvelsen af sit erhverv har begaet alvorlige
forsgmmelser, der sar tvivl om ansggerens eller tilbudsgiverens integritet.

Stecaj: Tilbudsgiver er erklaeret konkurs eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling,
hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis denne er under
tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne befinder sig i en
lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i national lovgivning,
hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.

Nagodba s vjerovnicima: Tilbudsgiver er erklaeret konkurs eller er under insolvens- eller
likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis
denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne
befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i
national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.

Nesolventnost: Tilbudsgiver er erklaeret konkurs eller er under insolvens- eller
likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af retten, hvis
denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne
befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i
national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.

Imovinom subjekta upravlja steCajni upravitelj: Tilbudsgiver er erklzeret konkurs eller er under
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en kurator eller af
retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet
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eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende procedure, der er
fastsat i national lovgivning, hvor ansageren eller tilbudsgiveren er hjemhgrende.

Situacije istovrsne ste€aju prema nacionalnim zakonima: Tilbudsgiver er erklaeret konkurs eller
er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver administreres af en
kurator eller af retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er
blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende situation i henhold til en tilsvarende
procedure, der er fastsat i national lovgivning, hvor ansggeren eller tilbudsgiveren er
hjemhgrende.

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Offentligt udbud med forhandling af Borgerforlgb og Indsatser i Gribskov Kommune
Opis: Gribskov Kommune er forpligtet til at sikre, at hjemmeboende borgere, der er visiteret
Borgerforlgb efter Aldrelovens § 10 har ret til frit valg mellem to (2) eller flere leverandgrer.
Borgere der er visiteret til Borgerforlgb efter servicelovens § 83, har ligeledes frit valg mellem
to (2) eller flere leverandgrer. Ved Borgerforlgb leveres tillige Indsatser i form af
videredelegerede sundhedslovsydelser efter sundhedsloven § 138. Udbuddet omfatter
desuden en option pa varetagelse af sygeplejeopgaven, safremt sundhedsreformen medfgrer,
at sygepleje skal integreres som en del af helhedsplejen. Gribskov Kommune har valgt at
tilrettelaegge dette frie valg ved at indga Rammeaftale med op til to (2) private leverandgrer.
Gribskov Kommune leverer tilsvarende Borgerforlgb og Indsatser som kommunal leverandgr.
Borgerne kan veelge at fa Borgerforlgb og Indsatser leveret af den kommunale leverandgr eller
en af de private leverandgrer. Efter udbuddet vil der séledes forventeligt veere tre (3)
leverandgrer af opgavelgsningen. Priserne, som ligger til grund for afregning af den/de private
leverandgrer udggres af de priser, som afgives af den/de vindende tilbudsgivere. Den
kommunale leverandegr vil, uanfaegtet resultatet af udbuddet, blive afregnet til en pris, der
afspejler den kommunale leverandgrvirksomheds gennemsnitlige, langsigtede omkostninger
ved at producere og levere de omfattede Borgerforlgb og Indsatser. Ved visitation, vil
borgeren skulle veelge hvilken leverandgr, der skal udfgre Borgerforlgbet. Med udgangspunkt i
borgerens frie valg, bestiller Ordregivers Visitation opgavens udfersel hos den leverander,
som borgeren veelger. Det er derfor ikke muligt at garantere leverandgren en
minimumomsaetning pa Rammeaftalen, da hele eller dele af omsaetningen kan ga til den
kommunale leverandgr eller den anden af de to (2) private leverandgrer. De borgere, som pa
tidspunktet for udbuddets gennemfarsel er visiteret og anvender en privat leverandar, skal
traeffe et valg mellem de to (2) private leverandgrer som vinder den udbudte rammeaftale.
Borgere, der ikke treeffer et valg, fordeles efter en fordelingsnagle, hvor Leverandaren, som
har opnaet flest point i tilbudsevalueringen, modtager flest borgerhenvisninger og
Leverandgren, som opnar feerrest point i tilbudsevalueringen, modtager feerrest
borgerhenvisninger, dog minimum en tredjedel af de borgere, som ikke har truffet et valg.
Udbudsmaterialet beskriver den opgave, samt konkrete krav og pligter, der pahviler
Leverandgren, i henhold til Borgerforlgb efter ZAldreloven og Serviceloven samt
videredelegerede sundhedslovsydelser (Indsatser). Leverandgren accepterer samtlige vilkar i
dette udbudsmateriale inkl. Rammeaftalebilag 1 - Kravspecifikation ved indgaelse af
Rammeaftalen og Leverandgren skal til enhver tid pa kommunens foranledning kunne
fremvise eller dokumentere, at alle krav og pligter bliver efterlevet. Ordregiver henviser til
Rammeaftalebilag 1 — Kravspecifikation for en naermere beskrivelse af ydelserne. Den arlige
totale volumen er estimeret til 56.000.000 DKK ekskl. moms inkl. option, og der er fastsat en
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maksimal volumen pa 68.000.000 DKK. Volumen er udelukkende vejledende og baserer sig
pa historiske tal, hvorfor de ikke kan tages som udtryk for en garanteret fremtidig
omsaetningsstarrelse.

Interna identifikacijska oznaka: 74ac3a6f-ffdc-431d-b8ce-05ff98337fff

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85000000 Usluge u podrucju zdravstva i socijalne skrbi
Opcije:
Opis opcija: Ordregiver forventer pa baggrund af Sundhedsstyrelsens notat om sigtelinjer for
den kommunale sygepleje , at Ordregiver i labet af rammeaftaleperioden vil blive lovmeaessigt
forpligtet til at integrere helhedspleje og hjemmesygepleje. Ordregiver har pa den baggrund
valgt at udbyde en option vedrgrende varetagelse af sygeplejeopgaven, hvis lovaendringen
traeder i kraft. Pa tidspunktet for udbuddets offentliggarelse har Ordregiver ikke konkret viden
om omfanget eller karakteren af den forventede integration mellem helhedspleje og sygepleje,
som lovgiver pataenker at indfgre. Det er derfor uklart, om sygeplejen skal indga som en
integreret del af de brede og sammenhaengende Borgerforlagb, som i dag er et krav for
helhedsplejen i eldreloven, eller om der alene vil veere tale om en teettere koordinering
mellem helhedspleje og hjemmesygepleje i den enkelte borgers forlgb. Tilsvarende foreligger
der ikke viden om, hvorvidt den kommende sundhedslovgivning vil indeholde neermere
regulering af opgavefordelingen mellem kommunale og private leverandgrer. Uanset disse
usikkerheder, gnsker Ordregiver, at tilbudsgiver afgiver en pris pa en option vedragrende
lasning af sygeplejeopgaven som beskrevet i Rammeaftalebilag 1 — Kravspecifikation, afsnit 7
og Rammeaftalebilag 9 — Sygeplejeindsatser (option). Optionen bestar af to (2) prismodeller:
1. En option, hvor timepriserne er baseret pa, at leverandgren pa udferer-niveau leverer
samtlige sygeplejeindsatser, jf. Rammeaftalebilag 9 (basal, udvidet og specialiseret
sygepleje). Myndighedsopgaven bibeholdes hos kommunen. (Visitation m.v.) 2. En option,
hvor timepriserne er baseret pa, at leverandgren pa udfgrer-niveau leverer basal og udvidet
sygepleje, jf. Rammeaftalebilag 9 (de bla- og orangemarkerede indsatser). Dog lgses den
udvidede sygepleje (orange markeret) alene efter aftale med kommunen. Myndighedsopgaven
bibeholdes hos kommunen. (Visitation m.v.) Optionen kan bringes i anvendelse, hvis der i
rammeaftaleperioden gennemfares lovaendringer som medfgrer, at sygepleje integreres som
en del af helhedsplejen. Hvis optionen aktiveres, vil den geelde i hele aftaleperiodens lgbetid.
Hvis ny lovgivning angiver en implementeringsfrist for sygeplejeindsatser, vil Ordregiver varsle
aktivering af optionen med tre (3) maneder. Benyttes optionen ophgrer afregningen af
videredelegerede sygeplejeydelser. Disse sygeplejeydelser vil i stedet blive afregnet med de
priser, der geelder for optionen.

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Nordsjeelland (DK013)
Zemlja: Danska
Dodatne informacije: Udfgrelsessted er i hele Gribskov Kommunes geografiske omrade.

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 4 Godine

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Gribskov Kommune kan forlaenge rammeaftalen i op til 2 x 12
maneder, med 12 maneder ad gangen.

5.1.5. Vrijednost
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Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 336 000 000,00 DKK
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 408 000 000,00 DKK

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da
Dodatne informacije: Ordregiver har valgt ikke at udbyde seerskilte delaftaler. Af hensyn til
kvaliteten og sammenhangen i den samlede udbudte opgave vurderes det hensigtsmaessigt
med én samlet rammeaftale, som samtidig understatter Aldrelovens formal om
sammenhangende og helhedsorienterede indsatser. | opfordres til at sgge eventuelle
uklarheder og usikkerheder afklaret ved at stille spargsmal til udbuddet. Alle spgrgsmal skal
stilles i ETHICS ved at klikke pa "Send Spargsmal” under fanen "Kommunikation”. Herefter
udfyldes dialogboksen med henvisning og spgrgsmalet. Ved at klikke pa "Send” fremsendes
spergsmalet til Ordregiver. Ordregiver besvarer spgrgsmal ved at uploade et spgrgsmal/svar-
dokument, jf. rammeaftalebilag 13. | henhold til tidsplanen i punkt 1.7. vil spargsmal modtaget
inden spargefristen blive besvaret af Ordregiver, hvorimod spgrgsmal modtaget efter
spargefristens udlgb, alene vil blive besvaret, hvis spgrgsmalets karakter ikke ggr det
uforholdsmeessigt byrdefuldt for Ordregiver at besvare spgrgsmalet inden svarfristen.
Spegrgsmal modtaget senere end seks (6) hele dage, inden tilbudsfristen, vil som
udgangspunkt ikke blive besvaret. Tekniske spargsmal omkring brugen af udbudssystemet
ETHICS skal stilles til supporten pa tif. 70 22 70 07 eller ved at klikke pa ikonet ”
Kundeservice”. | forlaengelse af underretning og pa Ordregivers opfordring, skal |, og evt.
andre enheder eller deltagere i en sammenslutning, fremlaegge dokumentation for de
oplysninger, som er afgivet i Udbudsbilag A — Tilbudsblanket. | punkt 2.3.4 beskrives det,
hvordan denne dokumentation skal fremlaegges. Ordregiver er berettiget, men ikke forpligtet,
til at anmode jer og evt. andre enheder eller deltagere i en sammenslutning at supplere eller
preecisere den modtagne dokumentation, jf. udbudslovens § 151, stk. 4. Dokumentation for
ikke at vaere omfattet af udelukkelsesgrunde Hvis | og evt. andre enheder eller deltagere i en
sammenslutning er fra Danmark, fremlaegges dokumentationen i form af en serviceattest fra
Erhvervsstyrelsen. Serviceattesten skal indeholde oplysninger fra: « Skifteretten v.
Domstolsstyrelsen « Skatteforvaltningen « ATP - Politiet (Kriminalregistret) o Bemaerk, at der
skal udfyldes og underskrives en "samtykkeerklaering”, som skal uploades i forbindelse med
bestillingen af serviceattesten. Serviceattesten bestilles hos Virk.dk Serviceattesten ma
maksimalt vaere seks (6) maneder gammel regnet fra den dato som Ordregiver har fastsat
som frist ved fremsaettelse af anmodning om dokumentation. Til orientering er
behandlingstiden hos Erhvervsstyrelsen ca. to (2) uger fra bestilling er modtaget. Hvis | og evt.
andre enheder eller deltagere i en sammenslutning ikke er fra Danmark, skal | som
udgangspunkt fremlaegge de former for dokumentation, som fremgar af e-Certis. E-Certis er et
online informationssystem, som skal benyttes til at finde frem til den rette dokumentation, der
skal anvendes af EU-medlemslandene, i forbindelse med udbud. Hvis disse lande ikke
udsteder de relevante certifikater eller dokumenter, eller de udstedte certifikater eller
dokumenter ikke daekker alle de relevante tilfeelde, kan de erstattes af en erkleering under ed.
Anvendes edsaflaeggelse ikke i det pageeldende land, kan der i stedet anvendes en erklaering
pa tro og love.

5.1.9. Kiiteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Ukupni godiSnji promet
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Opis kriterija odabira: Tilbudsgiver oplyser om "Arlig omsaetning” for hvert af de tre (3) seneste
afsluttede regnskabsar ved tidspunktet for tilbudsfrist. Det er et minimumskrav, at
arsomsaetningen er pa mindst 12.000.000 DKK for hvert af de anfgrte afsluttede regnskabsar.

Kriterij: Reference na odredene isporuke

Opis kriterija odabira: Tilbudsgiver anfgrer minimum én (1) og maksimalt tre (3)
sammenlignelige referencer udfgrt indenfor de seneste tre (3) ar regnet fra datoen for
tilbudsfristens udlab, jf. udbudsbetingelserne punkt 1.8. Hvis der oplyses flere referencer,
vurderer Ordregiver alene pa de tre (3) nyeste referencer. Ved nyeste forstas 1) uafsluttede
referencer eller 2) referencer med ophgr naermest tilbudsfristen. Hvis flere referencer er
uafsluttede, vurderer Ordregiver pa referencerne med nyeste startdato. For referencer med
startdato der er aldre, men hvor der er afsluttet ydelser (delopgaver) indenfor de seneste tre
(3) ar, vil Ordregiver alene vurdere pa de ydelser (delopgaver), som Tilbudsgiver har Igst
inden for de seneste tre (3) ar regnet fra tilbudsfristen. Det er Tilbudsgivers ansvar at
udspecificere indholdet af referencen, sa det tydeligt fremgar, hvilke ydelser (delopgaver), det
drejer sig om. Referencerne skal indeholde falgende oplysninger: « en beskrivelse af ydelsen
med fokus pa elementer, som ggr referencen sammenlignelig og konditionsmeessig i forhold til
minimumskravet nedenfor. « dato for opstart (startdato) samt dato for feerdiggerelsen
(slutdato). For referencer som endnu ikke er afsluttet, angives dette. « kundenavn inkl.
kontaktperson og telefonnummer pa denne. Det er et minimumskrav, at minimum én (1) af
referencerne dokumenterer erfaring med levering af Borgerforlgb og Indsatser til offentlige
myndigheder, som defineret i Rammeaftalebilag 1 - Kravspecifikation.

5.1.10. Kiriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Naziv: Pris
Opis: De samlede evalueringspriser evalueres relativt og ud fra en lineaer pointmodel fra 0 — 8
point. Laveste samlede evalueringspris” blandt de konditionsmaessige tilbudtildeles 8 point.
En samlet evalueringspris der svarer til "laveste samlede evalueringspris” plus 50 % eller
derover tildeles 0 point, dog med forbehold for anvendelse af en sekundeer eller tertizer
evalueringsmodel, hvis betingelser herfor er opfyldt.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 40
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Kvalitet
Opis: Underkriteriet "Kvalitet” vil blive vurderet pa baggrund af tilbudsgivernes besvarelse af
Rammeaftalebilag 2 — Lgsningsbesvarelse, hvor det fremgar, hvad Tilbudsgiver bliver
evalueret pa, og hvad der vaegtes positivt. Fglgende konkurrenceparametre indgar som en del
af underkriteriet Kvalitet: « Organisatorisk kvalitet « Faglig kvalitet « Sygeplejefaglig kvalitet «
Borgeroplevet kvalitet Gribskov Kommune foretager en samlet vurdering af det tilbudte for
hvert underkriterium.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 60

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Rok za podnoSenje zahtjeva za dodatne informacije: 26/05/2026 21:55:00 (UTC+00:00)
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
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Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/1df6c615-640b-425¢c-ae9a-
ae6fdf5cfb51/publicMaterial

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektronicko podno$enje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/1df6¢c615-640b-425c-ae9a-
ae6fdf5cfb51/homepage
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: danski
Varijante: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti viSe od jedne ponude: Nije dopusteno
Opis financijskog jamstva: Til sikkerhed for leverandgrens opfyldelse af Aftalen, er
leverandgren forpligtet til at stille en bankgaranti gennem et anerkendt pengeinstitut
/kautionsforsikringsselskab. Garantien skal ved Aftalens lkrafttreeden veere pa DKK 150.000.
Garantien skal stilles som en anfordringsgaranti og skal fungere som sikkerhed for direkte tab,
samt for Ordregivers interne omkostninger til opretholdelse af leverancesikkerhed i forbindelse
med eksempelvis Leverandgrens konkurs. Det skal fremga af garantien, at den indestar indtil
tre (3) maneder efter aftalens ophgr, med mindre Ordregiver forinden har rejst krav i henhold
til garantien. Leverandgren skal sikre, at garantien efter tre (3) maneder fra Idriftseettelse bliver
reguleret i forhold til det antal borgere, som Leverandgren leverer Borgerforlab til, baseret pa
et gennemsnit pr. maned. Herefter skal Leverandgren regulere garantien hver 6. maned,
baseret pa et gennemsnit af antallet af borgere, som Leverandgren leverer Borgerforlgb og
Indsatser til, pr. maned. Antal borgere i gennemsnit pr. maned Garanti i kr. 1 — 20 150.000 21
— 40 200.000 41 — 60 350.000 61 — 80 525.000 81 — 100 700.000 101 — 120 900.000 121 —
150 1.100.000 Over 150 1.300.000
Rok za primitak iskaza interesa: 02/06/2026 08:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme,
GMT
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 02/06/2026 08:00:00 (UTC+00:00)
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Kontrakten indeholder en social klausul,
arbejdsklausul og etisk klausul.
Elektroni¢ko izdavanje rac¢una: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektronicko: ne
Placanje ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 2
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Klagenaevnet for udbud
Informacije o rokovima za preispitivanje: | henhold til § 7 i lovbekendtgarelse nr. 593 af 2. juni
2016 om Klageneevnet for Udbud (i det falgende benaevnt Lov om Klagenaevnet for Udbud),
geelder fglgende frister for indgivelse af klage: Klage over udbud eller beslutninger omfattet af
udbudslovens afsnit Il eller 11l eller forsyningsvirksomhedsdirektivet, skal veere indgivet til
Klageneaevnet for Udbud inden: 1) 20 kalenderdage fra dagen efter afsendelse af en
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underretning til de bergrte ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, jf. udbudslovens § 171,
stk. 2, nar underretningen er ledsaget af en begrundelse for beslutningen. 2) 45 kalenderdage
efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgerelse i Den Europaeiske Unions Tidende
om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor
bekendtggrelsen er blevet offentliggjort; 3) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag,
hvor ordregiveren har underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret pa en
rammeaftale med genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem er indgaet,
hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen; 4) 6 maneder efter at
ordregiveren har indgaet en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren
har underrettet de bergrte ansagere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171,
stk.4; 5) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf.
udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. En klage over, at ordregiveren i strid med Udbudsdirektivet
eller forsyningsvirksomhedsdirektivet har indgaet en kontrakt uden forudgaende
offentliggerelse af en udbudsbekendtggrelse i Den Europaeiske Unions Tidende, skal veere
indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag,
hvor ordregiveren i henhold til Lov om Klagenaevnet for Udbud § 4 har offentliggjort en
bekendtggrelse i Den Europeeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en
kontrakt, forudsat at bekendtgerelsen indeholder begrundelsen for ordregiverens beslutning
om at tildele kontrakten uden forudgaende offentliggerelse af en udbudsbekendtgerelse i Den
Europaeiske Unions Tidende. | henhold til Lov om Klagenegevnet for Udbud § 6, stk. 4 skal
klageren senest samtidig med, at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skriftligt
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om, hvorvidt
klagen er indgivet i standstillperioden, jf. lovens § 3, stk. 1. | tilfeelde, hvor klagen ikke er
indgivet i standstill perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begeeres opsaettende
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenaevnet for Udbuds egen klagevejledning kan
findes pa www.naevneneshus.dk.

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Gribskov Kommune
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: Gribskov Kommune
Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Gribskov Kommune

Organizacija koja obraduje ponude: Gribskov Kommune

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Klagenaevnet for udbud
Registracijski broj: 37795526
Postanska adresa: Toldboden 2
Grad: Viborg
Postanski broj: 8800
Zemlja — podregija (NUTS): Vestjylland (DK041)
Zemlja: Danska
Kontaktna tocka: Klagenaevnet for udbud
E-posta: klfu@naevneneshus.dk
Tel.: +45 72405708
Internet: https://erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0002

Sluzbeno ime: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registracijski broj: 10294819

Postanska adresa: Carl Jacobsens Vej 35

Grad: Valby

Pos&tanski broj: 2500

Zemlja — podregija (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Zemlja: Danska

Kontaktna to¢ka: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
E-posta: kfst@kfst.dk

Tel.: +45 41715000

Internet: https://www.kfst.dk

Uloge ove organizacije:

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

ORG-0003

Sluzbeno ime: Gribskov Kommune

Registracijski broj: 29188440

Postanska adresa: Radhusvej 3

Grad: Helsinge

Postanski broj: 3200

Zemlja — podregija (NUTS): Nordsjeelland (DK013)

Zemlja: Danska

Kontaktna toCka: Tolstrup & Hvilsted

E-posta: kontaki@tohv.dk

Tel.: 53360036

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

Organizacija koja obraduje ponude

ORG-0004

Sluzbeno ime: Mercell Holding ASA
Registracijski broj: 980921565
Postanska adresa: Askekroken 11
Grad: Oslo

Postanski broj: 0277

Zemlja — podregija (NUTS): Oslo (NO081)
Zemlja: Norveska

Kontaktna toc¢ka: eSender

E-posta: publication@mercell.com
Tel.: +47 21018800

Faks: +47 21018801

Internet: http://mercell.com/

Uloge ove organizacije:

TED eSender

Informacije o obavijesti
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Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 66d31f03-6a9f-43a3-9fdc-f2a55a0f24a8 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju — blagi rezim

Podvrsta obavijesti: 20

Datum slanja obavijesti: 07/05/2026 13:38:09 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Datum e-posiljateljeva slanja obavijesti: 07/05/2026 13:43:49 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko
vrijeme, GMT

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: danski

Broj objave obavijesti: 322003-2026

Broj izdanja SL S-a: 90/2026

Datum objave: 11/05/2026
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