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See the notice on TED website 325053-2020 - Nadmetanje
Norveška-Stavanger: Usluge savjetovanja pri projektiranju
OJ S 132/2020 10/07/2020
Obavijest o nadmetanju
Usluge

Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

Odjeljak I: Javni naručitelj

Naziv i adrese
Službeni naziv: Stavanger kommune
Nacionalni registracijski broj: 964965226
Poštanska adresa: Postboks 8001
Mjesto: Stavanger
NUTS kod: NO043 Rogaland
Poštanski broj: 4068
Država: Norveška
Osoba za kontakt: Lin Helliesen
E-pošta: lin.helliesen@stavanger.kommune.no
Telefon: +47 51507567

:Internetska(-e) adresa(-e)
Glavna adresa: https://permalink.mercell.com/132449251.aspx
Adresa profila kupca: https://www.stavanger.kommune.no/

Komunikacija
Dokumentacija o nabavi dostupna je besplatno i može joj se u potpunosti pristupiti izravno i 
neograničeno na: https://permalink.mercell.com/132449251.aspx
Dodatne informacije dostupne su na prethodno navedenoj adresi
Ponude ili zahtjevi za sudjelovanje moraju se podnijeti elektronički na: https://permalink.
mercell.com/132449251.aspx

Vrsta javnog naručitelja
Regionalno ili lokalno tijelo

Glavna djelatnost
Opće javne usluge

Odjeljak II: Predmet

Opseg nabave

Naziv
Dynamic Purchasing System, Service Design
Referentni broj: 20/22273

Glavna CPV oznaka
79415200 Usluge savjetovanja pri projektiranju

Vrsta ugovora
Usluge

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/325053-2020
mailto:lin.helliesen@stavanger.kommune.no?subject=TED
https://permalink.mercell.com/132449251.aspx
https://www.stavanger.kommune.no/
https://permalink.mercell.com/132449251.aspx
https://permalink.mercell.com/132449251.aspx
https://permalink.mercell.com/132449251.aspx
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II.1.4. Kratak opis
Stavanger Municipality invites interested tenderers to apply to be qualified for a dynamic 
purchasing system for service design.
Stavanger Municipality would like to meet new challenges with technology, cooperation and 
close inhabitant involvement. We will put inhabitant and users' needs at the centre of the 
development of digital services. We know that design and user experience are central in this 
work. The general aim of this contract is therefore the procurement of consultancy services 
within various design disciplines.
The design services can be used for a broad spectrum of the municipality's needs, from work 
on improvements or the development of new services and systems, to innovation projects 
where we need insight and knowledge on inhabitants or users' needs. There can also be 
facilitating projects and work internally in the municipality.
Click here https://permalink.mercell.com/132449251.aspx

Procijenjena ukupna vrijednost

Podaci o grupama
Ovaj ugovor podijeljen je na grupe: ne

Opis

Dodatne šifre CPV-a
72413000 Usluge oblikovanja www portala, 79410000 Usluge savjetovanja na području 

, , poslovanja i upravljanja 79411100 Usluge savjetovanja na području razvoja poslovanja
79822500 Usluge grafičkog oblikovanja

Mjesto izvršenja
NUTS kod: NO043 Rogaland

Opis nabave
Scope
The contract consists of assistance and consultancy within service design. This includes, but 
is not limited to, the following areas:
1) Service design;
2) interaction design/user experience (UX);
3) graphic design/UI;
4) Universal design (on digital platforms);
5) user testing;
6) user experience and user insight;
7) visual communication.
Tenderers must have competence within one or several of the areas.
Internal resources
Stavanger Municipality has some internal design competence. The dynamic purchasing 
system will give us access to external quality assurance and sparring within one or several of 
the disciplines, or, if we have a need in busy periods, or need to supplement our own 
resources with a larger team. We would like to facilitate cooperation between consultants and 
internal experts. This will vary however from call-off to call-off.
Methodology
Stavanger Municipality uses flexible/agile work methods with the greatest emphasis on 
delivery ability, quality, close cooperation and achieved inhabitant/user value, and less 
emphasis on formal processes. The use of method can vary between various call-offs however.

https://permalink.mercell.com/132449251.aspx
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II.2.5. Kriteriji za dodjelu
Cijena nije jedini kriterij za sklapanje ugovora i svi kriteriji su navedeni u dokumentaciji za 
nabavu

Procijenjena vrijednost

Trajanje ugovora, okvirnog sporazuma ili dinamičkog sustava nabave
Početak: 12/08/2020 Završetak: 11/08/2025
Ovaj ugovor podložan je obnavljanju: ne

Podaci o varijantama
Varijante su dopuštene.: ne

Podaci o opcijama
Opcije: da
Opis opcija: 
Options can be taken up in some of the procurements under the scheme. The options will be 
specified in the invitation to submit a tender.

Podaci o fondovima Europske unije
Nabava je povezana s projektom i/ili programom koji se financira iz fondova Europske unije: ne

Dodatni podaci

Odjeljak IV: Postupak

Opis

Vrsta postupka
Ograničeni postupak

Podaci o okvirnom sporazumu ili dinamičkom sustavu nabave
Nabava uključuje uspostavu dinamičkog sustava nabave

Podaci o Sporazumu o javnoj nabavi (GPA)
Nabava je obuhvaćena Sporazumom o javnoj nabavi: ne

Administrativni podaci

Rok za dostavu ponuda ili zahtjeva za sudjelovanje
Datum: 11/08/2025 12:00Lokalno vrijeme: 

Procijenjeni datum slanja poziva na dostavu ponuda ili na sudjelovanje odabranim 
natjecateljima

Jezici na kojima se mogu dostaviti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje
Norveški

Odjeljak VI: Dopunski podaci

Podaci o obnavljanjima
Ova nabava će se ponavljati.: ne

Dodatni podaci
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4. Postupci pravne zaštite

Tijelo nadležno za postupak pravne zaštite
Službeni naziv: Stavanger tingrett
Mjesto: Stavanger
Država: Norveška

Datum slanja ove obavijesti
08/07/2020


