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329257-2026 - Nadmetanje

Nizozemska — Usluge u podruéju zdravstva — ARBODIENSTVERLENING 2026-2028
OJ S 92/2026 13/05/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Gemeente Veenendaal
E-posta: inkoopbureau@veenendaal.nl
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog narucitelja: Opce javne usluge
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: ARBODIENSTVERLENING 2026-2028
Opis: Europese openbare aanbesteding voor arbodienstverlening ten behoeve van gemeente
Veenendaal, inclusief bedrijfsartsenzorg, verzuimbegeleiding, casemanagement en
preventieve diensten (RI&E, PAGO, PSA) voor circa 721 medewerkers. Looptijd: 1 november
2026 — 31 oktober 2028, met vier verlengingsopties van elk één jaar tot uiterlijk 31 oktober
2032. Maximale contractwaarde: € 1.200.000,-. Arbodienstverlening voor circa 721
medewerkers (gemeente Veenendaal en Stichting CJG). Initiéle looptijd 2 jaar (1 november
2026 — 31 oktober 2028), met vier verlengingsopties van elk één jaar tot uiterlijk 31 oktober
2032.
Identifikacijska oznaka postupka: 1dbd15a7-a0c9-457a-8a09-3b4b0585f8a7
Interna identifikacijska oznaka: 2026/115
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obiljezja postupka: Europese openbare procedure conform de Aanbestedingswet
2012. Inschrijving staat open voor alle geinteresseerde marktpartijen. Gunning geschiedt op
basis van de economisch meest voordelige inschrijving (EMVI), beoordeeld op een combinatie
van kwaliteit (700 punten) en prijs (300 punten).

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85100000 Usluge u podrucju zdravstva
Dodatna klasifikacija (cpv): 85141000 Usluge medicinskog osoblja, 85147000 Zdravstvene
usluge u poduzecima, 85312300 Usluge usmjeravanja i savjetovanja

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Veluwe (NL221)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Veenendaal

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zuidwest-Gelderland (NL224)
Zemlja: Nizozemska
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Dodatne informacije: Veenendaal

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Achterhoek (NL225)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Veenendaal

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Veenendaal

2.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Utrecht (NL350)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Veenendaal

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 200 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: ARBODIENSTVERLENING 2026-2028
Opis: Europese openbare aanbesteding voor arbodienstverlening ten behoeve van gemeente
Veenendaal, inclusief bedrijfsartsenzorg, verzuimbegeleiding, casemanagement en
preventieve diensten (RI&E, PAGO, PSA) voor circa 721 medewerkers. Looptijd: 1 november
2026 — 31 oktober 2028, met vier verlengingsopties van elk één jaar tot uiterlijk 31 oktober
2032. Maximale contractwaarde: € 1.200.000,-. Arbodienstverlening voor circa 721
medewerkers (gemeente Veenendaal en Stichting CJG). Initiéle looptijd 2 jaar (1 november
2026 — 31 oktober 2028), met vier verlengingsopties van elk één jaar tot uiterlijk 31 oktober
2032.
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85100000 Usluge u podrucju zdravstva
Dodatna klasifikacija (cpv): 85141000 Usluge medicinskog osoblja, 85147000 Zdravstvene
usluge u poduzec¢ima, 85312300 Usluge usmjeravanja i savjetovanja
Opcije:
Opis opcija: De gemeente behoudt zich het recht voor aanvullende diensten af te nemen bij de
opdrachtnemer gedurende de looptijd van de overeenkomst, waaronder preventief medisch
onderzoek (PMO), bedrijfsmaatschappelijk werk, externe vertrouwenspersoon,
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arbeidsdeskundig onderzoek en tweede-spoor re-integratietrajecten. Afname geschiedt op
basis van de in de inschrijving geoffreerde maximumtarieven en uitsluitend na akkoord van de
gemeente.

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Veluwe (NL221)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Veenendaal

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zuidwest-Gelderland (NL224)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Veenendaal

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Achterhoek (NL225)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Veenendaal

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Veenendaal

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Utrecht (NL350)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Veenendaal

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/11/2026
Datum zavrSetka trajanja: 31/10/2028

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4
Druge informacije o obnovi: De overeenkomst heeft een initi€le looptijd van 2 jaar (1 november
2026 — 31 oktober 2028). De gemeente kan de overeenkomst daarna viermaal met één jaar
verlengen, tot uiterlijk 31 oktober 2032. Verlenging geschiedt niet automatisch; de gemeente
geeft uiterlijk drie maanden voor afloop van de lopende periode schriftelijk aan of wordt
overgegaan tot verlenging.

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 200 000,00 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru€ne kvalifikacije osoblja angaZiranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7. StrateSka nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave
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5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: G1 — Visie op de-medicalisering, duurzame inzetbaarheid en preventie
Opis: Inschrijver beschrijft zijn visie op de-medicalisering en duurzame inzetbaarheid en
vertaalt deze naar een concrete aanpak voor gemeente Veenendaal. Beoordeeld wordt:
onderbouwing visie en aansluiting op Arbowet en Wvp, preventieve interventies (PAGO,
preventief spreekuur, PSA), samenwerking met preventiepartners, en mate waarin
leidinggevenden en medewerkers in positie worden gebracht. Max. 4 A4.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 20
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: G2 — Aanpak verzuimbegeleiding en samenwerking met leidinggevenden en M&O
Opis: Inschrijver beschrijft het casemanagementproces en de rolverdeling tussen
leidinggevende, bedrijfsarts en casemanager, de aanpak van de bijgevoegde casus (Bijlage
11), snelheid en doorlooptijden (eerste contact binnen 1 werkdag; bedrijfsartsconsult binnen 5
werkdagen bij dreigend langdurig verzuim), en de escalatie- en second-opinionprocedure.
Max. 4 A4.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 20
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: G3 — Kwaliteit en borging vaste bedrijfsarts en vaste casemanager
Opis: Inschrijver toont de kwaliteit, opleiding en ervaring aan van de voor deze opdracht
voorgestelde vaste bedrijfsarts en vaste casemanager, en beschrijft hoe continuiteit en warme
overdracht bij vervanging worden geborgd. Max. 3 A4.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 15
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: G4 — Datagedreven werken, managementinformatie en Youforce-koppeling
Opis: Inschrijver beschrijft de rapportageset (maandelijks en kwartaalbenchmark), de wijze
van trendanalyse op organisatieonderdeelniveau, en de technische aanpak voor de koppeling
met het HR-systeem Youforce/Visma Raet. Max. 3 A4.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: G5 — Implementatie- en transitieplan
Opis: Inschrijver beschrijft de aanpak voor een risicoloze overgang van de huidige naar de
nieuwe arbodienst voor 1 november 2026, inclusief overdracht van lopende dossiers,
betrokkenheid van OR en privacy officers, en een concrete planning. Max. 3 A4.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 5
Kriterij:

329257-2026 Page 4/7



Vrsta: Cijena

Naziv: G6 — Prijs per medewerker per jaar

Opis: De inschrijver met de laagste prijs per medewerker per jaar (pmpj) op de primaire
dienstverlening ontvangt de maximale score van 300 punten. Prijsscore overige inschrijvers =
(laagste pmpj / pmpj inschrijver) x 300. Tarieven exclusief btw, inclusief reis- en voorrijkosten.
Uitsluitend de pmpj op primaire dienstverlening telt mee.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 30

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Rok za podnoSenje zahtjeva za dodatne informacije: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
isto¢noeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424714

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424714
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 09/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 2 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 09/07/2026 12:05:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne
Pla¢anje Ce biti elektronicko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami¢kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Gemeente Veenendaal - Rechtbank Midden-Nederland
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Gemeente Veenendaal - Rechtbank Midden-
Nederland
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Gemeente Veenendaal
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
Gemeente Veenendaal - Rechtbank Midden-Nederland
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Gemeente Veenendaal

8. Organizacije

8.1. ORG-0001

329257-2026 Page 5/7


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424714
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424714

Sluzbeno ime: Gemeente Veenendaal
Registracijski broj: 60446038

Postanska adresa: Raadhuisplein 1

Grad: Veenendaal

Postanski broj: 3901 GA

Zemlja — podregija (NUTS): Utrecht (NL350)
Zemlja: Nizozemska

Kontaktna to¢ka: Khatera K Chin

E-posta: inkoopbureau@veenendaal.nl

Tel.: +31 318538538

Internet: http://www.veenendaal.nl

Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Rechtbank Midden-Nederland
Postanska adresa: Vrouwe Justitiaplein 1

Grad: Utrecht

Postanski broj: 3511 EX

Zemlja — podregija (NUTS): Utrecht (NL350)
Zemlja: Nizozemska

E-posta: Civiel. RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
Internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken

/Rechtbank-Midden-Nederland

Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Rechtbank Midden-Nederland

Postanska adresa: Vrouwe Justitiaplein 1

Grad: Utrecht

Postanski broj: 3511 EX

Zemlja — podregija (NUTS): Utrecht (NL350)

Zemlja: Nizozemska

E-posta: Civiel. RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl

Internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken

/Rechtbank-Midden-Nederland

Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Rechtbank Midden-Nederland

Postanska adresa: Vrouwe Justitiaplein 1

Grad: Utrecht

Postanski broj: 3511 EX

Zemlja — podregija (NUTS): Utrecht (NL350)

Zemlja: Nizozemska

E-posta: Civiel. RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl

Internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken

/Rechtbank-Midden-Nederland

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave

Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)
Organizacija za postupke mirenja

Informacije o obavijesti
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Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: b9959780-a0fd-45e9-a990-8edb798ab4al0 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o0 nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 11/05/2026 23:47:09 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: nizozemski

Broj objave obavijesti: 329257-2026

Broj izdanja SL S-a: 92/2026

Datum objave: 13/05/2026
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