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See the notice on TED website

334836-2026 - Nadmetanje
Nizozemska – Usluge programiranja i usluge savjetovanja – Applicatiebeheer Exact omgeving
OJ S 94/2026 18/05/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Kansspelautoriteit
E-pošta: tvanderhoeven@kansspelautoriteit.nl
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Applicatiebeheer Exact omgeving
Opis: De Kansspelautoriteit zoekt een opdrachtnemer die Ksa kan voorzien in dienstverlening 
rondom haar Exact omgeving. De Exact omgeving (met onder andere Exact Financials 
Enterprise en Exact Synergy Enterprise) vormt een geheel aan centrale applicaties waarin 
kritische bedrijfsprocessen worden ondersteund. Exact is op dit moment ingericht als 
onderdeel van de bedrijfsvoering van de Ksa en bevat onder meer bestaande administratieve 
processen, stamdata, autorisaties, rapportages, koppelingen, specifieke inrichting een 
aanpassingen aan werkprocessen, workflows, controles en historische gegevens. Momenteel 
maken 10 gebruikers gebruik van Exact Financials Enterprise. Momenteel maken 230 
(professional licenties) gebruikers gebruik van Exact Synergy Enterprise van de ingerichte 
workflows en selfservice. En er zijn 50 zware gebruikers die gebruik maken van Exact Synergy 
Enterprise.
Identifikacijska oznaka postupka: 32a5256e-c9c2-4a94-a6bd-20848e258108
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 72500000 Usluge povezane s računalom

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji
Dodatne informacije: Kantoor Kansspelautoriteit

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: Zie de aanbestedingsleidraad.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/334836-2026
mailto:tvanderhoeven@kansspelautoriteit.nl
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Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Applicatiebeheer Exact omgeving
Opis: De Kansspelautoriteit zoekt een opdrachtnemer die Ksa kan voorzien in dienstverlening 
rondom haar Exact omgeving. De Exact omgeving (met onder andere Exact Financials 
Enterprise en Exact Synergy Enterprise) vormt een geheel aan centrale applicaties waarin 
kritische bedrijfsprocessen worden ondersteund. Exact is op dit moment ingericht als 
onderdeel van de bedrijfsvoering van de Ksa en bevat onder meer bestaande administratieve 
processen, stamdata, autorisaties, rapportages, koppelingen, specifieke inrichting een 
aanpassingen aan werkprocessen, workflows, controles en historische gegevens. Momenteel 
maken 10 gebruikers gebruik van Exact Financials Enterprise. Momenteel maken 230 
(professional licenties) gebruikers gebruik van Exact Synergy Enterprise van de ingerichte 
workflows en selfservice. En er zijn 50 zware gebruikers die gebruik maken van Exact Synergy 
Enterprise.
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 72500000 Usluge povezane s računalom
Opcije: 
Opis opcija: - Aanvullende modules en Exact gerelateerde software kunnen worden 
toegevoegd of bestaande onderdelen worden uit gefaseerd, de inspanning hiervoor zullen op 
afroepbasis worden geleverd. - Aanpassingen die nodig zijn als gevolg van het blijvend 
voldoen aan vigerende overheidsrichtlijnen en wetgeving; - Inspanning die nodig is om 
aanpassingen door te voeren of inrichting te wijzigen zodat voldaan kan worden aan de 
behoefte die vanuit bedrijfsprocessen van Ksa worden gesteld zullen op afroepbasis worden 
geleverd. Deze werkzaamheden zullen worden aangevraagd via de afroepprocedure zoals 
deze is opgenomen in de overeenkomst - Optioneel: aanschaf van specifieke (extra) licenties 
voor aanpalende software rondom de Exact omgeving. Het gaat hier om licenties die 
onlosmakelijk verbonden zijn met de software zoals genoemd in de leidraad

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji
Dodatne informacije: Kantoor Kansspelautoriteit

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 36 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 7
Druge informacije o obnovi: 1 jaar

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
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Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: 1
Opis: kwaliteit
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 100
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: 2
Opis: inschrijfprijs
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 100

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 11/06/2026 17:00:00 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425161

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425161
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 30/06/2026 17:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 3 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 30/06/2026 17:05:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425161
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425161
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5.1.16.
 
Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Kansspelautoriteit - Rechtbank Den Haag
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Kansspelautoriteit
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Kansspelautoriteit
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Kansspelautoriteit

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Kansspelautoriteit
Registracijski broj: 53388344
Poštanska adresa: Anna van Buerenplein 45A
Grad: 'S-GRAVENHAGE
Poštanski broj: 2595DA
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: Richard Heijne
E-pošta: tvanderhoeven@kansspelautoriteit.nl
Tel.: +31 703021300
Internet: http://www.kansspelautoriteit.nl
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Rechtbank Den Haag
Grad: 's-Gravenhage
Poštanski broj: 2595 AJ
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
E-pošta: info@rechtspraak.nl
Internet: http://www.rechtspraak.nl
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 3146655e-4407-4ae3-b9e0-50bfe195407a  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 13/05/2026 20:31:07 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: nizozemski
Broj objave obavijesti: 334836-2026
Broj izdanja SL S-a: 94/2026
Datum objave: 18/05/2026

mailto:tvanderhoeven@kansspelautoriteit.nl
http://www.kansspelautoriteit.nl
mailto:info@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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