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See the notice on TED website

337533-2026 - Nadmetanje
Nizozemska – Usluge socijalne skrbi – Aanvullende Individuele Ondersteuning (AIO) Wmo-2015
OJ S 94/2026 18/05/2026
Obavijest o nadmetanju – blagi režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Gemeente Amsterdam
E-pošta: a.bhagwanbali@amsterdam.nl
Pravni oblik kupca: Lokalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Aanvullende Individuele Ondersteuning (AIO) Wmo-2015
Opis: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele Ondersteuning 
(AIO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo 
2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders AIO. AIO is er voor 
Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren en daarmee een 
risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht betreft het 
contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele ondersteuning bieden 
die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de buurtteams. Dit aanbod is 
bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning nodig hebben die niet 
geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is verdeeld over 5 
percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke Beperking (LVB) 3. 
Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking visueel Het is toegestaan 
om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het uitgangspunt dat de 
gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband met keuzevrijheid.
Identifikacijska oznaka postupka: 9159b5df-b9d1-4aa5-87ad-444627220256
Interna identifikacijska oznaka: 13b33fce-ed5e-4ed6-8f47-e57d8d8b0b23
Vrsta postupka: Otvoren
Glavna obilježja postupka: Betreft een openbaren Europese aanbestedingsprocedure onder 
het verlichte regime voor Sociale en andere specifieke diensten (SAS) zoals bedoeld in 
richtlijn 2014/24/EU van de aanbestedingswet.

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85310000 Usluge socijalne skrbi
Dodatna klasifikacija (cpv): 85000000 Usluge u području zdravstva i socijalne skrbi

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji
Dodatne informacije: Zie documentatie

2.1.3.  Vrijednost

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/337533-2026
mailto:a.bhagwanbali@amsterdam.nl
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Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 63 300 000,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH)
Opis: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele Ondersteuning 
(AIO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo 
2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders AIO. AIO is er voor 
Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren en daarmee een 
risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht betreft het 
contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele ondersteuning bieden 
die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de buurtteams. Dit aanbod is 
bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning nodig hebben die niet 
geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is verdeeld over 5 
percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke Beperking (LVB) 3. 
Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking visueel Het is toegestaan 
om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het uitgangspunt dat de 
gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband met keuzevrijheid.
Interna identifikacijska oznaka: 34695b96-3b3f-46c8-8ee7-467110a54f5a

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85310000 Usluge socijalne skrbi
Dodatna klasifikacija (cpv): 85000000 Usluge u području zdravstva i socijalne skrbi

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji
Dodatne informacije: Zie aanbestedingsleidraad.

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Rok za zaprimanje ponuda: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, 
GMT
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
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5.1.16.
 
Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Rechtbank Amsterdam
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: Gemeente 
Amsterdam

5.1.  Grupa: LOT-0002
Naslov: Licht Verstandelijke Beperking (LVB)
Opis: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele Ondersteuning 
(AIO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo 
2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders AIO. AIO is er voor 
Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren en daarmee een 
risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht betreft het 
contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele ondersteuning bieden 
die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de buurtteams. Dit aanbod is 
bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning nodig hebben die niet 
geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is verdeeld over 5 
percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke Beperking (LVB) 3. 
Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking visueel Het is toegestaan 
om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het uitgangspunt dat de 
gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband met keuzevrijheid.
Interna identifikacijska oznaka: 1539f23e-6eff-4d76-a8ee-165986a92d49

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85310000 Usluge socijalne skrbi
Dodatna klasifikacija (cpv): 85000000 Usluge u području zdravstva i socijalne skrbi

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Rok za zaprimanje ponuda: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, 
GMT
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Rechtbank Amsterdam
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: Gemeente 
Amsterdam

5.1.  Grupa: LOT-0003



337533-2026 Page 4/7

Naslov: Autisme
Opis: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele Ondersteuning 
(AIO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo 
2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders AIO. AIO is er voor 
Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren en daarmee een 
risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht betreft het 
contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele ondersteuning bieden 
die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de buurtteams. Dit aanbod is 
bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning nodig hebben die niet 
geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is verdeeld over 5 
percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke Beperking (LVB) 3. 
Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking visueel Het is toegestaan 
om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het uitgangspunt dat de 
gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband met keuzevrijheid.
Interna identifikacijska oznaka: 84bb59b5-5791-4ffd-8ed8-73dc81838d93

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85310000 Usluge socijalne skrbi
Dodatna klasifikacija (cpv): 85000000 Usluge u području zdravstva i socijalne skrbi

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Rok za zaprimanje ponuda: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, 
GMT
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Rechtbank Amsterdam
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Gemeente Amsterdam
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: Gemeente 
Amsterdam

5.1.  Grupa: LOT-0004
Naslov: Zintuigelijke beperking auditief
Opis: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele Ondersteuning 
(AIO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo 
2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders AIO. AIO is er voor 
Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren en daarmee een 
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risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht betreft het 
contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele ondersteuning bieden 
die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de buurtteams. Dit aanbod is 
bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning nodig hebben die niet 
geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is verdeeld over 5 
percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke Beperking (LVB) 3. 
Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking visueel Het is toegestaan 
om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het uitgangspunt dat de 
gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband met keuzevrijheid.
Interna identifikacijska oznaka: 50790380-f898-4aab-a267-5e5c1d83e29c

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85310000 Usluge socijalne skrbi
Dodatna klasifikacija (cpv): 85000000 Usluge u području zdravstva i socijalne skrbi

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Rok za zaprimanje ponuda: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, 
GMT
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Rechtbank Amsterdam
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: Gemeente 
Amsterdam

5.1.  Grupa: LOT-0005
Naslov: Zintuigelijke beperking visueel
Opis: Op 1 april 2027 lopen de overeenkomsten voor Aanvullende Individuele Ondersteuning 
(AIO) af. De Gemeente heeft in het kader van de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo 
2015) de taak om nieuwe overeenkomsten te sluiten met zorgaanbieders AIO. AIO is er voor 
Amsterdammers die beperkingen hebben bij het zelfstandig functioneren en daarmee een 
risico op het verlies van zelfredzaamheid hebben. De onderhavige opdracht betreft het 
contracteren van aanbieders die specifieke (specialistische) individuele ondersteuning bieden 
die binnen het stelsel aanvullend is aan de ondersteuning door de buurtteams. Dit aanbod is 
bedoeld voor Amsterdammers die specialistische ondersteuning nodig hebben die niet 
geleverd kan worden door de buurtteams. De onderhavige opdracht is verdeeld over 5 
percelen: 1. Niet-Aangeboren Hersenletsel (NAH) 2. Licht Verstandelijke Beperking (LVB) 3. 
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Autisme 4. Zintuigelijke beperking auditief 5. Zintuigelijke beperking visueel Het is toegestaan 
om een inschrijving in te dienen op meerdere percelen. Hierbij is het uitgangspunt dat de 
gemeente streeft naar minimaal twee aanbieders per perceel in verband met keuzevrijheid.
Interna identifikacijska oznaka: 38ab3816-1d84-4ac7-8745-5679ee3cdc69

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85310000 Usluge socijalne skrbi
Dodatna klasifikacija (cpv): 85000000 Usluge u području zdravstva i socijalne skrbi

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Rok za zaprimanje ponuda: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, 
GMT
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Rechtbank Amsterdam
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: Gemeente 
Amsterdam

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Gemeente Amsterdam
Registracijski broj: 34366966
Poštanska adresa: Weesperstraat 432
Grad: Amsterdam
Poštanski broj: 1018DN
Zemlja – podregija (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: Aswien Bhagwanbali
E-pošta: a.bhagwanbali@amsterdam.nl
Tel.: +31619060000
Internet: https://www.amsterdam.nl/
Profil kupca: https://s2c.mercell.com/buyer/21718
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave

mailto:a.bhagwanbali@amsterdam.nl
https://www.amsterdam.nl/
https://s2c.mercell.com/buyer/21718
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Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Rechtbank Amsterdam
Registracijski broj: 82951462
Poštanska adresa: Parnassusweg 220
Grad: Amsterdam
Poštanski broj: 1076 AV
Zemlja – podregija (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Zemlja: Nizozemska
E-pošta: inkoop@amsterdam.nl
Tel.: 0031206241111
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 80e0efb9-5aaa-468c-9bb0-30ab5488aec2  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju – blagi režim
Podvrsta obavijesti: 20
Datum slanja obavijesti: 15/05/2026 07:13:40 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Datum e-pošiljateljeva slanja obavijesti: 15/05/2026 07:14:09 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko 
vrijeme, GMT
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: nizozemski
Broj objave obavijesti: 337533-2026
Broj izdanja SL S-a: 94/2026
Datum objave: 18/05/2026

mailto:inkoop@amsterdam.nl
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