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337612-2026 - Nadmetanje

Spanjolska — Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrske,
internet i podrska — Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de
MyApps (escritorios virtuales para la gestién del software de docencia) de la Universidad Pablo
de Olavide

OJ S 94/2026 18/05/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide
E-posta: emoralo@admon.upo.es
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom, koje nadzire regionalno tijelo
Djelatnost javnog naruditelja: Obrazovanje

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps
(escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de
Olavide
Opis: Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps
(escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de
Olavide
Identifikacijska oznaka postupka: 27987dbd-137f-4458-86a6-0c0fb6ee8662
Interna identifikacijska oznaka: SE.03/26
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska
Dodatna klasifikacija (cpv): 72500000 Usluge povezane s racunalom

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Sevilla (ES618)
Zemlja: Spanjolska

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 264 462,82 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju¢enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Obavijest
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KrSenje obveza utvrdenih na temelju isklju€ivo nacionalnih osnova za iskljuenje: Segun
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps
(escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de
Olavide
Opis: Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps
(escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de
Olavide
Interna identifikacijska oznaka: SE.03/26

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska
Dodatna klasifikacija (cpv): 72500000 Usluge povezane s raCunalom

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Sevilla (ES618)
Zemlja: Spanjolska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 3 Godine

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Un afio cada una de ellas

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.7. StrateSka nabava
Cilj strateSke nabave: Ispunjenje socijalnih ciljeva
Opis: Cumplimiento de objetivos sociales
Socijalni cilj koji se promice: Pravedni radni uvjeti, Rodna ravnopravnost

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Upis u relevantni profesionalni registar
Opis kriterija odabira: Estar prerregistrado en el ROLECE, y declarar que no ha habido
modificaciones en los datos registrados

Kriterij: Ukupni godi$nji promet
Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Reference na odredene usluge
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Opis kriterija odabira: Trabajos realizados

Kriterij: Tehnicari ili tehniCka tijela za obavljanje posla
Opis kriterija odabira: Técnicos o unidades técnicas

5.1.10. Kiriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: CRITERIO 1: Valoraciéon econémica..
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 30
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: CRITERIO 2: Conexiones simultaneas adicionales.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: CRITERIO 3: Mejoras en los SLAs propuestos con indicadores y pruebas de que la
mejora puede ser efectiva.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: CRITERIO 4: Asistencia remota durante periodos de examenes en las fechas y
momentos que sean necesarios segun calendarios propio académico y segun demanda del
personal docente.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: CRITERIO 5: Aumento de numero de aplicaciones soportadas.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: CRITERIO 6: Marca de excelencia en igualdad.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 5
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: CRITERIO 1: Propuesta de mantenimiento servicio y descripcion de la arquitectura de
soporte de la infraestructura.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: CRITERIO 2: Plan de gestién de incidencias y gestién de cambios adaptada a la
licitacion..
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
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Broj kriterija za dodjelu: 10

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: CRITERIO 3: Plan de monitorizacién, seguridad y actualizaciones.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 5

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=ISoOWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=ISoOWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Spanjolski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 18/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) isto¢noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 2 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 19/07/2026 05:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mijesto: Sesion a distancia de la Mesa de Contratacion de la Universidad Pablo de Olavide.
(Segun lo dispuesto en el art. 17 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Regimen Juridico del
Sector Publico)
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Segun Pliego de Prescripciones Técnicas.
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Dopusteno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Placanje ce biti elektroni¢ko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide -
Tribunal administrativo de Recursos Contractuales de Andalucia
Informacije o rokovima za preispitivanje: El plazo correspondera a lo que se indique en cada
resolucioén dictada

8. Organizacije
8.1. ORG-0001

Sluzbeno ime: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide
Registracijski broj: 40002100000406
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Registracijski broj: Q9150016E

Grad: Dos Hermanas (Sevilla)

Pos&tanski broj: 41089

Zemlja — podregija (NUTS): Sevilla (ES618)

Zemlja: Spanjolska

Kontaktna toCka: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide
E-posta: emoralo@admon.upo.es

Tel.: +034 626413813

Internet: https://sede.upo.es/opencms/system/modules/sede/contents/pages/perfil_contratante
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=uHzWLOwP0oT0%3D

Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Tribunal administrativo de Recursos Contractuales de Andalucia
Grad: Sevilla

Postanski broj: 41001

Zemlja — podregija (NUTS): Sevilla (ES618)

Zemlja: Spanjolska

E-posta: tarcja@juntadeandalucia.es

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: ff32096e-682e-4d13-ac9e-82847010b7be - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetaniju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 14/05/2026 08:56:42 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: Spanjolski

Broj objave obavijesti: 337612-2026

Broj izdanja SL S-a: 94/2026

Datum objave: 18/05/2026
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