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See the notice on TED website

338252-2026 - Nadmetanje
Njemačka – Programski paket za planiranje resursa tvrtke – Auswahl einer neuen ERP-Lösung
OJ S 94/2026 18/05/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Roba

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Pfalzklinikum für Psychiatrie und Neurologie AdöR
E-pošta: info@pfalzklinikum.de
Pravni oblik kupca: Javno poduzeće
Djelatnost javnog naručitelja: Zdravlje

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Auswahl einer neuen ERP-Lösung
Opis: Das Pfalzklinikum setzt derzeit SAP für die Bereiche Finanzbuchhaltung, 
Materialwirtschaft, Apotheke und Controlling ein. Der Support für das bestehende SAP-
System wird jedoch zum Ende des Jahres 2027 eingestellt. Vor diesem Hintergrund ist 
geplant, eine ERP-Lösung, die aus ein oder mehreren Systemen bestehen kann, für die 
Bereiche Finanzbuchhaltung, Materialwirtschaft, Apotheke und Controlling auszuwählen und 
einzuführen. Ziel ist es, das SAP-System, welches aktuell für diese Bereiche im Einsatz ist, 
vollständig abzulösen und dabei den spezifischen Anforderungen des Pfalzklinikums und den 
geltenden gesetzlichen Vorgaben zu entsprechen. Die neue Lösung soll insbesondere eine 
prozessuale Standardisierung, Digitalisierung und Automatisierung der Abläufe unterstützen, 
Medienbrüche reduzieren sowie ein zukunftsfähiges, integriertes Berichtswesen ermöglichen.
Identifikacijska oznaka postupka: 22d63b3b-791e-4562-9b32-632b83e5acd7
Interna identifikacijska oznaka: 014-2025
Vrsta postupka: Pregovarački s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz 
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48451000 Programski paket za planiranje resursa tvrtke
Dodatna klasifikacija (cpv): 48440000 Programski paket za financijsku analizu i računovodstvo
, 48430000 Programski paket za upravljanje inventarom, 48400000 Programski paket za 
poslovnu transakciju i osobno poslovanje, 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 
72260000 Usluge povezane s programskom podrškom, 72268000 Usluge dobave programske 
podrške

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Weinstr. 100  
Grad: Klingenmünster
Poštanski broj: 76889
Zemlja – podregija (NUTS): Südliche Weinstraße (DEB3H)
Zemlja: Njemačka

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/338252-2026
mailto:info@pfalzklinikum.de
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2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: #Bekanntmachungs-ID: CXPDY6DYKCF#
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Obavijest
Kršenje obveza utvrđenih na temelju isključivo nacionalnih osnova za isključenje: 
Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima: 
Pranje novca ili financiranje terorizma: 
Prijevara: 
Korupcija: 
Dječji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: 
Kršenje obveze plaćanja poreza: 
Kršenje obveze plaćanja doprinosa za socijalno osiguranje: 
Kršenje obveza u području prava o okolišu: 
Kršenje obveza u području socijalnog prava: 
Kršenje obveza u području radnog prava: 
Nesolventnost: 
Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj: 
Suspendirane poslovne aktivnosti: 
Situacije istovrsne stečaju prema nacionalnim zakonima: 
Teški poslovni prekršaj: 
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju narušavanja tržišnog natjecanja: 
Sukob interesa koji proizlazi iz sudjelovanja u postupku javne nabave: 
Izravno ili neizravno sudjelovanje u pripremi ovog postupka javne nabave: 
Prijevremeni raskid, naknada štete ili druge usporedive sankcije: 
Lažno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata ili 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku: 

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Auswahl einer neuen ERP-Lösung
Opis: Für den künftigen Zielzustand wird eine moderne, interoperable Systemlandschaft 
angestrebt, in der die neue ERP-Lösung für Finanzbuchhaltung, Materialwirtschaft, Apotheke 
und Controlling über standardisierte Schnittstellen in die bestehende Anwendungslandschaft 
des Pfalzklinikums eingebunden wird. Ein besonderer Fokus liegt daher auf dem Austausch 
strukturierter Daten. Die Nutzung bereits vorhandener Technologien muss zudem ermöglicht 
und bestmöglich unterstützt werden. Die künftige ERP-Lösung kann entweder on-premises, in 
einer externen Rechenzentrumsumgebung oder als Cloud-/SaaS-Lösung betrieben werden. 
Das Vergabeverfahren wir voraussichtlich im Dezember 2026 abgeschlossen. Die neue ERP-
Lösung ist bis Ende 2027 in Betrieb zu nehmen.
Interna identifikacijska oznaka: 014-2025

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48451000 Programski paket za planiranje resursa tvrtke
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Dodatna klasifikacija (cpv): 48440000 Programski paket za financijsku analizu i računovodstvo
, 48430000 Programski paket za upravljanje inventarom, 48400000 Programski paket za 
poslovnu transakciju i osobno poslovanje, 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 
72260000 Usluge povezane s programskom podrškom, 72268000 Usluge dobave programske 
podrške

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Weinstr. 100  
Grad: Klingenmünster
Poštanski broj: 76889
Zemlja – podregija (NUTS): Südliche Weinstraße (DEB3H)
Zemlja: Njemačka

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 60 Mjeseci

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: 
Obvezno za zahtjev za sudjelovanje
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): ne

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Prosječna godišnja radna snaga
Opis kriterija odabira: Die Anzahl an angestellten deutschsprachigen Fachkräften im 
Unternehmen des Bewerbers muss mindestens 10 Fachkräfte im Sinne von 
Vollzeitäquivalenten betragen. Maßgeblich sind hierbei ausschließlich fachlich qualifizierte 
Mitarbeiter mit einschlägiger Expertise bei der Einführung eines ERP-Systems 
(aufzuschlüsseln nach: Wartung/ Support, Cloud- oder Systembetrieb, Consulting/ technische 
Einführung, Consulting/ Fachberatung, Entwicklung/ Programmierung). Kann der Bewerber/ 
die Bewerbergemeinschaft diese Anforderung nicht erfüllen, führt dies zum Ausschluss.
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Maksimalni broj prihvaćenih ponuda: 5

Kriterij: Specifični prosječni godišnji promet
Opis kriterija odabira: Der durchschnittliche Umsatz im Tätigkeitsbereich des Auftrags 
(Einführung eines ERP-Systems) beträgt in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren 
mindestens 1,5 Mio. EUR netto. Kann der Bewerber/ die Bewerbergemeinschaft diese 
Anforderung nicht erfüllen, führt dies zum Ausschluss.

Kriterij: Broj menadžerskog osoblja
Opis kriterija odabira: Eine auftragnehmerseitige Projektleitung wird benannt, die über 
mindestens seit zwei Jahre Erfahrung in der Durchführung von Projektleitungsaufgaben sowie 
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in der Einführung von ERP-Systemen verfügt und während der gesamten Umsetzungsphase 
verfügbar ist. Kann der Bewerber/ die Bewerbergemeinschaft diese Anforderung nicht erfüllen, 
führt dies zum Ausschluss.

Kriterij: Reference na određene isporuke
Opis kriterija odabira: Der Bewerber hat zum Nachweis seiner technischen und beruflichen 
Leistungsfähigkeit mindestens drei Referenzprojekte zu benennen, die die nachstehenden 
Mindestanforderungen kumulativ erfüllen: - Es handelt sich um die Lieferung, Implementierung
/Customizing, laufender Support/Wartung und laufende Betreuung eines integrierten ERP-
Systems (z. B. für Finanz- und Rechnungswesen, Warenwirt-schaft/Materialwirtschaft, 
Personalwirtschaft/HR, ggf. Controlling) inklusive Datenmigration und Schulung der Anwender. 
- Die Referenzen stammen aus Einrichtungen der Gesundheitswirtschaft im 
deutschsprachigen Raum (insbesondere Krankenhäuser/Klinikverbünde, Reha-Kliniken oder 
vergleichbare Einrichtungen). Die jeweilige Einrichtung aus der Gesundheitswirtschaft verfügt 
über mindestens 500 Mitarbeitende (Vollzeitäquivalente). - Das ERP-System ist mindestens 
24 Monate produktiv im Einsatz gewesen bzw. seit 24 Monaten im Einsatz. - "Go-Live" nach 
dem 1. Januar 2019. Kann der Bewerber/ die Bewerbergemeinschaft nicht mindestens drei 
Referenzen nachweisen, die die vorstehenden Mindestanforderungen kumulativ erfüllen, führt 
dies zum Ausschluss.
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Maksimalni broj prihvaćenih ponuda: 65

Kriterij: Certifikati instituta za kontrolu kvalitete
Opis kriterija odabira: Nachweis über ein gültiges Zertifikat nach ISO/IEC 27001 oder ein 
vergleichbares Zertifikat. Kann der Bewerber/ die Mitglieder einer Bewerbergemeinschaft 
diese Anforderung nicht erfüllen, führt dies zum Ausschluss. Mitglieder einer 
Bewerbergemeinschaft, die lediglich Dienstleistungen erbringen und somit keine Software zur 
Verfügung stellen, müssen nicht über ein Zertifikat verfügen.

Kriterij: Profesionalno osiguranje od rizika odštete
Opis kriterija odabira: Nachweis einer Berufshaftpflichtversicherung mit den Deckungssummen 
3.000.000 EUR für Personenschäden und 1.000.000 EUR für sonstige Schäden. bzw. eine 
schriftliche Erklärung des Bewerbers, im Zuschlagsfall eine Versicherung mit den geforderten 
Deckungssummen abzuschließen. Alle Nachweise bzw. Erklärungen müssen auch von jedem 
Mitglied einer Bewerbergemeinschaft vorgelegt werden. Andernfalls führt dies zum Ausschluss.
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 4
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni
Kupac zadržava pravo dodjele ugovora na temelju početnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Angebotspreis
Opis: Gesamtkosten netto
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 50
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
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Naziv: Leistungsverzeichnis
Opis: Bewertet werden die Bewertungskriterien des Leistungsverzeichnisses.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 15
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Qualifikation und Erfahrung des im Zuschlagsfall eingesetzten Personals
Opis: Weitere Informationen folgen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 15
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Gesamt- und Support-Konzept
Opis: Weitere Informationen folgen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Projektablaufplanung
Opis: Weitere Informationen folgen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 10

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: njemački
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 11/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice
/CXPDY6DYKCF/documents
Ad hoc komunikacijski kanal: 
URL: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Predviđeni datum slanja poziva na dostavu ponuda: 13/07/2026
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice
/CXPDY6DYKCF
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 22/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko 
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 
Ovisno o volji kupca, svi nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: Die Nachforderung richtet sich nach § 56 VgV.
Uvjeti ugovora: 

https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF/documents
https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF/documents
https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF
https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF
https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/CXPDY6DYKCF
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Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Vergabekammer Rheinland-Pfalz
Informacije o rokovima za preispitivanje: Auf die Rügepflicht des § 160 Abs. 3 GWB wird 
hingewiesen. Hiernach ist ein Nachprüfungsantrag bei der zuständigen Vergabekammer 
zulässig, soweit: - der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen 
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem 
Auftraggeber innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach 
§ 134 Absatz 2 GWB bleibt unberührt, - Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund 
der Bekanntmachung erkennbar sind, spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, - Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe 
gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, - nicht mehr als 15 Kalendertage nach Eingang 
der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Pfalzklinikum für 
Psychiatrie und Neurologie AdöR
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Pfalzklinikum für Psychiatrie und Neurologie 
AdöR

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Pfalzklinikum für Psychiatrie und Neurologie AdöR
Registracijski broj: DE 194425056
Poštanska adresa: Weinstraße 100
Grad: Klingenmünster
Poštanski broj: 76889
Zemlja – podregija (NUTS): Südliche Weinstraße (DEB3H)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: info@pfalzklinikum.de
Tel.: +49 6349900-0
Internet: https://www.pfalzklinikum.de
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Vergabekammer Rheinland-Pfalz
Registracijski broj: 07-0001801100000-05

mailto:info@pfalzklinikum.de
https://www.pfalzklinikum.de
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Poštanska adresa: Stiftsstraße 9
Grad: Mainz
Poštanski broj: 55116
Zemlja – podregija (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: vergabekammer@mwvlw.rlp.de
Tel.: +49 613116-2113
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
Poštanski broj: 53119
Zemlja – podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 196f2ec1-5111-46fb-b079-0e20a871808c  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 13/05/2026 17:49:34 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: njemački
Broj objave obavijesti: 338252-2026
Broj izdanja SL S-a: 94/2026
Datum objave: 18/05/2026

mailto:vergabekammer@mwvlw.rlp.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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