See the notice on TED website

342854-2026 - Nadmetanje

Nizozemska — Usluge razvoja programske podrske za internet i intranet — Sociaal intranet
OJ S 95/2026 19/05/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim - Obavijest o promjeni

Usluge

1. Kupac

1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Gemeente Zaanstad
E-posta: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog narucitelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Sociaal intranet
Opis: Gemeente Zaanstad heeft al 10 jaar een sociaal intranet. Het is de spil van de interne
communicatie middelenmix. Medewerkers weten niet beter dan dat ze op het intranet zelf
berichten kunnen plaatsen, vragen stellen en organisatie nieuws en organisatie informatie
kunnen vinden. Zie aanbestedingsdocumenten. Hiervoor geldt een plafondbedrag van €
80.000, - excl. BTW per jaar. Indien dit bedrag in de inschrijving wordt overschreden wordt de
inschrijving terzijde gelegd en niet meegenomen voor de verdere beoordeling.
Identifikacijska oznaka postupka: 69af3a20-ed8c-442f-aa43-a4608114bb8a
Interna identifikacijska oznaka: 2026-423
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72212220 Usluge razvoja programske podrSke za internet i intranet
Dodatna klasifikacija (cpv): 48220000 Programski paket za internet i intranet

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Gemeente Zaanstad

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 800 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Dodatne informacije: Zie hiervoor de Nota van Inlichtingen-1.
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za iskljuenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
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5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Sociaal intranet
Opis: Gemeente Zaanstad heeft al 10 jaar een sociaal intranet. Het is de spil van de interne
communicatie middelenmix. Medewerkers weten niet beter dan dat ze op het intranet zelf
berichten kunnen plaatsen, vragen stellen en organisatie nieuws en organisatie informatie
kunnen vinden. Zie aanbestedingsdocumenten. Hiervoor geldt een plafondbedrag van €
80.000, - excl. BTW per jaar. Indien dit bedrag in de inschrijving wordt overschreden wordt de
inschrijving terzijde gelegd en niet meegenomen voor de verdere beoordeling.
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72212220 Usluge razvoja programske podrSke za internet i intranet
Dodatna klasifikacija (cpv): 48220000 Programski paket za internet i intranet
Opcije:
Opis opcija: Deze overeenkomst wordt afgesloten voor een periode van maximaal tien (10)
jaar. De overeenkomst treedt in werking vanaf de implementatie (circa 5 maanden), teneinde
op 1 maart 2027 een operationeel sociaal intranet te hebben. De initiéle duur van de
overeenkomst na operationele aanvang van het platform bedraagt twee (2) jaar (exclusief de
implementatie en de voorbereiding daarop). Zaanstad heeft na het verlopen van de initiéle
periode het recht om de overeenkomst vier (4) maal met twee (2) jaar te verlengen onder
dezelfde voorwaarden en condities.

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Gemeente Zaanstad

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 05/10/2026
Datum zavrSetka trajanja: 28/02/2037

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4
Druge informacije o obnovi: Zaanstad heeft na het verlopen van de initiéle periode het recht
om de overeenkomst vier (4) maal met twee (2) jaar te verlengen onder dezelfde voorwaarden
en condities.

5.1.6. Opcée informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanije nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7. StrateSka nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kiriteriji za odabir
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Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: G-1 Wensen
Opis: De wensen ten aanzien van het aangeboden platform staan omschreven in het
Programma van Wensen (zie bijlage 3 — Programma van Wensen).
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 20
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: G-2 Zoeken en vinden - Gericht zoeken naar een document 15
Opis: Het doel van dit sub-gunningscriterium is om inzicht krijgen in: « hoe uw oplossing
medewerkers ondersteunt bij het vinden van informatie; « hoe de zoekfunctionaliteit omgaat
met verschillende typen content, rollen en context. Zie aanbestedingsdocumenten
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 15
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: G-3 Zoeken en vinden - Oriénterend zoeken
Opis: Het doel van dit sub-gunningscriterium is om inzicht krijgen in: « hoe uw oplossing
medewerkers ondersteunt bij het vinden van informatie; « hoe de zoekfunctionaliteit omgaat
met verschillende typen content, rollen en context; « hoe u voorkomt dat medewerkers
verdwalen in een overvloed aan zoekresultaten.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 15
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: G-4 Demonstratie gebruiksvriendelijkheid
Opis: Het doel is om een intranet te hebben die logisch aanvoelt, ook voor nieuwe
medewerkers en incidentele gebruikers, zonder uitgebreide instructies of trainingen. Zie
aanbestedingsdocumenten.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 30
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Naziv: G-5 Prijs
Opis: Zie aanbestedingsdocumenten
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 20

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Rok za podnoSenje zahtjeva za dodatne informacije: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
istoCnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425356

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425356
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5.1.15.

5.1.16.

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Varijante: Nije dopusteno

Rok za zaprimanje ponuda: 20/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) isto¢noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 89 Dani

Informacije o javhom otvaranju:

Datum otvaranja: 20/08/2026 10:10:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne

Placanje ce biti elektroni¢ko: ne

Tehnike

Okvirni sporazum:

Nema okvirnog sporazuma

Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Gemeente Zaanstad - Niet van toepassing
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Gemeente Zaanstad - Rechtbank Haarlem

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Gemeente Zaanstad

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
Gemeente Zaanstad - Gemeente Zaanstad
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Gemeente Zaanstad

8. Organizacije

8.1.

342854-2026

ORG-0001

Sluzbeno ime: Gemeente Zaanstad
Registracijski broj: 49675616

Postanska adresa: Stadhuisplein 100

Grad: Zaandam

Postanski broj: 1506MZ

Zemlja — podregija (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Zemlja: Nizozemska

Kontaktna to¢ka: Alida Elzinga

E-posta: inkoop.contracten@zaanstad.nl

Tel.: +31 14075

Internet: http://www.zaanstad.nl

Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Rechtbank Haarlem

Postanska adresa: Postbus 1621

Grad: Haarlem

Postanski broj: 2003 BR

Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Zemlja: Nizozemska
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E-posta: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Internet: http://www.rechtbankhaarlem.nl

Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Niet van toepassing

Grad: Niet van toepassing

Postanski broj: 1506 MZ

Zemlja — podregija (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Zemlja: Nizozemska

E-posta: inkoop.contracten@Zaanstad.nl

Internet: https://www.Zaanstad.nl

Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Gemeente Zaanstad

Postanska adresa: Postbus 2000

Grad: Zaandam

Postanski broj: 1500 GA

Zemlja — podregija (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Zemlja: Nizozemska

Kontaktna to¢ka: Afd. JZ, Mevrouw Y. van Amelsvoort
E-posta: inkoop.contracten@zaanstad.nl

Internet: http://WWW.Zaanstad.nl

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)
Organizacija za postupke mirenja

10. Promjena
Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja

deOcaf3c-85bc-4ae5-9b59-82616b533568-01
Glavni razlog promjene

Azurirane informacije
Opis

Zie hiervoor de Nota van Inlichtingen-1.
Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: fa69a050-b4df-4cc3-853e-f1ca5a2b6d01 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 18/05/2026 12:19:37 (UTC+02:00) istoCnoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: nizozemski
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Broj objave obavijesti: 342854-2026
Broj izdanja SL S-a: 95/2026
Datum objave: 19/05/2026
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