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See the notice on TED website

344721-2026 - Nadmetanje
Belgija – Programski paketi i informacijski sustavi – Raamovereenkomst voor implementatie en 
ondersteuning van een Airport Resource Management tool voor planning en dispatching.
OJ S 96/2026 20/05/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Roba - Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Brussels Airport Company nv
E-pošta: procurement@brusselsairport.be
Pravni oblik kupca: Subjekt s posebnim ili isključivim pravima
Djelatnost naručitelja: Aktivnosti povezane sa zračnim lukama

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Raamovereenkomst voor implementatie en ondersteuning van een Airport Resource 
Management tool voor planning en dispatching.
Opis: Het Resource Management Systeem (RMS) zal handmatige processen voor de planning 
en dispatching van belangrijke luchthavenresources vervangen. Het doel is om de efficiëntie te 
verbeteren, fouten en doorlooptijden te verminderen en een beter gebruik van de beschikbare 
capaciteit mogelijk te maken. De opdracht betreft een raamovereenkomst voor implementatie 
en ondersteuning van een Airport Resource Management tool met een focus op de 
dispatching van luchthavenpersoneel (bv. Airport Crew), met de mogelijkheid om, afhankelijk 
van eventuele toekomstige behoeften aan BAC-zijde en de capaciteiten van de leverancier, 
ook andere types resources te dispatchen. Het platform moet, met inbegrip van maar niet 
beperkt tot, de volgende capaciteiten ondersteunen: integratie van (externe) shiftplanning voor 
personeel, real time dispatching en taakbeheer op de werkvloer. De opdracht volgt een 
capability-gedreven aanpak met 'dispatching' als kern-capability. 'Planning' fungeert daarbij als 
ondersteunende capability, vermits dit in de meeste gevallen aangeleverd wordt door een 
afzonderlijk planningsysteem (bv. Workforce Planning systeem) dat de resources aanlevert die 
gedispatcht zullen worden. Binnen deze capability-gedreven opdracht is Airport Crew de 
eerste in scope opgenomen use case die zal worden gerealiseerd. Airport Crew is doorheen 
de luchthaven verantwoordelijk voor een vlotte doorstroming van passagiers doorheen de 
terminal en het verschaffen van informatie. Andere toekomstige use cases maken deel uit van 
de raamovereenkomst en kunnen op een later tijdstip geïmplementeerd worden.
Identifikacijska oznaka postupka: 7d7ce394-e6db-4508-9cfb-df489b944e83
Interna identifikacijska oznaka: BAC/2026/047
Vrsta postupka: Pregovarački s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz 
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Dodatna priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/344721-2026
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Dodatna klasifikacija (cpv): 72212131 Usluge razvoja programske podrške za zemaljsku 
potporu letenju, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske 
podrške, internet i podrška

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Zemlja: Belgija

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/25/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: BAC/2026/047 - 1
Opis: Raamovereenkomst voor implementatie en ondersteuning van een Airport Resource 
Management tool voor planning en dispatching.
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Dodatna priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 72212131 Usluge razvoja programske podrške za zemaljsku 
potporu letenju, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske 
podrške, internet i podrška, 48131000 Programski paket za zemaljsku potporu letenju
Opcije: 
Opis opcija: Niet toegestaan.

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Zaventem
Poštanski broj: 1930
Zemlja – podregija (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Zemlja: Belgija
Dodatne informacije: Luchthaven, Brussel-Nationaal

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 3 Godine

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Twee keer, twee jaar.

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave u cijelosti se ili djelomično financira sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
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5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/8b397757-4a12-4c63-91f1-02176c42f379/documents
Ad hoc komunikacijski kanal: 
Naziv: RMS@brusselsairport.be
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/8b397757-4a12-4c63-91f1-
02176c42f379/forum

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/8b397757-4a12-4c63-91f1-02176c42f379/general
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski, francuski, 
engleski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Opis financijskog jamstva: De verlangde borgsommen en waarborgen worden vastgelegd in 
het bestek dat aan de geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt.
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko 
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: Zie bestek dat in een latere fase aan de 
geselecteerde kandidaten zal worden overgemaakt.
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Financijski aspekti: Zie bestek dat in een latere fase aan de geselecteerde kandidaten zal 
worden overgemaakt.

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel 
(vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank 
(schorsingsprocedure)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank 
Brussel (vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank 
(schorsingsprocedure)
Informacije o rokovima za preispitivanje: Indien u niet akkoord kan gaan met de beslissing, 
kan u hiertegen beroep aantekenen bij de bevoegde verhaalinstantie, overeenkomstig met de 
artikelen 14, 15, 23 en 24 van de Wet van 17 juni 2013. De bevoegde beroepsinstantie is de 

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/8b397757-4a12-4c63-91f1-02176c42f379/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/8b397757-4a12-4c63-91f1-02176c42f379/documents
mailto:RMS@brusselsairport.be
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/8b397757-4a12-4c63-91f1-02176c42f379/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/8b397757-4a12-4c63-91f1-02176c42f379/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/8b397757-4a12-4c63-91f1-02176c42f379/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/8b397757-4a12-4c63-91f1-02176c42f379/general
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Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank te Brussel. Vorderingen tot schorsing van deze 
beslissing dienen ingesteld te worden binnen de 15 kalenderdagen en vorderingen tot 
vernietiging van deze beslissing binnen de 60 kalenderdagen telkens te rekenen vanaf de dag 
van verzending van het schrijven.
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Brussels Airport 
Company nv
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: Brussels Airport 
Company nv
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Brussels Airport Company nv
Organizacija koja obrađuje ponude: Brussels Airport Company nv

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Brussels Airport Company nv
Registracijski broj: 0890082292_1486
Poštanska adresa: Luchthaven Brussel-Nationaal, Gebouw 1M (Compass)
Grad: Zaventem
Poštanski broj: 1930
Zemlja – podregija (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Zemlja: Belgija
E-pošta: procurement@brusselsairport.be
Tel.: +32 27534500
Internet: http://www.brusselsairport.be
Profil kupca: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=1486&includeOrganisationChildren=true
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija koja obrađuje ponude

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: FOD Beleid en Ondersteuning
Registracijski broj: BE001
Poštanska adresa: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Grad: Brussel
Poštanski broj: 1000
Zemlja – podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
E-pošta: revise@publicprocurement.be
Tel.: +32 2 740 80 00
Internet: https://bosa.belgium.be
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel (vernietigingsprocedure); 
Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank (schorsingsprocedure)

mailto:procurement@brusselsairport.be
http://www.brusselsairport.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=1486&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=1486&includeOrganisationChildren=true
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Registracijski broj: 0248012469
Poštanska adresa: Waterloolaan 70
Grad: Brussel
Poštanski broj: 1000
Zemlja – podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
E-pošta: info@just.fgov.be
Tel.: 025577635
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija za postupke mirenja

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 989aa966-244b-4daa-adef-c1d8224efe94  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 17
Datum slanja obavijesti: 18/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Datum e-pošiljateljeva slanja obavijesti: 18/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko 
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: nizozemski
Broj objave obavijesti: 344721-2026
Broj izdanja SL S-a: 96/2026
Datum objave: 20/05/2026

mailto:info@just.fgov.be
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