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See the notice on TED website

346586-2026 - Nadmetanje
Nizozemska – Programski paketi i informacijski sustavi – Aanbesteding Microsoft LSP
OJ S 96/2026 20/05/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim - Obavijest o promjeni
Roba - Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: SURF B.V.
E-pošta: Sander.Hompus@surf.nl
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Aanbesteding Microsoft LSP
Opis: Betreft de aanbesteding voor de selectie van een Microsoft LSP voor de 
Samenwerkingspartners (SURF, APS en SLB).
Identifikacijska oznaka postupka: 715284a0-1185-4e13-b8a8-7cbb67ed38a1
Interna identifikacijska oznaka: 0b6e44fa-7345-482f-8e5d-8db9af8a99d4
Vrsta postupka: Ograničen
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obilježja postupka: Betreft de reguliere niet-openbare procedure.

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Dodatna priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 48219300 Programski paket za upravljanje, 48221000 Programski 
paket za internetsko pregledavanje, 48222000 Programski paket za web-poslužitelj, 48223000 
Programski paket za elektroničku poštu, 48300000 Programski paket za stvaranje dokumenta, 
crtanje, slikovni prikaz, vremensko planiranje i produktivnost, 48310000 Programski paket za 
stvaranje dokumenta, 48311000 Programski paket za upravljanje dokumentom, 48316000 
Programski paket za prezentacije, 48317000 Programski paket za obradu teksta, 48320000 
Programski paket za crtanje i slikovni prikaz, 48331000 Programski paket za upravljanje 
projektom

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji
Dodatne informacije: Zie documentatie

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 350 000 000,00 EUR
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 750 000 000,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/346586-2026
mailto:Sander.Hompus@surf.nl
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Dodatne informacije: NB: Door beperkingen in het aankondigingsformulier is het 'Minimaal 
aantal partijen dat voor de tweede fase van de procedure moet worden uitgenodigd - BT-50-
Lot' gesteld op '5'. Dit betreft echter het maximum. Ook indien er minder dan 5 gegadigden 
worden toegelaten, kan de tweede fase van start gaan.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi, Europska jedinstvena dokumentacija o 
nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Aanbesteding Microsoft LSP
Opis: Betreft de aanbesteding voor de selectie van een Microsoft LSP voor de 
Samenwerkingspartners (SURF, APS en SLB).
Interna identifikacijska oznaka: 4181c1b9-612c-4189-8197-349e53b3dc77

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Dodatna priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 48219300 Programski paket za upravljanje, 48221000 Programski 
paket za internetsko pregledavanje, 48222000 Programski paket za web-poslužitelj, 48223000 
Programski paket za elektroničku poštu, 48300000 Programski paket za stvaranje dokumenta, 
crtanje, slikovni prikaz, vremensko planiranje i produktivnost, 48310000 Programski paket za 
stvaranje dokumenta, 48311000 Programski paket za upravljanje dokumentom, 48316000 
Programski paket za prezentacije, 48317000 Programski paket za obradu teksta, 48320000 
Programski paket za crtanje i slikovni prikaz, 48331000 Programski paket za upravljanje 
projektom

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji
Dodatne informacije: Zie documentatie

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 5 Godine

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 350 000 000,00 EUR
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 750 000 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Riječ je o javnoj nabavi koja se ponavlja
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): ne
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Dodatne informacije: NB: Door beperkingen in het aankondigingsformulier is het 'Minimaal 
aantal partijen dat voor de tweede fase van de procedure moet worden uitgenodigd - BT-50-
Lot' gesteld op '5'. Dit betreft echter het maximum. Ook indien er minder dan 5 gegadigden 
worden toegelaten, kan de tweede fase van start gaan.

5.1.7.  Strateška nabava
Kriteriji za zelenu javnu nabavu: Nema kriterija za zelenu javnu nabavu

5.1.8.  Kriteriji pristupačnosti
Uvjeti pristupačnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir jer javna nabava nije 
namijenjena fizičkim osobama

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi, Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 01/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Adresa dokumentacije o nabavi: https://s2c.mercell.com/today/209213

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Predviđeni datum slanja poziva na dostavu ponuda: 13/07/2026
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Dopušteno
Adresa za podnošenje: https://s2c.mercell.com/today/209213
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 01/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 
Ovisno o volji kupca, neki nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: In de stukken is vermeld welke documenten later kunnen worden 
ingediend. Op hoofdlijnen gaat het om bewijsmiddelen.
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Potreban je sporazum o povjerljivosti podataka: ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Obrazloženje trajanja okvirnog sporazuma: Zie aanbestedingsstukken.

https://s2c.mercell.com/today/209213
https://s2c.mercell.com/today/209213


346586-2026 Page 4/6

Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Rechtbank Den Haag
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Rechtbank Den Haag
Informacije o rokovima za preispitivanje: Bezwaartermijn n.a.v. de afwijzing/toelating tot de 
gunningsfase is gesteld op 5 werkdagen. Bezwaartermijn n.a.v. de gunningsbeslissing is 
gesteld op 20 kalenderdagen. Nadere informatie is te vinden in de stukken.
Organizacija koja pruža informacije o općem regulatornom okviru u vezi s porezima 
primjenjivom u mjestu u kojem se ugovor treba izvršiti: Rechtbank Den Haag
Organizacija koja pruža informacije o općem regulatornom okviru u vezi sa zaštitom okoliša 
primjenjivom u mjestu u kojem se ugovor treba izvršiti: Rechtbank Den Haag
Organizacija koja pruža informacije o općem regulatornom okviru u vezi sa zaštitom radnog 
mjesta i radnih uvjeta primjenjivom u mjestu u kojem se ugovor treba izvršiti: Rechtbank Den 
Haag
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: SURF B.V.
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: SURF B.V.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Rechtbank Den Haag
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: SURF B.V.
Organizacija koja obrađuje ponude: SURF B.V.

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: SURF B.V.
Registracijski broj: 50277375
Poštanska adresa: Moreelsepark 48
Grad: Utrecht
Poštanski broj: 3511EP
Zemlja – podregija (NUTS): Utrecht (NL350)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: Sander Hompus
E-pošta: Sander.Hompus@surf.nl
Tel.: +31614489024
Internet: https://www.surf.nl
Profil kupca: https://s2c.mercell.com/buyer/2428
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija koja obrađuje ponude

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Rechtbank Den Haag
Registracijski broj: 82946175
Poštanska adresa: Prins Clauslaan 60
Grad: Den Haag

mailto:Sander.Hompus@surf.nl
https://www.surf.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/2428
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Poštanski broj: 2595 AJ
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
E-pošta: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Tel.: (+31) 883622200
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)
Organizacija za postupke mirenja
Organizacija koja pruža informacije o općem regulatornom okviru u vezi s porezima 
primjenjivom u mjestu u kojem se ugovor treba izvršiti
Organizacija koja pruža informacije o općem regulatornom okviru u vezi sa zaštitom okoliša 
primjenjivom u mjestu u kojem se ugovor treba izvršiti
Organizacija koja pruža informacije o općem regulatornom okviru u vezi sa zaštitom radnog 
mjesta i radnih uvjeta primjenjivom u mjestu u kojem se ugovor treba izvršiti

10. Promjena

Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja
: 
ef9a51a6-be82-4b70-be95-8f1378207971-01
Glavni razlog promjene
: 
Ispravak pogreške kupca
Opis
: 
Per abuis verkeerde bedragen gepubliceerd. Eveneens wordt verwezen naar nieuwe versie 
selectieleidraad met aandacht voor de financiële geschiktheidseisen.

10.1.  Promjena
Identifikator odjeljka: PROCEDURE
Opis promjena: Bedragen zijn gewijzigd. NB: In de selectielediraad stonden de bedragen 
correct vermeld, maar miste een geschiktheidseis.
Datum izmjene dokumentacije o nabavi: 19/05/2026

10.1.  Promjena
Identifikator odjeljka: RESULT
Opis promjena: Bedragen zijn gewijzigd. NB: In de selectielediraad stonden de bedragen 
correct vermeld, maar miste een geschiktheidseis.
Datum izmjene dokumentacije o nabavi: 19/05/2026

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: f78fc5a6-d61e-4e13-9bea-46a89597431d  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 19/05/2026 12:27:51 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Datum e-pošiljateljeva slanja obavijesti: 19/05/2026 12:27:57 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko 
vrijeme, GMT

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
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Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: nizozemski
Broj objave obavijesti: 346586-2026
Broj izdanja SL S-a: 96/2026
Datum objave: 20/05/2026
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