See the notice on TED website

357958-2026 - Nadmetanje

Nizozemska — Zdravstvene usluge u poduzec¢ima — Arbodienstverlening
OJ S 100/2026 27/05/2026
Obavijest o nadmetanju — blagi rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Gemeente Zaanstad
E-posta: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog narucitelja: Opce javne usluge
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Arbodienstverlening
Opis: Het grootste gedeelte van de gevraagde arbodienstverlening wordt bepaald door
Gemeente Zaanstad in het kader van haar eigen beleid en de in de Wet verbetering
Poortwachter geformuleerde dienstverlening ten aanzien van de aanpak en begeleiding van
ziekteverzuim en re-integratie. Binnen deze kaders is gemeente Zaanstad op zoek naar een
integrale arbodienstverlening die gericht is op zowel preventie als begeleiding bij (dreigend) en
bestaand verzuim. Zie aanbestedingsdocumenten. De geraamde opdrachtwaarde is circa
€650.000,- excl. BTW per jaar. Deze raming is gebaseerd op de gegevens van de afgelopen
jaren en de verwachte groei van de organisatie. Met deze raming(en) willen wij een zo goed
mogelijk beeld geven van de omvang van de opdracht. Het betreft slechts een inschatting, u
kunt hier geen rechten aan ontlenen. Het is voor de gemeente niet op voorhand vast te stellen
wat het daadwerkelijke verzuim zal zijn in de komende jaren. Deze gegevens zullen pas later
bekend worden en zullen mogelijk leiden tot bijstelling van de hoeveelheden, afhankelijk van
het beschikbaar budget. Zie aanbestedingsdocumenten.
Identifikacijska oznaka postupka: 141a169f-add1-4014-a52d-7461daea8fac
Interna identifikacijska oznaka: 2026-138
Vrsta postupka: Otvoren
Glavna obiljezja postupka: Het grootste gedeelte van de gevraagde arbodienstverlening wordt
bepaald door Gemeente Zaanstad in het kader van haar eigen beleid en de in de Wet
verbetering Poortwachter geformuleerde dienstverlening ten aanzien van de aanpak en
begeleiding van ziekteverzuim en re-integratie. Binnen deze kaders is gemeente Zaanstad op
zoek naar een integrale arbodienstverlening die gericht is op zowel preventie als begeleiding
bij (dreigend) en bestaand verzuim. De gevraagde dienstverlening omvat in ieder geval de
inzet van gekwalificeerde professionals en voorzieningen. Zie aanbestedingsdocumenten. Wij
gunnen op basis van de beste prijs-kwaliteitverhouding. Zie aanbestedingsdocumenten.

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85147000 Zdravstvene usluge u poduzec¢ima

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zaanstreek (NL325)
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Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Gemeente Zaanstad

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 5 200 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za iskljucenje
Izvori razloga za isklju¢enje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Arbodienstverlening
Opis: Wij zijn op zoek naar een duurzame en professionele samenwerking met een
arbodienstverlener die als betrokken partner bijdraagt aan gezonde, vitale en duurzaam
inzetbare medewerkers. De opdracht beoogt de continuiteit van arbodienstverlening te
waarborgen, waarbij de opdrachtnemer aantoonbaar aansluit bij het binnen de gemeente
gehanteerde ‘eigen-regiemodel’ voor verzuimaanpak. Het grootste gedeelte van de gevraagde
arbodienstverlening wordt bepaald door Gemeente Zaanstad in het kader van haar eigen
beleid en de in de Wet verbetering Poortwachter geformuleerde dienstverlening ten aanzien
van de aanpak en begeleiding van ziekteverzuim en re-integratie. Binnen deze kaders is
gemeente Zaanstad op zoek naar een integrale arbodienstverlening die gericht is op zowel
preventie als begeleiding bij (dreigend) en bestaand verzuim.Zie aanbestedingsdocumenten.
De geraamde opdrachtwaarde is circa €650.000,- excl. BTW per jaar. Deze raming is
gebaseerd op de gegevens van de afgelopen jaren en de verwachte groei van de organisatie.
Met deze raming(en) willen wij een zo goed mogelijk beeld geven van de omvang van de
opdracht. Het betreft slechts een inschatting, u kunt hier geen rechten aan ontlenen. Het is
voor de gemeente niet op voorhand vast te stellen wat het daadwerkelijke verzuim zal zijn in
de komende jaren. Deze gegevens zullen pas later bekend worden en zullen mogelijk leiden
tot bijstelling van de hoeveelheden, afhankelijk van het beschikbaar budget. Zie
aanbestedingsdocumenten.
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85147000 Zdravstvene usluge u poduzecima
Opcije:
Opis opcija: De overeenkomst die wordt aangegaan voor de uitvoering van de opdracht geldt
voor de duur van vier jaar. De overeenkomst kan eenzijdig voor twee keer door ons onder
gelijkblijvende voorwaarden worden verlengd voor de duur van twee jaar. De verwachting is
dat de overeenkomst op 1 november 2026 in werking kan treden. In de periode van 1
november 2026 t/m 31 december 2026 geldt een overgangs- en implementatieperiode, waarin
opdrachtnemer zorgdraagt voor een zorgvuldige overname van dossiers, inrichting van de
dienstverlening en overige benodigde voorbereidingen. De volledige uitvoering van de
dienstverlening zoals uitgevraagd in deze aanbesteding start per 1 januari 2027.

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zaanstreek (NL325)
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Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Gemeente Zaanstad

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/11/2026
Datum zavrSetka trajanja: 31/12/2034

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: De overeenkomst kan eenzijdig voor twee keer door ons onder
gelijkblijvende voorwaarden worden verlengd voor de duur van twee jaar.

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 5 200 000,00 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

5.1.7. StrateSka nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: G-1 Continuiteit en kwaliteit van dienstverlening
Opis: Wij hechten groot belang aan de continuiteit, bereikbaarheid en voorspelbaarheid van
de arbodienstverlening, waarbij de dienstverlening ook bij personeelstekorten of piekbelasting
geborgd blijft. Daarnaast vinden wij het van belang dat de dienstverlening van consistente
kwaliteit is en op professionele wijze wordt uitgevoerd, ondersteund door een passend en
effectief systeem. Zie aanbestedingsdocumenten.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 20
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: G-2 Visie op verzuimpreventie en strategische advisering
Opis: Wij zoeken een opdrachtnemer die verder kijkt dan uitsluitend de uitvoering van de Wet
verbetering Poortwachter en actief bijdraagt aan preventie, duurzame inzetbaarheid en
strategische advisering. Het doel is om inzicht te krijgen in de mate waarin inschrijver in staat
is om, op basis van signalen uit de arbodienstverlening, te komen tot samenhangende
analyses en hierover te adviseren op organisatie- en afdelingsniveau. Zie
aanbestedingsdocumenten.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 20
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
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Naziv: G-3 Casusaanpak verzuimbegeleiding

Opis: Wij willen inzicht krijgen in de praktische en inhoudelijke aanpak van verzuimbegeleiding
door de inschrijver, inclusief toepassing van wet- en regelgeving, communicatie met
betrokkenen en advisering richting werkgever en medewerker. Om uw aanbod op deze wens
te kunnen beoordelen, wordt u verzocht schriftelijk uit te werken hoe wordt omgegaan met een
voorbeeldcasus. Zie aanbestedingsdocumenten.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 20

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: G-4 Praktijksimulatie en presentatie bedrijfsarts

Opis: Wij hechten er groot belang aan dat de kwaliteit van de arbodienstverlening niet alleen
blijkt uit plannen en beschrijvingen, maar ook uit het handelen van de bedrijfsarts die feitelijk
wordt ingezet binnen de organisatie. Met dit criterium wordt, middels een praktijksimulatie,
beoordeeld in hoeverre de voorgedragen bedrijfsarts in staat is om een verzuimcasus op
professionele en praktisch toepasbare wijze te analyseren, hierover te communiceren en te
komen tot een duidelijk en bruikbaar advies voor de organisatie en de medewerker. Zie
aanbestedingsdocumenten.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 20

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Naziv: G-5 Prijs

Opis: Inschrijvers dienen in het Prijzenblad de onderstaande prijzen te specificeren in Euro's
exclusief BTW. «Uurtarief bedrijfsarts «Uurtarief arboverpleegkundige <Aansluitkosten per
medewerker Zie aanbestedingsdocumenten.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 20

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Rok za podnoSenje zahtjeva za dodatne informacije: 01/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
isto¢noeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426355

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnosenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426355
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 08/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 90 Dani
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 08/09/2026 12:10:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje rac¢una: Obvezno
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5.1.15.

5.1.16.

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Placanje ce biti elektroni¢ko: ne

Tehnike

Okvirni sporazum:

Nema okvirnog sporazuma

Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Gemeente Zaanstad - Niet van toepassing
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Gemeente Zaanstad - Rechtbank Haarlem

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Gemeente Zaanstad

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):

Gemeente Zaanstad - Gemeente Zaanstad

Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Gemeente Zaanstad

8. Organizacije

8.1.

357958-2026

ORG-0001

Sluzbeno ime: Gemeente Zaanstad
Registracijski broj: 49675616

Postanska adresa: Stadhuisplein 100

Grad: Zaandam

Postanski broj: 1506MZ

Zemlja — podregija (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Zemlja: Nizozemska

Kontaktna to¢ka: Alida Elzinga

E-posta: inkoop.contracten@zaanstad.nl

Tel.: +31 14075

Internet: http://www.zaanstad.nl

Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Rechtbank Haarlem

Postanska adresa: Postbus 1621

Grad: Haarlem

Postanski broj: 2003 BR

Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Zemlja: Nizozemska

E-posta: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Internet: http://www.rechtbankhaarlem.nl
Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Niet van toepassing

Grad: Niet van toepassing

Postanski broj: 1506 MZ

Zemlja — podregija (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Zemlja: Nizozemska

E-posta: inkoop.contracten@Zaanstad.nl
Internet: https://www.Zaanstad.nl

Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Gemeente Zaanstad
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Postanska adresa: Postbus 2000

Grad: Zaandam

Postanski broj: 1500 GA

Zemlja — podregija (NUTS): Zaanstreek (NL325)

Zemlja: Nizozemska

Kontaktna to¢ka: Afd. JZ, Mevrouw Y. van Amelsvoort

E-posta: inkoop.contracten@zaanstad.nl

Internet: http://WWW.Zaanstad.nl

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)
Organizacija za postupke mirenja

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 6708e788-5fc6-45e8-a432-6ed1ac2a9705 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju — blagi rezim

Podvrsta obavijesti: 20

Datum slanja obavijesti: 26/05/2026 11:43:19 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: nizozemski

Broj objave obavijesti: 357958-2026

Broj izdanja SL S-a: 100/2026

Datum objave: 27/05/2026
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