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36009-2026 - Nadmetanje

Nizozemska — Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrske,
internet i podrska — ICT Managed Workplace

OJ S 12/2026 19/01/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)
E-posta: teun.frieling@tenderpeople.nl
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: ICT Managed Workplace
Opis: De opdracht betreft het uitbesteden van een Managed Workplace voor Stichting RINIS.
De opdracht omvat de levering, het beheer en de ondersteuning van de werkplekhardware en
de kantoorautomatiseringsomgeving. De dienstverlening bestaat onder meer uit het beheer en
de levering van Apple-werkplekken, Mobile Device Management, Microsoft 365-beheer,
servicedeskdiensten, applicatiebeheer, licenties en bijbehorende ondersteuning en training.
RINIS beoogt met één leverancier een overeenkomst te sluiten voor een volledig beheerde
werkplekvoorziening, waarbij RINIS de regierol behoudt en de leverancier verantwoordelijk is
voor de operationele uitvoering. De opdracht betreft een Managed Workplace-dienst. RINIS
beschikt momenteel over circa 75 werkplekken/medewerkers. Gedurende de looptijd van de
overeenkomst wordt een groei verwacht naar circa 100 werkplekken/medewerkers. In een
bijzonder en uitzonderlijk scenario kan gedurende de totale looptijd van de overeenkomst,
inclusief eventuele verlengingen, sprake zijn van een verdere schaalvergroting tot circa 200
werkplekken. Alle genoemde aantallen zijn indicatief. Aan deze aantallen kunnen geen
rechten worden ontleend en er gelden geen minimale of maximale afnameverplichtingen.
Identifikacijska oznaka postupka: ec27ba0d-7f4d-4194-b56b-f578a06885b6
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska
Dodatna klasifikacija (cpv): 72510000 Usluge upravljanja povezane s racunalom

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u odredenoj zemlji
Dodatne informacije: AMSTELVEEN

2.1.4. Opce informacije
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Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: ICT Managed Workplace
Opis: De opdracht betreft het uitbesteden van een Managed Workplace voor Stichting RINIS.
De opdracht omvat de levering, het beheer en de ondersteuning van de werkplekhardware en
de kantoorautomatiseringsomgeving. De dienstverlening bestaat onder meer uit het beheer en
de levering van Apple-werkplekken, Mobile Device Management, Microsoft 365-beheer,
servicedeskdiensten, applicatiebeheer, licenties en bijbehorende ondersteuning en training.
RINIS beoogt met één leverancier een overeenkomst te sluiten voor een volledig beheerde
werkplekvoorziening, waarbij RINIS de regierol behoudt en de leverancier verantwoordelijk is
voor de operationele uitvoering. De opdracht betreft een Managed Workplace-dienst. RINIS
beschikt momenteel over circa 75 werkplekken/medewerkers. Gedurende de looptijd van de
overeenkomst wordt een groei verwacht naar circa 100 werkplekken/medewerkers. In een
bijzonder en uitzonderlijk scenario kan gedurende de totale looptijd van de overeenkomst,
inclusief eventuele verlengingen, sprake zijn van een verdere schaalvergroting tot circa 200
werkplekken. Alle genoemde aantallen zijn indicatief. Aan deze aantallen kunnen geen
rechten worden ontleend en er gelden geen minimale of maximale afnameverplichtingen.
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska
Opcije:
Opis opcija: Opdrachtgever is niet verplicht tot het afnemen van een minimumvolume.
Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om gedurende de looptijd van de overeenkomst,
inclusief eventuele verlengingen, aanvullende diensten en/of leveringen af te nemen, voor
zover deze passen binnen de scope van de opdracht zoals beschreven in de
aanbestedingsdocumenten en van dezelfde aard zijn als de overeengekomen dienstverlening.

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u odredenoj zemlji
Dodatne informacije: AMSTELVEEN

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 96 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4
Druge informacije o obnovi: De overeenkomst wordt aangegaan voor een initi€le looptijd van
vier (4) jaar. Opdrachtgever heeft het recht de overeenkomst te verlengen met maximaal vier
(4) maal één (1) jaar. De maximale looptijd bedraagt acht (8) jaar.

5.1.6. Opce informacije
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5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

36009-2026

Rezervirano sudjelovanje:

Sudjelovanje nije rezervirano.

Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

Strateska nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

Kriteriji za dodjelu

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Transitieplan

Opis: Zie Aanbestedingsleidraad!

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 20

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Dienstverlening, beheer en samenwerking

Opis: Zie Aanbestedingsleidraad!

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 30

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Duurzaamheid

Opis: Zie Aanbestedingsleidraad!

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 20

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Naziv: Prijs

Opis: Zie Aanbestedingsleidraad!

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 30

Dokumentacija o nabavi

Rok za podnoSenje zahtjeva za dodatne informacije: 16/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00)
srednjoeuropsko vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/408509

Uvjeti nabave

Uvjeti podnosenja:

Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno

Adresa za podnoSenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/408509
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno

Varijante: Nije dopusteno
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Rok za zaprimanje ponuda: 09/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 3 Mjeseci

Informacije o javhom otvaranju:

Datum otvaranja: 09/03/2026 10:01:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne

Pla¢anje Ce biti elektroni¢ko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamic¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale
Informatiestromen (Stichting Rinis) - Rechtbank Amsterdam
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Stichting Routerings
Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Stichting
Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Stichting Routerings Instituut (Inter)
Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)
Registracijski broj: 291659727
Postanska adresa: Van Heuven Goedhartlaan 1
Grad: AMSTELVEEN
Postanski broj: 1181KJ
Zemlja — podregija (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna toCka: Teun Frieling
E-posta: teun.frieling@tenderpeople.nl
Tel.: +31 651132929
Internet: http://www.rinis.nl
Ostale kontaktne tocke:
Sluzbeno ime: Rechtbank Amsterdam
Postanska adresa: Parnassusweg 220
Grad: Amsterdam
Postanski broj: 1076 AV
Zemlja — podregija (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Zemlja: Nizozemska
E-posta: berichtenprocesvoeringverz@rechtspraak.nl

36009-2026 Page 4/5


mailto:teun.frieling@tenderpeople.nl
http://www.rinis.nl
mailto:berichtenprocesvoeringverz@rechtspraak.nl

Internet: http://www.rechtbankamsterdam.nl

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave

Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 43a73621-f05a-427c-b5b3-f8b2e0644b1a - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetaniju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 15/01/2026 20:31:39 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: nizozemski

Broj objave obavijesti: 36009-2026

Broj izdanja SL S-a: 12/2026

Datum objave: 19/01/2026
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