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See the notice on TED website

365225-2026 - Nadmetanje
Francuska – Sistemske usluge i usluge potpore – Maintenance applicative des services liés au 
parcours numérique de l'usager de l'ANTAI (CNT7)
OJ S 101/2026 28/05/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: ANTAI
E-pošta: antai-marches@interieur.gouv.fr
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom, koje nadzire središnje tijelo državne 
uprave
Djelatnost javnog naručitelja: Javni red i sigurnost

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Maintenance applicative des services liés au parcours numérique de l'usager de 
l'ANTAI (CNT7)
Opis: Les enjeux de cet accord-cadre sont les suivants : Réussir la reprise des systèmes issus 
de l’exécution du programme CNT6 tout en garantissant la continuité du service ; Assurer une 
production de qualité avec la meilleure performance ; Faire converger les différents services 
du parcours numérique de l’usager en recherchant une unicité de présentation et une 
cohérence dans les parcours ; Contribuer en continu à la transformation numérique de la 
relation usager par des innovations et le développement de parcours numériques fluides, 
simples et rapides qui répondent aux attentes des usagers et partenaires de l’Agence ; Co-
construire avec les utilisateurs des portails (partenaires, CRC...) des services et parcours 
numériques compréhensibles et accessibles à tous, pour améliorer l’expérience et la 
satisfaction des utilisateurs comme l’image innovante de l’ANTAI ; Prendre en compte les 
exigences règlementaires et bonnes pratiques applicables à la conception de parcours 
numériques ; Assurer une animation éditoriale réactive, claire, mettant en avant l’actualité de l’
Agence et promouvant ses parcours numériques ; Faciliter la réversibilité des prestations vers 
le prochain titulaire .
Identifikacijska oznaka postupka: 9b58727e-41ed-421d-9c6b-11ab5ebb480f
Interna identifikacijska oznaka: ANTAI-AOO-2026-04-PNU
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obilježja postupka: L'accord cadre est passé selon la procédure de l’appel d’offres 
ouvert en application des articles L.2124-2, R.2124-2 et R.2161-2 à R.2161-5 du Code de la 
commande publique, dans sa version en vigueur au jour de la publication de l’avis d’appel 
public à la concurrence.

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72250000 Sistemske usluge i usluge potpore
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Dodatna klasifikacija (cpv): 72262000 Usluge razvoja programske podrške, 72500000 Usluge 
povezane s računalom

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Rennes
Zemlja – podregija (NUTS): Ille-et-Vilaine (FRH03)
Zemlja: Francuska

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 9 000 000,00 EUR
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 13 500 000,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: L'ANTAI peut négocier avec le Titulaire les termes d’un marché de 
prestations similaires sans publicité ni mise en concurrence préalables en application des 
dispositions de l'article R.2122-7 du code de la commande publique. La mise en concurrence 
a pris en compte le montant total envisagé de ce marché de prestations similaires. La durée 
pendant laquelle le nouveau marché peut être conclu ne peut dépasser trois ans à compter de 
la notification de l’accord-cadre initial.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Maintenance applicative des services liés au parcours numérique de l'usager (ANTAI 
CNT7).
Opis: Les enjeux de cet accord cadre sont les suivants : Réussir la reprise des systèmes issus 
de l’exécution du programme CNT6 tout en garantissant la continuité du service ; Assurer une 
production de qualité avec la meilleure performance ; Faire converger les différents services 
du parcours numérique de l’usager en recherchant une unicité de présentation et une 
cohérence dans les parcours ; Contribuer en continu à la transformation numérique de la 
relation usager par des innovations et le développement de parcours numériques fluides, 
simples et rapides qui répondent aux attentes des usagers et partenaires de l’Agence ; Co-
construire avec les utilisateurs des portails (partenaires, CRC...) des services et parcours 
numériques compréhensibles et accessibles à tous, pour améliorer l’expérience et la 
satisfaction des utilisateurs comme l’image innovante de l’ANTAI ; Prendre en compte les 
exigences règlementaires et bonnes pratiques applicables à la conception de parcours 
numériques ; Assurer une animation éditoriale réactive, claire, mettant en avant l’actualité de l’
Agence et promouvant ses parcours numériques ; Faciliter la réversibilité des prestations vers 
le prochain titulaire .
Interna identifikacijska oznaka: ANTAI-AOO-2026-04-PNU

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72250000 Sistemske usluge i usluge potpore
Dodatna klasifikacija (cpv): 72262000 Usluge razvoja programske podrške, 72310000 Usluge 
obrade podataka, 72500000 Usluge povezane s računalom
Opcije: 
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Opis opcija: L'ANTAI peut négocier avec le Titulaire les termes d’un marché de prestations 
similaires sans publicité ni mise en concurrence préalables en application des dispositions de 
l'article R.2122-7 du code de la commande publique. La mise en concurrence a pris en 
compte le montant total envisagé de ce marché de prestations similaires. La durée pendant 
laquelle le nouveau marché peut être conclu ne peut dépasser trois ans à compter de la 
notification de l’accord-cadre initial.

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: 2 allée Ermengarde d'Anjou  
Grad: RENNES
Poštanski broj: 35000
Zemlja – podregija (NUTS): Ille-et-Vilaine (FRH03)
Zemlja: Francuska

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: 4 rue du chêne Germain  
Grad: Cesson Sevigné
Poštanski broj: 35051
Zemlja – podregija (NUTS): Ille-et-Vilaine (FRH03)
Zemlja: Francuska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 4 Godine

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 9 000 000,00 EUR
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 13 500 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Dodatne informacije: L'accord-cadre n’est pas alloti. Il est issu d’un marché qui initialement n’
était constitué que d’un seul lot. Au fil des renouvellements, ce marché unique a été alloti, il 
constitue aujourd’hui un nouveau programme CNT composé d’accords-cadres 
interdépendants entre eux. Cet accord-cadre correspond à une partie du périmètre de ce 
programme CNT. Une nouvelle décomposition en lot du marché nuirait d’une part, à l’équilibre 
économique et d’autre part, à l’efficacité opérationnelle, les prestations ne pouvant être 
dissociées sans compromettre la bonne exécution de l’accord-cadre et de la gestion 
administrative.

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Pristup nekim dokumentima javne nabave je ograničen
Obrazloženje ograničavanja pristupa određenoj dokumentaciji o nabavi: Zaštita posebno 
osjetljivih informacija
Informacije o dokumentima s ograničenim pristupom dostupne su ovdje: https://www.marches-
publics.gouv.fr

5.1.12.  Uvjeti nabave

https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
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Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.marches-publics.gouv.fr
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 180 Dani
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Tribunal administratif de Rennes
Informacije o rokovima za preispitivanje: Le pouvoir adjudicateur respectera un délai minimum 
de 11 jours entre la notification de la décision d'attribution et la signature du marché, 
conformément à l'article R2182-1 du code de la commande publique. Le candidat peut, s'il le 
souhaite et avant la signature du marché public, exercer un référé pré-contractuel contre la 
procédure de passation devant le tribunal administratif de Rennes.

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: ANTAI
Registracijski broj: 13001454100010
Poštanska adresa: 2 allée Ermengarde d'Anjou
Grad: RENNES
Poštanski broj: 35000
Zemlja – podregija (NUTS): Ille-et-Vilaine (FRH03)
Zemlja: Francuska
E-pošta: antai-marches@interieur.gouv.fr
Tel.: 0187044520
Internet: https://www.antai.gouv.fr
Profil kupca: https://www.marches-publics.gouv.fr
Uloge ove organizacije: 
Kupac

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Tribunal administratif de Rennes
Registracijski broj: 17350005900014
Poštanska adresa: 3 contour de la motte CS44416

https://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:antai-marches@interieur.gouv.fr
https://www.antai.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
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Grad: Rennes
Poštanski broj: 35044
Zemlja – podregija (NUTS): Ille-et-Vilaine (FRH03)
Zemlja: Francuska
E-pošta: greffe.ta-rennes@juradm.fr
Tel.: 0223212828
Internet: https://rennes.tribunal-administratif.fr
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: d58d106b-6f78-4be0-9907-4072510b15fe  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 26/05/2026 16:31:27 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: francuski
Broj objave obavijesti: 365225-2026
Broj izdanja SL S-a: 101/2026
Datum objave: 28/05/2026
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