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366926-2026 - Nadmetanje

Spanjolska — Usluge programiranja i usluge savjetovanja — Servicios especializados para la
transformacion digital de la oferta programatica del Servicio Nacional del Adulto Mayor de Chile,
con énfasis en el analisis, redisefo, estandarizacion y digitalizacién de procesos de negocio
criticos del Servicio.

OJ S 101/2026 28/05/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge

1. Kupac

1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Direccion de la Fundacién para la Internacionalizacion de las Administraciones
Publicas
E-posta: juridico@fiap.gob.es
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom, koje nadzire sredisnje tijelo drzavne
uprave
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Servicios especializados para la transformacion digital de la oferta programatica del
Servicio Nacional del Adulto Mayor de Chile, con énfasis en el analisis, redisefio,
estandarizacion y digitalizacion de procesos de negocio criticos del Servicio.
Opis: Conforme a los pliegos que rigen la presente licitacion.
Identifikacijska oznaka postupka: 1ba4931c-df3c-4153-a888-69fe4ab4cb93
Interna identifikacijska oznaka: DEMA-2026-011
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 72220000 Usluge sistemskog i tehni¢kog savjetovanja, 72262000
Usluge razvoja programske podrske, 80533100 Usluge izobrazbe za rad s raCunalom

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Grad: Chile
Zemlja: Cile

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 274 945,46 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.5. Uyvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
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Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj moZe dostaviti ponude: 2
Uvjeti ugovora:
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 2

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Obavijest
KrSenje obveze placanja doprinosa za socijalno osiguranje: Conforme a los pliegos que rigen
la presente licitacion.

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: L1. Transformacién Digital de los Procesos de Negocio del SENAMA
Opis: Conforme al apartado 5 del CCP.
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 72220000 Usluge sistemskog i tehni¢kog savjetovanja, 72262000
Usluge razvoja programske podrdke, 80533100 Usluge izobrazbe za rad s raunalom

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Cile
Dodatne informacije: Chile

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 11 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 0

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 237 672,73 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave u cijelosti se ili djelomi¢no financira sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.7. StrateSka nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Ukupni godiSnji promet
Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Reference na odredene usluge
Opis kriterija odabira: Trabajos realizados

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:

366926-2026 Page 2/6



5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

366926-2026

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Experiencia adicional perfil 1 Jefe de Proyecto.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 10

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Experiencia adicional perfil 2 Arquitecto de procesos / Analista BPM Senior.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Precio total..

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 30

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Propuesta técnica..

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 50

Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=p8Cf27DqddMaF6cS8TCh%2FA%3D%3D

Uvjeti nabave

Uvjeti podnosenja:

Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno

Adresa za podnoSenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=p8Cf27DqddMaF6cS8TCh%2FA%3D%3D

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Spanjolski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Rok za zaprimanje ponuda: 29/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 2 Mjeseci

Informacije o javhom otvaranju:

Datum otvaranja: 08/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Mjesto: Direccion de la Fundacién para la Internacionalizacion de las Administraciones
Publicas

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Conforme al apartado 14 del CCP..
Elektroni¢ko izdavanje raCuna: Nije dopusteno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne

Plaéanje ce biti elektroni¢ko: ne

Tehnike

Okvirni sporazum:

Nema okvirnog sporazuma

Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

Page 3/6


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=p8Cf27DqddMaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=p8Cf27DqddMaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=p8Cf27DqddMaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=p8Cf27DqddMaF6cS8TCh%2FA%3D%3D

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Direccién de la Fundacién para la
Internacionalizacion de las Administraciones Publicas - Secretaria General de la Fundacion
Internacional y para Iberoamérica de Administracion Politicas Publicas
Informacije o rokovima za preispitivanje: Conforme al apartado 20 del CCP.

5.1. Grupa: LOT-0002
Naslov: L2. Sistema de Gestion de Residentes y Atenciéon en ELEAM
Opis: Conforme al apartado 5 del CCP.
Interna identifikacijska oznaka: 2

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 72220000 Usluge sistemskog i tehni¢kog savjetovanja, 72262000
Usluge razvoja programske podrske, 80533100 Usluge izobrazbe za rad s raunalom

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Cile
Dodatne informacije: Chile

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 11 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 0

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 37 272,73 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave u cijelosti se ili djelomi¢no financira sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.7. Strateska nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Ukupni godiSnji promet
Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Reference na odredene usluge
Opis kriterija odabira: Trabajos realizados

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Experiencia adicional perfil 1 Jefe de proyecto.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
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Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Experiencia adicional perfil 2 Analista Funcional Senior.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Precio total.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 30

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Propuesta técnica.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 50

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=p8Cf27DqddMaF6cS8TCh%2FA%3D%3D

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=p8Cf27DqddMaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Spanjolski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 29/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) isto¢noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 2 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 08/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: Direccion de la Fundacion para la Internacionalizacion de las Administraciones
Publicas
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvr§enje ugovora: Conforme al apartado 14 del CCP..
Elektronicko izdavanje racuna: Nije dopusteno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne
Pla¢anje Ce biti elektronicko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami¢kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
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Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Direccién de la Fundacién para la
Internacionalizacién de las Administraciones Publicas - Secretaria General de la Fundacion
Internacional y para Iberoamérica de Administracion Politicas Publicas

Informacije o rokovima za preispitivanje: Conforme al apartado 20 del CCP.

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Direccion de la Fundacion para la Internacionalizacién de las Administraciones
Pudblicas
Registracijski broj: 50459810083361
Registracijski broj: G82053851
Grad: Madrid
Pos&tanski broj: 28042
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska
Kontaktna tocka: Direccién de la Fundacion para la Internacionalizacion de las
Administraciones Publicas
E-posta: juridico@fiap.gob.es
Tel.: +34 915914600
Faks: 000000000
Internet: http://www.fiap.gob.es
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=B%2B%2F QftGhNVcQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Ostale kontaktne tocke:
Sluzbeno ime: Secretaria General de la Fundacion Internacional y para Iberoamérica de
Administracion Politicas Publicas
Grad: Madrid
Postanski broj: 28042
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska
Internet: https://www.filapp.org/
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: f7f2fac1-cf89-4258-920b-e87616fbb567 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetaniju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 27/05/2026 11:31:58 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: Spanjolski

Broj objave obavijesti: 366926-2026

Broj izdanja SL S-a: 101/2026

Datum objave: 28/05/2026
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