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See the notice on TED website

370491-2026 - Nadmetanje
Francuska – Usluge savjetovanja na području poslovanja i upravljanja i srodne usluge – Gestion 
de la présence d'ARTE sur le numérique
OJ S 102/2026 29/05/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: ARTE FRANCE
E-pošta: l-delescluse@artefrance.fr
Pravni oblik kupca: Javno poduzeće
Djelatnost javnog naručitelja: Slobodne aktivnosti, kultura i religija

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Gestion de la présence d'ARTE sur le numérique
Opis: Le présent marché est un accord-cadre mono-attributaire à bons de commandes, ayant 
pour objet la fourniture d'une solution informatique permettant la gestion de la présence 
d'ARTE sur le numérique (ci-après désignée par le terme la " Solution "). Il est précisé que 
l'accord-cadre sera conclu avec un minimum de 25 (vingt-cinq) accès utilisateurs et avec un 
maximum de 100 (cent) accès utilisateurs simultanés par an. Un groupement de commandes 
a été constitué entre ARTE FRANCE et ARTE GEIE pour la mise en oeuvre du présent 
marché, conformément à l'article L.2113-6 du Code de la Commande Publique.
Identifikacijska oznaka postupka: e51f5c94-0041-47b0-90d8-67af156db44d
Interna identifikacijska oznaka: ARTE France DE-2026-1)
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79400000 Usluge savjetovanja na području poslovanja i upravljanja 
i srodne usluge

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Issy-les-Moulineaux
Poštanski broj: 92130
Zemlja – podregija (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Zemlja: Francuska
Dodatne informacije: Compte tenu de la nature dématérialisée des prestations objet du 
marché, le lieu principal d'exécution du marché est laissé au libre choix du titulaire. Toutefois, 
il est demandé que les données soient hébergées dans l'Union Européenne.

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Strasbourg
Poštanski broj: 67000
Zemlja – podregija (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/370491-2026
mailto:l-delescluse@artefrance.fr
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Zemlja: Francuska
Dodatne informacije: Compte tenu de la nature dématérialisée des prestations objet du 
marché, le lieu principal d'exécution du marché est laissé au libre choix du titulaire. Toutefois, 
il est demandé que les données soient hébergées dans l'Union Européenne.

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Gestion de la présence d'ARTE sur le numérique
Opis: Le présent marché est un accord-cadre mono-attributaire à bons de commandes, ayant 
pour objet la fourniture d'une Solution permettant la gestion de la présence d'ARTE sur le 
numérique, incluant ARTE France, ARTE GEIE, ARTE Deutschland ainsi que, le cas échéant, 
toute entité affiliée ou partenaire du groupe ARTE, notamment sur les réseaux sociaux, afin de 
: - simplifier et unifier le process de publishing sur les différents réseaux sur lesquels ARTE est 
présent ; - optimiser le taggage des contenus diffusés, et ainsi leur suivi ; - simplifier le 
traitement des données quantitatives relevées sur les différents réseaux sociaux, et exploiter 
le taggage des contenus diffusés ; - mettre en place une veille des conversations sur la 
marque et les programmes d'ARTE, de sa concurrence, et de sujets affinitaires pour ARTE ; 
Tranches optionnelles obligatoires : o simplifier la sponsorisation des publications sur les 
réseaux sociaux, qu'elles aient été publiées en natif sur chacun des réseaux, ou diffusées via 
l'outil de publishing proposé par le candidat (cf article 5.4 du présent Cahier des Clauses 
Techniques) ; o pouvoir se connecter à l'API de la Solution simplement avec des outils tiers 
via des interfaces standardisées (cf articles 5.5 et 5.6 du Cahier des Clauses Techniques).
Interna identifikacijska oznaka: ARTE France DE-2026-1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79400000 Usluge savjetovanja na području poslovanja i upravljanja 
i srodne usluge
Opcije: 
Opis opcija: 3 tranches optionnelles obligatoires : o simplifier la sponsorisation des 
publications sur les réseaux sociaux, qu'elles aient été publiées en natif sur chacun des 
réseaux, ou diffusées via l'outil de publishing proposé par le candidat (cf article 5.4 du présent 
Cahier des Clauses Techniques) ; o pouvoir se connecter à l'API de la Solution simplement 
avec des outils tiers via des interfaces standardisées (cf articles 5.5 et 5.6 du Cahier des 
Clauses Techniques).

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Issy-les-Moulineaux
Poštanski broj: 92130
Zemlja – podregija (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Zemlja: Francuska
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Dodatne informacije: Compte tenu de la nature dématérialisée des prestations objet du 
marché, le lieu principal d'exécution du marché est laissé au libre choix du titulaire. Il est 
toutefois demandé que les données soient hébergées dans l'Union Européenne.

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Strasbourg
Poštanski broj: 67000
Zemlja – podregija (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Zemlja: Francuska
Dodatne informacije: Compte tenu de la nature dématérialisée des prestations objet du 
marché, le lieu principal d'exécution du marché est laissé au libre choix du titulaire. Il est 
toutefois demandé que les données soient hébergées dans l'Union Européenne.

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://artefrance.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_9810_1163470.html

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://artefrance.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_9810_1163470.html
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 03/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 200 Dani
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Nije dopušteno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)

https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_1163470.html
https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_1163470.html
https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_1163470.html
https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_1163470.html
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Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Tribunal judiciaire de Nanterre
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): Tribunal 
judiciaire de Nanterre

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: ARTE FRANCE
Registracijski broj: 334 689 122 00078
Poštanska adresa: 10 boulevard des Frères Voisin CS 60281
Grad: Issy les Moulineaux Cedex
Poštanski broj: 92785
Zemlja – podregija (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Zemlja: Francuska
E-pošta: l-delescluse@artefrance.fr
Tel.: +33 155007038
Internet: https://www.arte.tv/fr/
Profil kupca: https://artefrance.e-marchespublics.com
Uloge ove organizacije: 
Kupac

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Tribunal judiciaire de Nanterre
Registracijski broj: 00000000000000
Poštanska adresa: 179-191 AVENUE JOLIOT CURIE
Grad: NANTERRE CEDEX
Poštanski broj: 92020
Zemlja – podregija (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Zemlja: Francuska
E-pošta: accueil.tj-nanterre@justice.fr
Tel.: 33 (0)1 40 97 10 10
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0000
Službeno ime: DEMATIS
Registracijski broj: 45072478600030
Grad: Paris
Poštanski broj: 75015
Zemlja – podregija (NUTS): Paris (FR101)
Zemlja: Francuska
E-pošta: contact@dematis.com
Tel.: +33 172365548
Internet: www.dematis.com
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

mailto:l-delescluse@artefrance.fr
https://www.arte.tv/fr/
https://artefrance.e-marchespublics.com
mailto:accueil.tj-nanterre@justice.fr
mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 2c4efff7-1df8-48fd-90ea-4a0b4d39958f  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 27/05/2026 18:40:02 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: francuski
Broj objave obavijesti: 370491-2026
Broj izdanja SL S-a: 102/2026
Datum objave: 29/05/2026
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