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376756-2026 - Nadmetanje

Njemacéka — Usluge pribavljanja osoblja ukljuéujuéi osoblje za rad na odredeno vrijeme — RV ANU
GB Technik fur das SB IT-Fabrik

OJ S 104/2026 02/06/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Landesbetrieb Information und Technik NRW
E-posta: ausschreibung@it.nrw.de
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: RV ANU GB Technik fiir das SB IT-Fabrik
Opis: Arbeitnehmeruberlassung im IT-Bereich Rechenzentrum
Identifikacijska oznaka postupka: 5a6f7834-3f89-4e4d-9647-3ed5e775a1c3
Interna identifikacijska oznaka: 26-T201026003
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79620000 Usluge pribavljanja osoblja uklju€ujuc¢i osoblje za rad na
odredeno vrijeme

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Grad: Dusseldorf
Zemlja — podregija (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Zemlja: Njemacka

2.1.4. Opce informacije
Dodatne informacije: #Bekanntmachungs-ID: CXS7YYJYTQ66RQGQ# Die Rahmenvertrage
je Los enden beim erreichen folgender Obergrenzen ohne das es einer Kindigung bedarf: Los
1-4.250 PT Los 2 - 3.830 PT
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU
vgv -

2.1.5. Uyvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj moze dostaviti ponude: 2
Uvjeti ugovora:
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 2

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
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Izvori razloga za isklju¢enje: Obavijest

KrSenje obveza utvrdenih na temelju isklju€ivo nacionalnih osnova za iskljuCenje:
Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji:

Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima:
Pranje novca ili financiranje terorizma:

Prijevara:

Korupcija:

Djecji rad i drugi oblici trgovanja ljudima:

KrSenje obveze pla¢anja poreza:

KrSenje obveze plac¢anja doprinosa za socijalno osiguranje:

KrSenje obveza u podrucju prava o okoliSu:

KrSenje obveza u podrucju socijalnog prava:

KrSenje obveza u podrucju radnog prava:

Nesolventnost:

Imovinom subjekta upravlja ste€ajni upravitel;:

Suspendirane poslovne aktivnosti:

Situacije istovrsne ste€aju prema nacionalnim zakonima:

Teski poslovni prekrsaj:

Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju naruSavanja trZziSnog natjecanja:
Sukob interesa koji proizlazi iz sudjelovanja u postupku javne nabave:

Izravno ili neizravno sudjelovanje u pripremi ovog postupka javne nabave:
Prijevremeni raskid, naknada Stete ili druge usporedive sankcije:

Lazno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogucénost podnosenja trazenih dokumenata ili
prikupljanje povijerljivih informacija o ovom postupku:

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: DCO, Virtualisierung, Automation, Cloud-Operations
Opis: Gegenstand der Ausschreibung sind Unterstltzungsleistungen des Servicebundels IT-
Fabrik im Bereich IT-Technik. Dieses umfasst die Servicebereiche, die sich mit der Be-
reitstellung und dem Betrieb von Infrastrukturen in unseren Rechenzentren (Server, Speicher,
Cloud) befassen. Die Unterstitzungsleistungen sind in zwei Lose aufgeteilt: Los 1: DCO,
Virtualisierung, Automation, Cloud-Operations Los 2: SAN/Storage, Datensicherung, Linux
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79620000 Usluge pribavljanja osoblja uklju€ujuéi osoblje za rad na
odredeno vrijeme

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Grad: Dusseldorf
Zemlja — podregija (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Zemlja: Njemacka

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
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Sudjelovanje nije rezervirano.

Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvr§enje ugovora: Nije
obvezno

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

Dodatne informacije: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Strateska nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kiiteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Upis u relevantni profesionalni registar
Opis kriterija odabira: Erlaubnis zur Arbeitnehmertberlassung (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): Erlaubnis nach dem Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz (AUG)

Kriterij: Prosje€ni godiSnji promet
Opis kriterija odabira: Mindestumsatz im Leistungskatalog (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Durchschnitt der letzten 3 Jahre > EUR 5.000.000,00

Kriterij: ProsjeCna godi$nja radna snaga

Opis kriterija odabira: Beschaftigtenzahl im Durchschnitt in den letzten 3 Jahren ? 25 MA (Mit
dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Beschaftigtenzahl im Durchschnitt in den letzten 3
Jahren ? 25 MA

Kriterij: Reference na odredene usluge
Opis kriterija odabira: Referenzen pro Los (Mit dem Angebot; Keine oder anderweitige
Formerfordernis): 2 Referenzen pro Los Bitte Anlage 3,1 und/oder 3.2 ausfillen

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije

Opis kriterija odabira: Leistungskatalog Los 1 Rollenspezifische Mindestanforderungen (Mit
dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Los 1 1.1 Administration Data Center Operations (m/w
/d) Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik
oder in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative
Professional oder langjahrige einschlagige Berufserfahrung in der IT (mind. 5 Jahre mit
einschlagigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne) Mindestens 3 Jahre einschlagige
berufliche Erfahrung * Mind. 2 Jahre Erfahrungen in der Administration im Rechenzentrum / in
Serverraumen * Kenntnisse des bzw. der Mitarbeitenden - erforderlich sind: - Server
Installation, Administration und Troubleshooting - Verkabelung im RZ - Dokumentation von RZ-
Komponenten und Strukturen - Der Nachweis ist durch Schulungen/Zertifikate oder durch die
Beschreibung entsprechende Tatigkeiten zu erbringen. Kenntnisse von IT-Service-
Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit (BSI). Erfahrung im Umgang mit
komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen. 1.2 Administration Virtualisierung (m/w
/d) Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik
oder in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative
Professional oder langjahrige einschlagige Berufserfahrung in der IT. (mind. 5 Jahre mit
einschlagigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne). Mind. 3 Jahre einschlagige berufliche
Erfahrung. * Mind. 2 Jahre Erfahrung im Bereich der Virtualisierung (VMware vSphere, kinftig
VMware Cloud Foundation (VCF)) und der entsprechenden Managementtools (wie VCenter,
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VROps, Log Insight). * Kenntnisse in Containertechnologien / Kubernetes (VMware TKGI /
VKS). Erfahrungen im Enterprise-Automation-Umfeld. Kenntnisse von IT-Service-
Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit (BSI). Erfahrung im Umgang mit
komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen. Kenntnisse im Bereich der
Infrastrukturautomation mit Ansible und PowerShell. 1.3: Proxy Administration (m/w/d)
Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik oder
in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative
Professional oder langjahrige einschlagige Berufserfahrung in der IT. IT (mind. 5 Jahre mit
einschlagigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne). Mindestens 3 Jahre einschlagige
berufliche Erfahrung. * Zertifizierung auf Professional-Level, z.B. VMware Certified
Professional - VMware Avi Load Balancer Administrator 0.4. Der Nachweis ist durch Zertifikate
zu erbringen. Auch abgelaufene Zertifikate sind zulassig. Mitarbeit in Projekten: Erforderlich ist
eine Projekterfahrung von mehr als einem Jahr in den letzten 3 Jahren. Der Nachweis ist
durch die Beschreibung geeigneter Projekte zu erbringen (Vordruck 2).* Kenntnisse und
Erfahrungen (mind. 2 Jahre in den letzten 6 Jahren) als Administrator in: - Inbetriebnahme und
Administration von Proxies, WAF und deren Management-Systemen - idealerweise
Administration von Linux-basierten Servern - idealerweise Administration von
Netzwerkkomponenten - Planung und Dimensionierung von Proxies - Stérungsbehebung und
Problemlésung im 2nd und 3rd-Level Support. Der Nachweis ist durch die Beschreibung
geeigneter Projekte zu erbringen (Vordruck 2). * 1.4: Cloud Operations Engineer (m/w/d)
Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik oder
in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative
Professional oder langjahrige einschlagige Berufserfahrung in der IT. (mind. 5 Jahre mit
einschlagigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne). Mindestens 3 Jahre einschlagige
berufliche Erfahrung. * Zertifizierung auf Professional-Level, z.B. LP1 701 (DevOps Tools
Engineer), RHCE, MS AZ-800/801, HashiCorp Terraform Associate, 0.8. Der Nachweis ist
durch Zertifikate zu erbringen. Auch abgelaufene Zertifikate sind zuldssig. Mitarbeit in
Projekten: Erforderlich ist eine Projekterfahrung von mehr als einem Jahr in den letzten 3
Jahren. Der Nachweis ist durch die Beschreibung geeigneter Projekte zu erbringen (Vordruck
2). * Kenntnisse und Erfahrungen (mind. 2 Jahre in den letzten 6 Jahren) als Administrator
bzw. Administratorin (m/w/d) in mindestens 3 der folgenden Punkte: - Automatisierte
Provisionierung & laC - System-Engineering (Hybrid-OS) - CI/CD-Integration & Scripting -
Infrastruktur-Observability - Schnittstellen-Entwicklung (API) Der Nachweis ist durch die
Beschreibung geeigneter Projekte zu erbringen (Vordruck 2). * Fir alle Rollen gelten folgende
Anforderungen: Grundkenntnisse der englischen Sprache. Verhandlungssichere Kenntnisse
der deutschen Sprache. Der Nachweis ist durch ein Zertifikat (mind. Level C1) oder
Muttersprache zu erbringen. Das Personal muss sich, je nach Aufgabenstellung, einer
Sicherheitstiberpriifung §11 SUG NRW unterziehen. Das Personal muss einer Verpflichtung
gemal} der "Verpflichtung nicht beamteter Personen" zustimmen und das Personal muss
diese unterschreiben.

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije

Opis kriterija odabira: Leistungskatalog Los 2 Rollenspezifisches Mindestanforderungen (Mit
dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Los 2 2.1: Administration SAN/Storage (m/w/d)
Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik oder
in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative
Professional oder langjahrige einschlagige Berufserfahrung in der IT (mind. 5 Jahre mit
einschlagigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne) Mindestens 3 Jahre einschlagige
berufliche Erfahrung nach Abschluss des Studiums oder der o. g. Erlangung der
Berufserfahrung * Mindestens 2 Jahre Erfahrung im Bereich Brocade Fiber-Channel-
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Speichernetzwerke und Storage-Systeme (mindestens Kenntnisse zu Storage eines der
Hersteller Dell, Everpure, NetApp) sowie der entsprechenden Managementtools. * Mindestens
2 Jahre Erfahrung im Bereich Betriebssystemtechnologien Linux RHEL, SLES sowie Windows
Server. * Erfahrungen im Enterprise-Automation-Umfeld - Automation von
Administrationsaufgaben, insbesondere mittels Skriptsprachen - Kenntnisse im Bereich der
Infrastrukturautomation mit Ansible - Kenntnisse in Skriptsprachen (insbesondere Python)
Kenntnisse von IT-Service-Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit
(BSI). Erfahrung im Umgang mit komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen. 2.2
Administration Datensicherung (m/w/d) Abgeschlossenes Fachhochschul- oder
Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik oder in einem Studiengang mit IT-Bezug;
alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative Professional oder langjahrige einschlagige
Berufserfahrung in der IT (mind. 5 Jahre mit einschlagigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre
ohne) Mindestens 3 Jahre einschlagige berufliche Erfahrung nach Abschluss des Studiums
oder der o. g. Erlangung der Berufserfahrung * Mindestens 2 Jahre Erfahrung im Bereich
Datensicherung unter Einsatz von NetWorker und Backup-Storage DataDomain * Kenntnisse
Networker- Schnittstelle (REST API) zur Automatisierung und Weiterentwicklung der
Backupumgebung Mindestens 2 Jahre Erfahrung im Bereich Betriebssystemtechnologien
Linux RHEL und SLES. * Kenntnisse in Skriptsprachen (insbesondere Python) und
Verwendung von Frameworks mit Django. Erfahrungen im Enterprise-Automation-Umfeld in
den Bereichen - Automation von Administrationsaufgaben, insbesondere mittels
Skriptsprachen - Infrastrukturautomation mit Ansible Kenntnisse von IT-Service-
Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit (BSI) Erfahrung im Umgang mit
komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen 2.3 Linux-Administration (m/w/d)
Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik oder
in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative
Professional oder langjahrige einschlagige Berufserfahrung in der IT (mind. 5 Jahre mit
einschlagigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne) Mind. 3 Jahre einschlagige berufliche
Erfahrung im Linux Enterprise-Umfeld (z.B. RedHat) nach Abschluss des Studiums oder der o.
g. Erlangung der Berufserfahrung * Kenntnisse des Mitarbeiters, die erforderlich sind: -
Kenntnisse von IT-Service-Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit (BSI)
- Erfahrung im Umgang mit komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen - Kenntnisse
in Cluster-Technologien - Marktuberblick Uber bestehende Linux-Betriebssysteme sowie
aktuelles und fundiertes Wissen in Theorie und Praxis zu Enterprise Distributionen Kenntnisse
und Erfahrungen (mind. 2 Jahre) im 1st & 2nd-Level Support im Linux-Umfeld. * Der Nachweis
ist durch die Beschreibung entspr. Tatigkeiten zu erbringen (max. 1 DIN A 4 Seite). Fur alle
Rollen gelten folgende Anforderungen: Grundkenntnisse der englischen Sprache
Verhandlungssichere Kenntnisse der deutschen Sprache. Der Nachweis ist durch ein Zertifikat
(mind. Level C2) oder Muttersprache zu erbringen. Das Personal muss sich, je nach
Aufgabenstellung, einer Sicherheitsiiberpriifung §11 SUG NRW unterziehen. Das Personal
muss einer Verpflichtung gemalf der "Verpflichtung nicht beamteter Personen" zustimmen und
das Personal muss diese unterschreiben.

Kriterij: Potrebna dozvola ili Elanstvo u odredenoj organizaciji za ugovore o uslugama

Opis kriterija odabira: Erlaubnis zur Arbeithehmeruberlassung - Der Verleiher bestatigt, dass
er im Besitz einer giiltigen, zur Uberlassung von Arbeitnehmerinnen / Arbeitnehmern
erforderlichen Erlaubnis gemal § 1 Abs. 1 des Gesetzes zur Regelung der
Arbeitnehmeriiberlassung (AUG) ist, die von der Bundesagentur fiir Arbeit, Agentur fiir Arbeit
ausgestellt wurde. Kopie muss dem Angebot beiliegen!

Kriterij: Prosjecni godiSnji promet
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Opis kriterija odabira: geforderter durchschnittlicher Jahresumsatz (Uber die Jahre 2023-2025)

Kriterij: ProsjeCna godi$nja radna snaga
Opis kriterija odabira: Beschaftigtenzahl im Durchschnitt in den letzten 3 Jahren ? 25 MA

Kriterij: Reference na odredene usluge
Opis kriterija odabira: Referenzen

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Naziv: Preis
Opis: Preiskriterium fur "Niedrigster Preis (mit Ausschlusskriterien)"
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 100
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Erlaubnis zur Arbeitnehmeriberlassung
Opis: Erlaubnis zur Arbeitnehmeriiberlassung nahc § 1 AUG
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 0
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: durchschnittlicher Jahresumsatz
Opis: Durchschnitt der letzten 3 Jahre >5.000.000,00 EUR
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 0
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Gesamtzahl der fest angestellten Beschaftigten im auftragsrelevanten Bereich
Opis: >25 MA
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 0
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Referenzen
Opis: 2 Referenzen pro Los
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 0

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi sluzbeno dostupna: njemacki
Rok za podnoSenje zahtjeva za dodatne informacije: 22/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
isto¢noeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/ICXS7YYJYTQ66RQGQ/documents
Ad hoc komunikacijski kanal:
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYJYTQ66RQGQ

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
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Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno

Adresa za podnosenje: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YYJYTQ66RQGQ

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemacki
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Varijante: Nije dopusteno

Ponuditelji mogu podnijeti vise od jedne ponude: Nije dopusteno

Rok za zaprimanje ponuda: 30/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto¢noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 92 Dani

Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnosenje:

Ovisno o volji kupca, svi nedostaju¢i dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti
kasnije.

Dodatne informacije: Die Unterlagen werden nachgefordert solange vergaberechtlich zulassig
Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Keine

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: da

Placanje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Vergabekammer Westfalen
Informacije o rokovima za preispitivanje: Gem. § 160 Abs. 3 Satz 1 GWB ist ein Antrag auf
Durchflihrung eines Nachprifungsverfahrens unzulassig soweit: 1) Der Antragsteller den
geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
10 Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt; 2)
VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber gerligt werden; 3) VerstéRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden; 4) Mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Landesbetrieb
Information und Technik NRW
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Landesbetrieb Information und Technik
NRW

5.1. Grupa: LOT-0002
Naslov: SAN/Storage, Datensicherung, Linux
Opis: Gegenstand der Ausschreibung sind Unterstlitzungsleistungen des Servicebindels IT-
Fabrik im Bereich IT-Technik. Dieses umfasst die Servicebereiche, die sich mit der Be-
reitstellung und dem Betrieb von Infrastrukturen in unseren Rechenzentren (Server, Speicher,
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Cloud) befassen. Die Unterstutzungsleistungen sind in zwei Lose aufgeteilt: Los 1: DCO,
Virtualisierung, Automation, Cloud-Operations Los 2: SAN/Storage, Datensicherung, Linux
Interna identifikacijska oznaka: 2

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79620000 Usluge pribavljanja osoblja uklju€ujuci osoblje za rad na
odredeno vrijeme

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Grad: Dusseldorf
Zemlja — podregija (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Zemlja: Njemacka

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da
Dodatne informacije: #Besonders auch geeignet fir:other-sme#

5.1.7. StrateSka nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Upis u relevantni profesionalni registar
Opis kriterija odabira: Erlaubnis zur Arbeitnehmertberlassung (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): Erlaubnis nach dem Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz (AUG)

Kriterij: Prosjec¢ni godiSnji promet
Opis kriterija odabira: Mindestumsatz im Leistungskatalog (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Durchschnitt der letzten 3 Jahre > EUR 5.000.000,00

Kriterij: Prosje€na godi$nja radna snaga

Opis kriterija odabira: Beschaftigtenzahl im Durchschnitt in den letzten 3 Jahren ? 25 MA (Mit
dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Beschaftigtenzahl im Durchschnitt in den letzten 3
Jahren ? 25 MA

Kriterij: Reference na odredene usluge
Opis kriterija odabira: Referenzen pro Los (Mit dem Angebot; Keine oder anderweitige
Formerfordernis): 2 Referenzen pro Los Bitte Anlage 3,1 und/oder 3.2 ausfillen

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije

Opis kriterija odabira: Leistungskatalog Los 1 Rollenspezifische Mindestanforderungen (Mit
dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Los 1 1.1 Administration Data Center Operations (m/w
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/d) Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik
oder in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative
Professional oder langjahrige einschlagige Berufserfahrung in der IT (mind. 5 Jahre mit
einschlagigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne) Mindestens 3 Jahre einschlagige
berufliche Erfahrung * Mind. 2 Jahre Erfahrungen in der Administration im Rechenzentrum / in
Serverraumen * Kenntnisse des bzw. der Mitarbeitenden - erforderlich sind: - Server
Installation, Administration und Troubleshooting - Verkabelung im RZ - Dokumentation von RZ-
Komponenten und Strukturen - Der Nachweis ist durch Schulungen/Zertifikate oder durch die
Beschreibung entsprechende Tatigkeiten zu erbringen. Kenntnisse von IT-Service-
Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit (BSI). Erfahrung im Umgang mit
komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen. 1.2 Administration Virtualisierung (m/w
/d) Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik
oder in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative
Professional oder langjahrige einschlagige Berufserfahrung in der IT. (mind. 5 Jahre mit
einschlagigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne). Mind. 3 Jahre einschlagige berufliche
Erfahrung. * Mind. 2 Jahre Erfahrung im Bereich der Virtualisierung (VMware vSphere, kunftig
VMware Cloud Foundation (VCF)) und der entsprechenden Managementtools (wie VCenter,
VROps, Log Insight). * Kenntnisse in Containertechnologien / Kubernetes (VMware TKGI /
VKS). Erfahrungen im Enterprise-Automation-Umfeld. Kenntnisse von IT-Service-
Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit (BSI). Erfahrung im Umgang mit
komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen. Kenntnisse im Bereich der
Infrastrukturautomation mit Ansible und PowerShell. 1.3: Proxy Administration (m/w/d)
Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik oder
in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative
Professional oder langjahrige einschlagige Berufserfahrung in der IT. IT (mind. 5 Jahre mit
einschlagigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne). Mindestens 3 Jahre einschlagige
berufliche Erfahrung. * Zertifizierung auf Professional-Level, z.B. VMware Certified
Professional - VMware Avi Load Balancer Administrator 0.4. Der Nachweis ist durch Zertifikate
zu erbringen. Auch abgelaufene Zertifikate sind zulassig. Mitarbeit in Projekten: Erforderlich ist
eine Projekterfahrung von mehr als einem Jahr in den letzten 3 Jahren. Der Nachweis ist
durch die Beschreibung geeigneter Projekte zu erbringen (Vordruck 2).* Kenntnisse und
Erfahrungen (mind. 2 Jahre in den letzten 6 Jahren) als Administrator in: - Inbetriebnahme und
Administration von Proxies, WAF und deren Management-Systemen - idealerweise
Administration von Linux-basierten Servern - idealerweise Administration von
Netzwerkkomponenten - Planung und Dimensionierung von Proxies - Storungsbehebung und
Problemlésung im 2nd und 3rd-Level Support. Der Nachweis ist durch die Beschreibung
geeigneter Projekte zu erbringen (Vordruck 2). * 1.4: Cloud Operations Engineer (m/w/d)
Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik oder
in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative
Professional oder langjahrige einschlagige Berufserfahrung in der IT. (mind. 5 Jahre mit
einschlagigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne). Mindestens 3 Jahre einschlagige
berufliche Erfahrung. * Zertifizierung auf Professional-Level, z.B. LPI1 701 (DevOps Tools
Engineer), RHCE, MS AZ-800/801, HashiCorp Terraform Associate, 0.4. Der Nachweis ist
durch Zertifikate zu erbringen. Auch abgelaufene Zertifikate sind zulassig. Mitarbeit in
Projekten: Erforderlich ist eine Projekterfahrung von mehr als einem Jahr in den letzten 3
Jahren. Der Nachweis ist durch die Beschreibung geeigneter Projekte zu erbringen (Vordruck
2). * Kenntnisse und Erfahrungen (mind. 2 Jahre in den letzten 6 Jahren) als Administrator
bzw. Administratorin (m/w/d) in mindestens 3 der folgenden Punkte: - Automatisierte
Provisionierung & laC - System-Engineering (Hybrid-OS) - CI/CD-Integration & Scripting -
Infrastruktur-Observability - Schnittstellen-Entwicklung (API) Der Nachweis ist durch die
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Beschreibung geeigneter Projekte zu erbringen (Vordruck 2). * Fir alle Rollen gelten folgende
Anforderungen: Grundkenntnisse der englischen Sprache. Verhandlungssichere Kenntnisse
der deutschen Sprache. Der Nachweis ist durch ein Zertifikat (mind. Level C1) oder
Muttersprache zu erbringen. Das Personal muss sich, je nach Aufgabenstellung, einer
Sicherheitstiberpriifung §11 SUG NRW unterziehen. Das Personal muss einer Verpflichtung
gemal der "Verpflichtung nicht beamteter Personen" zustimmen und das Personal muss
diese unterschreiben.

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije

Opis kriterija odabira: Leistungskatalog Los 2 Rollenspezifisches Mindestanforderungen (Mit
dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Los 2 2.1: Administration SAN/Storage (m/w/d)
Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik oder
in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative
Professional oder langjahrige einschlagige Berufserfahrung in der IT (mind. 5 Jahre mit
einschlagigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne) Mindestens 3 Jahre einschlagige
berufliche Erfahrung nach Abschluss des Studiums oder der o. g. Erlangung der
Berufserfahrung * Mindestens 2 Jahre Erfahrung im Bereich Brocade Fiber-Channel-
Speichernetzwerke und Storage-Systeme (mindestens Kenntnisse zu Storage eines der
Hersteller Dell, Everpure, NetApp) sowie der entsprechenden Managementtools. * Mindestens
2 Jahre Erfahrung im Bereich Betriebssystemtechnologien Linux RHEL, SLES sowie Windows
Server. * Erfahrungen im Enterprise-Automation-Umfeld - Automation von
Administrationsaufgaben, insbesondere mittels Skriptsprachen - Kenntnisse im Bereich der
Infrastrukturautomation mit Ansible - Kenntnisse in Skriptsprachen (insbesondere Python)
Kenntnisse von IT-Service-Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit
(BSI). Erfahrung im Umgang mit komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen. 2.2
Administration Datensicherung (m/w/d) Abgeschlossenes Fachhochschul- oder
Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik oder in einem Studiengang mit IT-Bezug;
alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative Professional oder langjahrige einschlagige
Berufserfahrung in der IT (mind. 5 Jahre mit einschldgigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre
ohne) Mindestens 3 Jahre einschlagige berufliche Erfahrung nach Abschluss des Studiums
oder der o. g. Erlangung der Berufserfahrung * Mindestens 2 Jahre Erfahrung im Bereich
Datensicherung unter Einsatz von NetWorker und Backup-Storage DataDomain * Kenntnisse
Networker- Schnittstelle (REST API) zur Automatisierung und Weiterentwicklung der
Backupumgebung Mindestens 2 Jahre Erfahrung im Bereich Betriebssystemtechnologien
Linux RHEL und SLES. * Kenntnisse in Skriptsprachen (insbesondere Python) und
Verwendung von Frameworks mit Django. Erfahrungen im Enterprise-Automation-Umfeld in
den Bereichen - Automation von Administrationsaufgaben, insbesondere mittels
Skriptsprachen - Infrastrukturautomation mit Ansible Kenntnisse von IT-Service-
Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit (BSI) Erfahrung im Umgang mit
komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen 2.3 Linux-Administration (m/w/d)
Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik oder
in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative
Professional oder langjahrige einschlagige Berufserfahrung in der IT (mind. 5 Jahre mit
einschlagigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne) Mind. 3 Jahre einschlagige berufliche
Erfahrung im Linux Enterprise-Umfeld (z.B. RedHat) nach Abschluss des Studiums oder der o.
g. Erlangung der Berufserfahrung * Kenntnisse des Mitarbeiters, die erforderlich sind: -
Kenntnisse von IT-Service-Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit (BSI)
- Erfahrung im Umgang mit komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen - Kenntnisse
in Cluster-Technologien - Marktuberblick Uber bestehende Linux-Betriebssysteme sowie
aktuelles und fundiertes Wissen in Theorie und Praxis zu Enterprise Distributionen Kenntnisse
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und Erfahrungen (mind. 2 Jahre) im 1st & 2nd-Level Support im Linux-Umfeld. * Der Nachweis
ist durch die Beschreibung entspr. Tatigkeiten zu erbringen (max. 1 DIN A 4 Seite). Fur alle
Rollen gelten folgende Anforderungen: Grundkenntnisse der englischen Sprache
Verhandlungssichere Kenntnisse der deutschen Sprache. Der Nachweis ist durch ein Zertifikat
(mind. Level C2) oder Muttersprache zu erbringen. Das Personal muss sich, je nach
Aufgabenstellung, einer Sicherheitsiiberpriifung §11 SUG NRW unterziehen. Das Personal
muss einer Verpflichtung gemalf’ der "Verpflichtung nicht beamteter Personen" zustimmen und
das Personal muss diese unterschreiben.

Kriterij: Potrebna dozvola ili ¢lanstvo u odredenoj organizaciji za ugovore o uslugama

Opis kriterija odabira: Erlaubnis zur Arbeithehmeruberlassung - Der Verleiher bestatigt, dass
er im Besitz einer gliltigen, zur Uberlassung von Arbeitnehmerinnen / Arbeitnehmern
erforderlichen Erlaubnis gemal § 1 Abs. 1 des Gesetzes zur Regelung der
Arbeitnehmeriiberlassung (AUG) ist, die von der Bundesagentur fiir Arbeit, Agentur firr Arbeit
ausgestellt wurde. Kopie muss dem Angebot beiliegen!

Kriterij: Prosjecni godiSnji promet
Opis kriterija odabira: geforderter durchschnittlicher Jahresumsatz (lber die Jahre 2023-2025)

Kriterij: ProsjeCna godiSnja radna snaga
Opis kriterija odabira: Beschaftigtenzahl im Durchschnitt in den letzten 3 Jahren ? 25 MA

Kriterij: Reference na odredene usluge
Opis kriterija odabira: Referenzen

5.1.10. Kiriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Naziv: Preis
Opis: Preiskriterium fur "Niedrigster Preis (mit Ausschlusskriterien)"
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 100
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Erlaubnis zur Arbeitnehmeriberlassung
Opis: Erlaubnis zur Arbeitnehmeriiberlassung nahc § 1 AUG
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 0
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: durchschnittlicher Jahresumsatz
Opis: Durchschnitt der letzten 3 Jahre >5.000.000,00 EUR
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 0
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Gesamtzahl der fest angestellten Beschaftigten im auftragsrelevanten Bereich
Opis: >25 MA
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 0
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Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Referenzen

Opis: 2 Referenzen pro Los

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 0

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi sluzbeno dostupna: njemacki
Rok za podnoSenje zahtjeva za dodatne informacije: 22/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
isto¢noeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/ICXS7YYJYTQ66RQGQ/documents
Ad hoc komunikacijski kanal:
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYJYTQ66RQGQ

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnosenje: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YYJYTQ66RQGQ
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemacki
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti vise od jedne ponude: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 30/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istocnoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 92 Dani
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnosenje:
Ovisno o volji kupca, svi nedostajuéi dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti
kasnije.
Dodatne informacije: Die Unterlagen werden nachgefordert solange vergaberechtlich zulassig
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Keine
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: da
Placanje ce biti elektroni¢ko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamic¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Vergabekammer Westfalen
Informacije o rokovima za preispitivanje: Gem. § 160 Abs. 3 Satz 1 GWB ist ein Antrag auf
Durchfuhrung eines Nachprufungsverfahrens unzulassig soweit: 1) Der Antragsteller den
geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
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10 Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt; 2)
VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenltber dem Auftraggeber gertigt werden; 3) VerstélRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden; 4) Mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Landesbetrieb
Information und Technik NRW

Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Landesbetrieb Information und Technik
NRW

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Landesbetrieb Information und Technik NRW
Registracijski broj: 05111-14002-45
Postanska adresa: Mauerstralie 51
Grad: Dusseldorf
Postanski broj: 40476
Zemlja — podregija (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Zemlja: Njemacka
Kontaktna toCka: Z3 Sourcing
E-posta: ausschreibung@it.nrw.de
Tel.: +49 2119449-01
Faks: +49 2119449-8075
Internet: https://www.it.nrw/
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Vergabekammer Westfalen
Registracijski broj: keine Angabe
Postanska adresa: Albrecht-Thaer-Stralle 9
Grad: Munster
Postanski broj: 48147
Zemlja — podregija (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Zemlja: Njemacka
E-posta: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Tel.: +49 251411-2735
Faks: +49 251411-2165
Internet: https://www.bezreg-muenster.de/
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

8.1. ORG-0003
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Sluzbeno ime: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)

Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83

Grad: Bonn

Pos&tanski broj: 53119

Zemlja — podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemacka

E-posta: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Tel.: +49228996100

Uloge ove organizacije:

TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: f1dd70d9-2afc-45a6-b7e3-fd102679dfd4 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetaniju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 29/05/2026 17:00:44 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: njemacki

Broj objave obavijesti: 376756-2026

Broj izdanja SL S-a: 104/2026

Datum objave: 02/06/2026
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