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384566-2026 - Nadmetanje

Hrvatska — Usluge razvoja programa za podrsku ispisa — Nabava usluga ispisa, kopiranja,
faksiranja i skeniranja

OJ S 106/2026 04/06/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE
E-posta: lidija.korabek@hzz.hr
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Nabava usluga ispisa, kopiranja, faksiranja i skeniranja
Opis: Nabava usluga ispisa, kopiranja, faksiranja i skeniranja za potrebe HZZ-a - centralizirani
sustav upravljanja ispisnim rjeSenjima sa svim ispisnim uredajima u upotrebi
Identifikacijska oznaka postupka: 0f0089e4-b392-4dc6-b69e-d1cddbc675bS
Interna identifikacijska oznaka: VN 1
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obiljeZja postupka: Otvoreni postupak

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72212772 Usluge razvoja programa za podrSku ispisa

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Dodatne informacije: SrediSnja sluzba, Podrucne sluzbe, Podrucni uredi, Ispostave i CISOK
centri.

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 490 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju¢enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi, Obavijest
Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korupcija: Korupcija
Prijevara: Prijevara

384566-2026 Page 1/7


https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/384566-2026
mailto:lidija.korabek@hzz.hr

Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima: Kaznena
djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Pranje novca ili financiranje terorizma: Pranje novca ili financiranje terorizma

Djecji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima

Isklju€ivo nacionalne osnove za iskljuCenje: Neisplata pla¢e

KrSenje obveza utvrdenih na temelju isklju€ivo nacionalnih osnova za isklju€enje: Sudjelovanje
u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trZziSnog natjecanja

KrSenje obveze placanja poreza: Placanje poreza

KrSenje obveze pla¢anja doprinosa za socijalno osiguranje: Placanje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Nabava usluga ispisa, kopiranja, faksiranja i skeniranja
Opis: Narucitelj za potrebe obavljanja svoje djelatnosti nabavlja usluge ispisa, kopiranja i
skeniranja za potrebe HZZ-a
Interna identifikacijska oznaka: VN 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72212772 Usluge razvoja programa za podrsku ispisa
Dodatna klasifikacija (cpv): 72514000 Usluge upravljanja raunalnim napravama, 48773000
Programski paket za podrSku ispisa

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Dodatne informacije: SredisSnja sluzba, Podrucne sluzbe, Podrucni uredi, Ispostave i CISOK
centri.

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 14/08/2026
Trajanje: 24 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 0

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 490 000,00 EUR

5.1.6. Opcée informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

5.1.8. Kriteriji pristupa¢nosti
U obzir su uzeti uvjeti pristupacnosti za osobe s invaliditetom

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest, Dokumentacija o nabavi
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Kriterij: Upis u trgovacki registar
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Reference na odredene usluge
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Tehnicari ili tehniCka tijela za kontrolu kvalitete
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Alati, biljke ili tehniCka oprema
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Certifikati neovisnih tijela o standardima osiguranja kvalitete
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kiiteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Naziv: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 90
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Rok poCetka pruzanja usluge
Opis: Do 45 dana (uklju€ujuci 45-ti dan) — 10 bodova Od 46 dana do 60 dana (ukljuujuci 60-ti
dan) — 5 bodova Od 61 dan do 75 dana (uklju€ujuci 75-ti dan) — 0 bodova
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://eojn.hr/tender-eo/86357
Ad hoc komunikacijski kanal:

Naziv: https://eojn.hr/

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://eojn.hr/tender-eo/86357
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: hrvatski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti viSe od jedne ponude: Nije dopusteno
Opis financijskog jamstva: Ponuditelj je obvezan uz ponudu dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude u obliku bankarske garancije koja mora biti plativa na prvi poziv, bez prava prigovora
(protesta), bezuvjetna i neopoziva ili solemnizirane obiéne ili bjanko zaduZnice ovjerene kod
javnog biljeZnika, popunjene u skladu s Pravilnikom o obliku i sadrzaju bjanko zaduZnice
(Narodne novine, broj 115/12 i 82/17) i Pravilniku o obliku i sadrzaju zaduzZnice (Narodne
novine, broj 115/12), bez uveéanja, sa zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj
sukladno odredbi ¢lanka 29. stavka 2. Zakona o obveznim odnosima (Narodne novine, broj 35
/2005, 41/2008 i 125/2011, 78/15, 29/18), s vazenjem koje odgovara isteku roka valjanosti
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ponude. Narucitelj moze polagati pravo na iznos jamstva za ozbiljnost ponude u slu¢aju: a)
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, b) nedostavljanja azuriranih
popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, c) neprihvacanja ispravka raCunske
greske, d) odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi i nedostavljanja jamstva za uredno
ispunjenje ugovora. Svi navedeni sluajevi moraju biti navedeni u bankarskoj garanciji. Ukoliko
ponudu podnosi zajednica gospodarskih subjekata u jamstvu mora biti navedeno da je Banka
upoznata s time da ponudu podnosi odredena zajednica gospodarskih subjekata. Jamstvo za
ozbiljnost ponude mora biti dostavljeno u izvorniku, uloZzeno u plasti¢ni (PVC) fascikl. Jamstvo
za ozbiljnost ponude ne smije biti ni na koji nacin oSteceno (busenjem, klamanjem i sl). Na
ovakav nacin je omoguceno naknadno vrac¢anje garancije ponuditeljima. U slu€aju da ponudu
predaje ili ugovor izvrSava zajednica gospodarskih subjekata, sva jamstva u nastavku (u
slu€aju da se daju kao bankarske garancije, a ne nov€ani polog) mogu biti dostavljena
Narucitelju: A. Kao jedinstveno jamstvo na puni traZeni iznos i u kojem slu¢aju jamstvo
pribavlja samo jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata koji je naveden kao nalogodavac,
ali isto mora biti dano u ime cijele zajednice gospodarskih subjekata odnosno jamstvo mora
sadrzavati navod o tome da je rijeC 0 zajednici gospodarskih subjekata i moraju biti navedeni
Clanovi zajednice gospodarskih subjekata, ili B. Kao jedinstveno jamstvo na puni traZzeni iznos
i u kojem slucaju jamstvo mora glasiti na sve ¢lanove zajednice gospodarskih subjekata (svi
Clanovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na bankarskoj garanciji), ili C. Kao
viSe jamstava odnosno svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata dostavlja zasebno
jamstvo za svoj dio ugovora, ali isto mora biti dano u ime cijele zajednice gospodarskih
subjekata odnosno jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je lzvodac¢ zajednica
gospodarskih subjekata i moraju biti navedeni ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata, a
zbroj svih jamstava mora biti jednak trazenom iznosu jamstva. U slu€aju da ponudu predaje ili
ugovor izvrSava zajednica gospodarskih subjekata, jamstvo u obliku bjanko zaduznice
potvrdene od strane javnog biljeZnika dostavlja se na nacin da: A. je jedan od Clanova
naveden kao duznik, a ostali ¢lanovi kao jamci platci, te potpisi svih ¢lanova zajednice moraju
ovjereni kod javnog biljeznika ili B. svaki Clan zajednice dostavlja zasebnu bjanko zaduznicu
za svoj dio ugovora. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se odvojeno od elektroniCke
dostave ponude, u papirnatom obliku sukladno navedenom u Dokumentacije o nabavi, a scan
istog u pdf-u u elektroni¢koj ponudi. Umjesto dostavljanja bankarske garancije, zaduZnice ili
bjanko zaduZnice ponuditelj ima mogucnost dati nov€ani polog u trazenom iznosu. Nov¢ani
polog se uplacuje u korist drzavnog prora¢una na IBAN HR1210010051863000160, Model
HR64, Poziv na broj 9725 — 25843 — OIB ponuditelja. Pod svrhom pla¢anja potrebno je navesti
da se radi o jamstvu za ozbiljnost ponude, evidencijski broj nabave te naziv predmeta nabave.
U slucaju da nov€ani polog uplacuje zajednica ponuditelja, uplatu moze izvrsiti ili jedan ¢lan
zajednice za cijelu zajednicu ponuditelja ili svaki ¢lan zajednice ponuditelja kumulativho do
gore navedenog iznosa Ukoliko Ponuditelj kao jamstvo za ozbiljnost ponude uplacuje novcani
polog, duzan je dostaviti samo scan potvrde o uplati nov€anog pologa u pdf-u u elektronickoj
ponudi. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude napla¢eno, Narucitelj se obvezuje vratiti
Ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od potpisivanja
ugovora. Trajanje jamstva ne smije biti kra¢e od roka valjanosti ponude. Ako istekne rok
valjanosti ponude ili jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj ¢e od ponuditelja traZiti
produzenje roka. U tu ¢e se svrhu ponuditelju dati primjereni rok.

Rok za zaprimanje ponuda: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 120 Dani

Informacije o javhom otvaranju:

Datum otvaranja: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
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Mijesto: Savska cesta 64, 10 000 Zagreb.

Dodatne informacije: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavak 8. ZJN 2016, pravo aktivhog
sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva za javnu
nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje predati clanovima stru¢nog povjerenstva neposredno prije javnog otvaranja
ponuda. Ovlastenje mora biti potpisano od strane ovlastene osobe ponuditelja i ovjereno
peCatom, a ukoliko je ovlastena osoba na otvaranju ponuda, duzna je umjesto ovlastenja
donijeti kopiju rjeSenja o registraciji / obrtnicu i kopiju identifikacijskog dokumenta te iste
predati prisutnim ¢lanovima struénog povjerenstva. Zapisnik o otvaranju ponuda Narucitelj e
odmah uruciti svim ovlastenim predstavnicima Ponuditelja nazo&nima na javnhom otvaranju.
Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Nije definirano

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne

Pla¢anje Ce biti elektronicko: ne

Financijski aspekti: Placanje mjeseCne izvrSene usluge izvrsit Ce se lzvrSitelju virmanski u roku
od 30 (trideset) dana od dana primitka mjese¢nog racuna, detaljne specifikacije ispisa te
odobrenja istog. Narucitelj ¢e neposredno placati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti
izvrsio, osim ako ugovaratelj dokaZe da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora
veC podmirene. Ugovaratelj mora svom racunu ili situaciji priloziti raCune ili situacije svojih
podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 999
Dodatno pokrice kupca: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne
nabave
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: HRVATSKI ZAVOD ZA
ZAPOSLJAVANJE
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE
Registracijski broj: 91547293790
Postanska adresa: Savska cesta 64
Grad: Grad Zagreb
Postanski broj: 10000
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
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Kontaktna to¢ka: Lidija Korabek Prstacic

E-posta: lidija.korabek@hzz.hr

Tel.: +385 16126081

Internet: https://www.hzz.hr

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijski broj: 95857869241
Postanska adresa: Ulica grada Vukovara 23/V
Grad: Zagreb
Postanski broj: 10000
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna toCka: Kontakt
E-posta: dkom@dkom.hr
Tel.: +385 14559 930
Internet: https://www.dkom.hr/
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Narodne novine d.d.
Registracijski broj: TED94
Registracijski broj: HR64546066176
Postanska adresa: Savski gaj XIIl. 6
Grad: Zagreb
Postanski broj: 10020
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna to¢ka: EOJN Helpdesk
E-posta: eojn@nn.hr
Tel.: +385 16652889
Internet: https://www.nn.hr/
Uloge ove organizacije:
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 6078c97f-b5cd-4902-9595-15757af5aa99 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 03/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: hrvatski

Broj objave obavijesti: 384566-2026
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Broj izdanja SL S-a: 106/2026
Datum objave: 04/06/2026
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