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See the notice on TED website

387641-2026 - Nadmetanje
Nizozemska – Pružatelji aplikacijskih usluga – Digitaal Verbaliseringssysteem
OJ S 107/2026 05/06/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: IJsselgemeenten
E-pošta: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Digitaal Verbaliseringssysteem
Opis: GR IJsselgemeenten zoekt een leverancier voor een Digitaal Verbaliseringssysteem 
voor mobiele handhaving. De oplossing bestaat uit app(s) voor handhavers en een backoffice, 
inclusief hosting, beheer, onderhoud en support. Het systeem ondersteunt digitaal handhaven, 
informatiegestuurd handhaven en realtime inzicht in uitgevoerde handhavingsactiviteiten. De 
opdracht betreft het leveren en uitvoeren van 1 Digitaal Verbaliseringssysteem voor mobiele 
handhaving, bestaande uit backoffice + app(s), inclusief hosting, beheer, onderhoud, support, 
implementatie, begeleiding acceptatietesten, training en documentatie. Uitgangspunten gebruik
/omvang (voor licenties/hosting): Maximaal 20 smartphones (incl. 2 reserve exemplaren) 
Maximaal 20 gelijktijdige gebruikers Maximaal 30 gebruikers (totaal) Performance: geschikt 
voor gelijktijdig gebruik door 30 handhavers, 7 gebruikers op kantoor, plus functioneel 
beheerder en data-analist.
Identifikacijska oznaka postupka: ea5187fd-3759-416f-92c4-4c00b1e87781
Interna identifikacijska oznaka: EU/2026.003
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obilježja postupka: De opdracht omvat het leveren, installeren en inrichten van het 
Digitaal Verbaliseringssysteem (backoffice en app(s)), inclusief informatiebeveiliging en 
koppelingen met o.a. BRP/Handelsregister, RDW, BinnenBeter/BuitenBeter, geo-kaarten, 
CJIB-export en BAG. Daarnaast omvat de opdracht de implementatie (incl. begeleiding 
acceptatietesten), training van gebruikers en beheerders, en migratie van historie (bonnen
/waarschuwingen) vanuit City Control/Sigmax (platte tabel). De oplossing moet operationeel 
zijn in december 2026.

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72416000 Pružatelji aplikacijskih usluga
Dodatna klasifikacija (cpv): 72261000 Usluge podrške programa, 72263000 Usluge izvođenja 
programske podrške, 72267000 Usluge održavanja i popravaka programske podrške

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/387641-2026
mailto:aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
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Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Capelle aan den IJssel

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Digitaal Verbaliseringssysteem
Opis: GR IJsselgemeenten zoekt een leverancier voor een Digitaal Verbaliseringssysteem 
voor mobiele handhaving. De oplossing bestaat uit app(s) voor handhavers en een backoffice, 
inclusief hosting, beheer, onderhoud en support. Het systeem ondersteunt digitaal handhaven, 
informatiegestuurd handhaven en realtime inzicht in uitgevoerde handhavingsactiviteiten. De 
opdracht betreft het leveren en uitvoeren van 1 Digitaal Verbaliseringssysteem voor mobiele 
handhaving, bestaande uit backoffice + app(s), inclusief hosting, beheer, onderhoud, support, 
implementatie, begeleiding acceptatietesten, training en documentatie. Uitgangspunten gebruik
/omvang (voor licenties/hosting): Maximaal 20 smartphones (incl. 2 reserve exemplaren) 
Maximaal 20 gelijktijdige gebruikers Maximaal 30 gebruikers (totaal) Performance: geschikt 
voor gelijktijdig gebruik door 30 handhavers, 7 gebruikers op kantoor, plus functioneel 
beheerder en data-analist.
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72416000 Pružatelji aplikacijskih usluga
Dodatna klasifikacija (cpv): 72261000 Usluge podrške programa, 72263000 Usluge izvođenja 
programske podrške, 72267000 Usluge održavanja i popravaka programske podrške

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Capelle aan den IJssel

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 72 Mjeseci

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
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Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: G1. Andere en extra functionaliteiten
Opis: Beschrijf de functionaliteit van uw verbaliseringssysteem die in het programma van eisen 
en wensen (kwalitatieve gunningscriteria) van de IJsselgemeenten niet of nauwelijks aan de 
orde is geweest. Beschrijf eventuele meeropties of minderopties die naar uw inschatting 
interessant kunnen zijn voor de gemeente Capelle aan den IJssel. Beschrijf de voordelen en 
vermeld eventuele eenmalige en jaarlijkse kosten (all-in, exclusief BTW).
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 25
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: G2 Visie op software en functionaliteiten
Opis: Beschrijf uw visie op de software en de functionaliteiten. Hierbij dient u in ieder geval in 
te gaan op: a. Beschrijf in hoeverre het verbaliseringssysteem configureerbaar is. Beschrijf 
welke mogelijkheden bestaan voor de functioneel beheerder om zonder ondersteuning van de 
Opdrachtnemer wijzigingen door te voeren in de backoffice en apps, zodat deze gebruikt 
kunnen worden voor de ondersteuning van nieuwe c.q. gewijzigde handhaafprocessen. b. 
Beschrijf hoe u er voor zorgt dat de software gebruiksvriendelijk is en blijft. c. In welke mate 
wordt de functionaliteit van het Handhaafsysteem opgeleverd als maatwerk of als standaard 
software? Welke strategie streeft u als leverancier na ten aanzien van (verdere ontwikkeling 
van) de software en de markt waarin u als leverancier actief bent? Wat betekent dit voor 
gemeente Capelle aan den IJssel? d. Beschrijf welke functionaliteiten u van plan bent te 
ontwikkelen in de nabije toekomst(innovatie, inspelen op (technische) ontwikkelingen). 
Worden deze nieuwe functionaliteiten onderdeel van het Handhaafsysteem die ter beschikking 
is van gemeente Capelle aan den IJssel of zijn aan deze nieuwe functionaliteiten extra kosten 
verbonden?
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 25
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: G3. Informatiegestuurd handahaven
Opis: IJsselgemeenten vraagt inschrijver te beschrijven op welke wijze het 
Verbaliseringssysteem IJsselgemeenten ondersteunt in het “Informatiegestuurd handhaven”. 
Historische informatie over de handhaving en informatie uit andere systemen kunnen worden 
gebruikt voor de planning en inzet van onze handhavers. Vermeld duidelijk of hetgeen u 
beschrijft onderdeel uitmaakt van de inschrijving. De beoordelingscommissie geeft alleen 
punten voor die onderdelen die onderdeel uitmaken van de inschrijving. Hoe beter wij in staat 
zijn om, met behulp van het Handhaafsysteem, onze processen te verbeteren, hoe hoger u 
scoort.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 20
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Prijs
Opis: Bijlage 2 Inschrijvingsbiljet
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
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Broj kriterija za dodjelu: 30

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 06/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427757

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427757
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 3 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 02/09/2026 12:05:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): IJsselgemeenten - Rechtbank Rotterdam
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: IJsselgemeenten
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
IJsselgemeenten
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: IJsselgemeenten

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: IJsselgemeenten
Registracijski broj: 54743224
Poštanska adresa: Rivierweg 111
Grad: Capelle aan den IJssel
Poštanski broj: 2903 AR
Zemlja – podregija (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: Sherwin Chaturi
E-pošta: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427757
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427757
mailto:aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
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Tel.: +31 102848000
Internet: http://www.tenderned.nl
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Rechtbank Rotterdam
Grad: Rotterdam
Poštanski broj: 3072 AK
Zemlja – podregija (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Zemlja: Nizozemska
E-pošta: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
Internet: https://www.rechtspraak.nl/
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 6703712e-6170-4bef-8e3b-7273a9cc0081  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 03/06/2026 23:26:42 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: nizozemski
Broj objave obavijesti: 387641-2026
Broj izdanja SL S-a: 107/2026
Datum objave: 05/06/2026

http://www.tenderned.nl
mailto:aanbesteding@ijsselgemeenten.nl
https://www.rechtspraak.nl/

	1. Kupac
	1.1. Kupac
	2. Postupak
	2.1. Postupak
	2.1.1. Svrha
	2.1.2. Mjesto izvršenja
	2.1.4. Opće informacije
	2.1.6. Razlozi za isključenje
	5. Grupa
	5.1. Grupa: LOT-0000
	5.1.1. Svrha
	5.1.2. Mjesto izvršenja
	5.1.3. Očekivano trajanje
	5.1.6. Opće informacije
	5.1.7. Strateška nabava
	5.1.9. Kriteriji za odabir
	5.1.10. Kriteriji za dodjelu
	5.1.11. Dokumentacija o nabavi
	5.1.12. Uvjeti nabave
	5.1.15. Tehnike
	5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
	8. Organizacije
	8.1. ORG-0001
	Informacije o obavijesti

