See the notice on TED website

389656-2026 - Nadmetanje

Nizozemska — Usluge socijalne skrbi i srodne usluge — Maatschappelijke begeleiding
OJ S 108/2026 08/06/2026
Obavijest o nadmetanju — blagi rezim - Obavijest o promjeni

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Gemeente Almere
E-posta: inkoop@almere.nl
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog narucitelja: Opce javne usluge
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Maatschappelijke begeleiding
Opis: De gemeente Almere is op grond van de Wet inburgering 2021 verantwoordelijk voor het
organiseren van passende ondersteuning voor inburgeraars. Een belangrijk onderdeel hiervan
is maatschappelijke begeleiding voor statushouders, gericht op een goede start in de
gemeente en het vergroten van hun zelfredzaamheid. Met deze aanbesteding beoogt de
gemeente een duurzame en kwalitatief hoogwaardige uitvoering van maatschappelijke
begeleiding te realiseren. De opdracht omvat het begeleiden van statushouders bij hun
vestiging in Almere, met aandacht voor praktische ondersteuning waar nodig, coaching,
oriéntatie op de Nederlandse samenleving en het versterken van zelfstandige regie. De
huidige overeenkomst met één uitvoeringspartner loopt af op 31 december 2026. Met deze
aanbesteding wil de gemeente de opdracht actualiseren en de samenwerking voor de
komende jaren zorgvuldig vormgeven. € 8.932.500,00
Identifikacijska oznaka postupka: 71da694b-733f-446a-ab49-5790192b43c9
Interna identifikacijska oznaka: 1A2026.02.01
Vrsta postupka: Otvoren
Glavna obiljezja postupka: zie offerteaanvraag

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85300000 Usluge socijalne skrbi i srodne usluge

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Flevoland (NL230)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Almere

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
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5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Maatschappelijke begeleiding
Opis: De gemeente Almere is op grond van de Wet inburgering 2021 verantwoordelijk voor het
organiseren van passende ondersteuning voor inburgeraars. Een belangrijk onderdeel hiervan
is maatschappelijke begeleiding voor statushouders, gericht op een goede start in de
gemeente en het vergroten van hun zelfredzaamheid. Met deze aanbesteding beoogt de
gemeente een duurzame en kwalitatief hoogwaardige uitvoering van maatschappelijke
begeleiding te realiseren. De opdracht omvat het begeleiden van statushouders bij hun
vestiging in Almere, met aandacht voor praktische ondersteuning waar nodig, coaching,
oriéntatie op de Nederlandse samenleving en het versterken van zelfstandige regie. De
huidige overeenkomst met één uitvoeringspartner loopt af op 31 december 2026. Met deze
aanbesteding wil de gemeente de opdracht actualiseren, kwaliteitscriteria aanscherpen en de
samenwerking voor de komende jaren zorgvuldig vormgeven. € 8.932.500,00 betreft de
looptijd inclusief verlengingen
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85300000 Usluge socijalne skrbi i srodne usluge
Opcije:
Opis opcija: -

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Flevoland (NL230)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Almere

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 4 Godine

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: De opdracht kan 2 x 12 maanden worden verlengd.

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanije nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

5.1.7. Strateska nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Begeleiding gericht op zelfredzaamheid
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Opis: Inschrijver geeft een concrete en praktische beschrijving van de wijze waarop de
inschrijver de maatschappelijke begeleiding voor statushouders vormgeeft. Zie onderdelen in
de offerteaanvraag.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 35

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Financiéle zelfredzaamheid

Opis: Financiéle zelfredzaamheid

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Risico’s en kansen

Opis: Risico’s en kansen

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Samenwerking

Opis: Samenwerking

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 30

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Na afronding van het traject

Opis: Na afronding van het traject

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 15

Kriterij:

Vrsta: TroSkovi

Naziv: Prijs

Opis: Prijs

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 0

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Rok za podno$enje zahtjeva za dodatne informacije: 12/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
isto€noeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427951

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427951
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 25/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istocnoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
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5.1.15.

5.1.16.

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 3 Mjeseci

Informacije o javhom otvaranju:

Datum otvaranja: 25/08/2026 12:01:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne

Pla¢anje Ce biti elektroni¢ko: ne

Tehnike

Okvirni sporazum:

Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1

Informacije o dinami€kom sustavu nabave:

Nema dinamickog sustava nabave

Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)

Organizacija za postupke mirenja: Gemeente Almere - Rechtbank Midden Nederland
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Gemeente Almere - Rechtbank Midden

Nederland

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Gemeente Almere
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):

Gemeente Almere - Rechtbank Midden Nederland
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Gemeente Almere

8. Organizacije

8.1.

389656-2026

ORG-0001

Sluzbeno ime: Gemeente Almere
Registracijski broj: 162046567

Postanska adresa: Stadhuisplein 1

Grad: Almere

Postanski broj: 1315 HR

Zemlja — podregija (NUTS): Flevoland (NL230)
Zemlja: Nizozemska

Kontaktna toCka: Annetje Heitkamp

E-posta: inkoop@almere.nl

Tel.: +31 365399911

Internet: http://www.almere.nl

Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Rechtbank Midden Nederland
Grad: Utrecht

Postanski broj: 3511 EX

Zemlja — podregija (NUTS): Utrecht (NL350)
Zemlja: Nizozemska

E-posta: inkoop@almere.nl

Internet: http://www.rechtspraak.nl

Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Rechtbank Midden Nederland
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Grad: Utrecht

Postanski broj: 3511 EX

Zemlja — podregija (NUTS): Utrecht (NL350)
Zemlja: Nizozemska

E-posta: inkoop@almere.nl

Internet: http://www.rechtspraak.nl

Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Rechtbank Midden Nederland
Grad: Utrecht

Postanski broj: 3511 EX

Zemlja — podregija (NUTS): Utrecht (NL350)
Zemlja: Nizozemska

E-posta: inkoop@almere.nl

Internet: http://www.rechtspraak.nl

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)
Organizacija za postupke mirenja

10. Promjena
Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja

834¢7482-9685-4f81-bd3f-db6b09b60be5-01
Glavni razlog promjene

Ispravak pogreske kupca
Opis

In de1e Nota van Inlichtingen is een rectificatie (wijziging) opgenomen met betrekking tot de
eerder gepubliceerde referentie-eis. De aangepaste referentie-eis vervangt de oorspronkelijke
tekst volledig en geldt vanaf publicatie van deze Nota als bindend onderdeel van de
aanbestedingsdocumenten. Voor zover sprake is van tegenstrijdigheden, prevaleert deze Nota
van Inlichtingen boven de oorspronkelijke aanbestedingsstukken. De gewijzigde tekst is
opgenomen onder vraag 23. Daarnaast is in deze Nota van Inlichtingen een verduidelijking
opgenomen over de duur van de maatschappelijke begeleiding voor statushouders die in 2027
instromen in de Z route. In de offerteaanvraag is opgenomen dat maatschappelijke
begeleiding gedurende een vaste periode van 12 maanden wordt geboden. Voor Z route
statushouders geldt echter dat in 2027 nog een overgangssituatie van toepassing is, waarbij
de opdrachtnemer gedurende de eerste 6 maanden begeleiding biedt en de begeleiding
daarna wordt voortgezet door de aanbieder van de Z route. Vanaf 1 januari 2028 ligt de
verantwoordelijkheid voor het volledige begeleidingstraject van 12 maanden bij de
opdrachtnemer. Deze verduidelijking is opgenomen onder vraag 10 en 21. Inschrijvers wordt
de gelegenheid geboden om aanvullende vragen te stellen. Deze kunnen worden ingediend
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tot vrijdag 12 juni 2026, 12.00 uur. De gemeente Almere beoordeelt deze vragen op inhoud en

relevantie. Indien beantwoording noodzakelijk wordt geacht, worden deze opgenomen in een
2e Nota van Inlichtingen.

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: cfe59daa-55b5-4873-9cbb-b22e33495817 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju — blagi rezim

Podvrsta obavijesti: 20

Datum slanja obavijesti: 04/06/2026 18:16:34 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: nizozemski

Broj objave obavijesti: 389656-2026

Broj izdanja SL S-a: 108/2026

Datum objave: 08/06/2026
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