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See the notice on TED website

390903-2026 - Nadmetanje
Italija – Usluge socijalne skrbi i srodne usluge – GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA 
SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI 
ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E 
INTEGRAZIONE (SAI)- CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTO2) -
CATEGORIA DS/DM (LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.
OJ S 108/2026 08/06/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: CUC Provincia di Terni - Servizi
E-pošta: provincia.terni@postacert.umbria.it
Pravni oblik kupca: Lokalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER 
LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E 
INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE (SAI)- 
CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTO2) -CATEGORIA DS/DM 
(LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.
Opis: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER 
LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E 
INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE (SAI)- 
CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTO2) -CATEGORIA DS/DM 
(LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.
Identifikacijska oznaka postupka: 39d64f6c-d564-41c4-8205-0cdd789b3c8f
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85300000 Usluge socijalne skrbi i srodne usluge

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: NARNI (TR)
Zemlja – podregija (NUTS): Terni (ITI22)
Zemlja: Italija

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 6 177 470,69 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/390903-2026
mailto:provincia.terni@postacert.umbria.it
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Direktiva 2014/24/EU

2.1.5.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj može dostaviti ponude: 3
Uvjeti ugovora: 
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 3

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: LOTTO 1 - PROGETTO SAI CATEGORIA ORDINARI (COD. PROG-790-PR-4)
Opis: LOTTO 1 - PROGETTO SAI CATEGORIA ORDINARI (COD. PROG-790-PR-4)

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85300000 Usluge socijalne skrbi i srodne usluge
Opcije: 
Opis opcija: eventuale proroga di 6 mesi

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Terni (ITI22)
Zemlja: Italija

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 30 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 1
Druge informacije o obnovi: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5 importo

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 4 212 883,03 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 1. Esperienza nel servizio
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 15
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
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Opis: 2. Piano di svolgimento delle attività e gestione del personale
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 30
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 3.Qualità della proposta progettuale
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 30
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 4. Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 5.Strutture di accoglienza
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 15
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del quale gli 
operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a base di 
gara è fisso e non è suscettibile di offerta.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 0

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03774

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Dopušteno
Adresa za podnošenje: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G03774
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: talijanski
Elektronički katalog: Dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 180 Dani
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: da
Financijski aspekti: Vedi documentazione di gara

https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
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5.1.15.
 
Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): CUC Provincia di Terni - Servizi
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: CUC Provincia di Terni 
- Servizi
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): CUC 
Provincia di Terni - Servizi
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: CUC Provincia di Terni - Servizi

5.1.  Grupa: LOT-0002
Naslov: LOTTO 2 - PROGETTO SAI CATEGORIA MSNA (COD. PROG-792-PR-4)
Opis: LOTTO 2 - PROGETTO SAI CATEGORIA MSNA (COD. PROG-792-PR-4)

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85300000 Usluge socijalne skrbi i srodne usluge
Opcije: 
Opis opcija: EVENTUALE PROROGA 6 MESI

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Terni (ITI22)
Zemlja: Italija

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 30 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 1
Druge informacije o obnovi: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5 importo

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 064 515,20 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 1. Esperienza nel servizio
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 10



390903-2026 Page 5/9

Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 2. Piano di svolgimento delle attività e gestione del personale
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 30
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 3.Qualità della proposta progettuale
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 40
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 4 Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 5.Strutture di accoglienza
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del quale gli 
operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a base di 
gara è fisso e non è suscettibile di offerta.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 0

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03774

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Dopušteno
Adresa za podnošenje: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G03774
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: talijanski
Elektronički katalog: Dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 180 Dani
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne

https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
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Plaćanje će biti elektroničko: da
Financijski aspekti: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): CUC Provincia di Terni - Servizi
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: CUC Provincia di Terni 
- Servizi
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): CUC 
Provincia di Terni - Servizi
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: CUC Provincia di Terni - Servizi

5.1.  Grupa: LOT-0003
Naslov: LOTTO 3 - PROGETTO SAI CATEGORIA DS/DM (COD. PROG-791-PR-4)
Opis: LOTTO 3 - PROGETTO SAI CATEGORIA DS/DM (COD. PROG-791-PR-4)

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 85300000 Usluge socijalne skrbi i srodne usluge
Opcije: 
Opis opcija: EVENTUALI 6 MESI DI PROROGA

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Terni (ITI22)
Zemlja: Italija

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 30 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 1
Druge informacije o obnovi: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5 importo

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 900 072,46 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
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Opis: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del quale gli 
operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a base di 
gara è fisso e non è suscettibile di offerta.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 0
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 1. Esperienza nel servizio
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 2. Piano di svolgimento delle attività e gestione del personale
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 35
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 3.Qualità della proposta progettuale
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 30
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 4 Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: 5.Strutture di accoglienza
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 15

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03774

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Dopušteno
Adresa za podnošenje: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G03774
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: talijanski
Elektronički katalog: Dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 180 Dani
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 

https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
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Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: da
Financijski aspekti: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): CUC Provincia di Terni - Servizi
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: CUC Provincia di Terni 
- Servizi
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): CUC 
Provincia di Terni - Servizi
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: CUC Provincia di Terni - Servizi

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: CUC Provincia di Terni - Servizi
Registracijski broj: 00179350558
Poštanska adresa: Viale della Stazione n. 1
Grad: TERNI (TR)
Poštanski broj: 05100
Zemlja – podregija (NUTS): Terni (ITI22)
Zemlja: Italija
E-pošta: provincia.terni@postacert.umbria.it
Tel.: 0744483232
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 3a2504dd-4ac1-4bec-a420-000587b31aa8  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 05/06/2026 12:27:22 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: talijanski
Broj objave obavijesti: 390903-2026
Broj izdanja SL S-a: 108/2026

mailto:provincia.terni@postacert.umbria.it
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Datum objave: 08/06/2026
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