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390997-2026 - Nadmetanje

Spanjolska — Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrske,
internet i podrska — Servicio de implementacion integral de un sistema de informacién
econdmico-financiera y logistica, con destino a los centros del Instituto Nacional de Gestion
Sanitaria (INGESA)

OJ S 108/2026 08/06/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim - Obavijest o promjeni

Usluge

1. Kupac

1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Direccion del Instituto Nacional de Gestidon Sanitaria (INGESA)
E-posta: licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es
Pravni oblik kupca: Sredisnje tijelo drzavne uprave
Djelatnost javnog naruditelja: Zdravlje

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Servicio de implementacion integral de un sistema de informacion econdmico-
financiera y logistica, con destino a los centros del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria
(INGESA)
Opis: La presente contratacion trata de dar respuesta a la necesidad de una solucién integral
que proporcione un sistema de informacién corporativo, basado en una arquitectura
tecnoldgica moderna, que permita soportar, de forma homogénea y centralizada, los procesos
econdmico-financieros y logisticos, garantizando la escalabilidad, mantenibilidad y continuidad
operativa del sistema, asi como su adecuacion a los requisitos normativos, de control interno
y de seguridad de la informacién exigibles a una entidad de sector publico
Identifikacijska oznaka postupka: 62042d67-d3ec-4aee-b010-75fd0cOefala
Prethodna obavijest: 57a7cc01-b800-45b3-bd9a-8ad7eee83c84-01
Interna identifikacijska oznaka: PA 2026/001
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 6 700 196,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
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2.1.5. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj moze dostaviti ponude: 2
Uvjeti ugovora:
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 2

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Obavijest
Korupcija: Ademas del indicado, seran motivos de exclusion todos los sefialados en el
Documento Europeo Unico de Contrataciéon (DEUC), a aportar por las empresas licitadoras

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: Servicios para la implantacién, soporte y mantenimiento de un sistema de gestion
econdmico-financiera y logistica
Opis: Servicios para la implantacion, soporte y mantenimiento de un sistema de gestion
econdmico-financiera y logistica
Interna identifikacijska oznaka: 01

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 41 Mjeseci

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 5 418 450,00 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Ukupni godisnji promet
Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Reference na odredene usluge

Opis kriterija odabira: Trabajos realizados
5.1.10. Kriteriji za dodjelu

Kriterij:
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5.1.11.

5.1.12.
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Vrsta: Kvaliteta

Opis: Disminucion de los tiempos medios de resolucion de incidencias.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 5

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Jornadas presenciales adicionales.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 8

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Oferta econoémica - Precio lote 1.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 35

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Servicio gestionado de monitorizacion 24x7.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 7

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Plan de implantacion, gestion del cambio y comunicacion.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 5

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Propuesta de integraciéon de la solucion con sistemas externos.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 15

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Solucion técnica ofertada - lote 1.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 25

Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=zXN4vMgL9km9Hd5zqvg9cg%3D%3D

Uvjeti nabave

Uvjeti podnosenja:

Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno

Adresa za podnoSenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Spanjolski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno

Rok za zaprimanje ponuda: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) isto¢noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 3 Mjeseci

Informacije o javhom otvaranju:
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Datum otvaranja: 18/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Mijesto: Sala 605

Datum otvaranja: 29/07/2026 09:47:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Datum otvaranja: 18/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Mijesto: Sala 605

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Dopusteno

Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne

Pla¢anje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamic¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Direccién del Instituto Nacional de Gestion
Sanitaria (INGESA) - En los lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico
Informacije o rokovima za preispitivanje: hasta 2026-06-16+02:00
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Direccion
del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - Procede recurso especial en materia
de contratacion, de acuerdo con lo establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9
/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico

5.1. Grupa: LOT-0002
Naslov: Oficina técnica de seguimiento y control de la implantacion del sistema de gestion
econdmico-financiera y logistica
Opis: Oficina técnica de seguimiento y control de la implantacion del sistema de gestidn
econdmico- financiera y logistica
Interna identifikacijska oznaka: 02

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 41 Mjeseci

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 739 901,00 EUR

5.1.6. Opcée informacije
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5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.
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Rezervirano sudjelovanje:

Sudjelovanje nije rezervirano.

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

Kriteriji za odabir

Izvori kriterija odabira: Obavijest

Kriterij: Ukupni godiSnji promet

Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Reference na odredene usluge
Opis kriterija odabira: Trabajos realizados

Kriteriji za dodjelu

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Caracteristicas de los perfiles profesionales por encima del minimo exigido en el
apartado 6.6.1 del PPT.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 15

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Oferta econdmica - Precio lote 2.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (tocke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 40

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Solucion técnica ofertada - lote 2.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 45

Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=zXN4vMgL9km9Hd5zqvg9cg%3D%3D

Uvjeti nabave

Uvjeti podnosenja:

Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno

Adresa za podnoSenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=zXN4vMgL9km9Hd5zqvg9cg%3D%3D

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Spanjolski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno

Rok za zaprimanje ponuda: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 3 Mjeseci

Informacije o javhom otvaranju:

Datum otvaranja: 18/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Mijesto: Sala 605

Datum otvaranja: 29/07/2026 09:47:00 (UTC+02:00) isto¢noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
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Datum otvaranja: 18/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Mijesto: Sala 605

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Dopusteno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne

Placanje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Direccién del Instituto Nacional de Gestion
Sanitaria (INGESA) - En los lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico
Informacije o rokovima za preispitivanje: hasta 2026-06-16+02:00
Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Direccion
del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - Procede recurso especial en materia
de contratacion, de acuerdo con lo establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9
/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA)
Registracijski broj: 10000440058861
Registracijski broj: Q2869002B
Grad: Madrid
Postanski broj: 28014
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska
Kontaktna tocka: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA)
E-posta: licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es
Tel.: 913380612
Internet: http://www.ingesa.sanidad.gob.es
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=BCFBo8vhaU8%3D
Ostale kontaktne tocke:
Sluzbeno ime: Procede recurso especial en materia de contratacion, de acuerdo con lo
establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico
Grad: Madrid
Postanski broj: 28014
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska
Ostale kontaktne tocke:
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Sluzbeno ime: En los lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico

Grad: Madrid

Postanski broj: 28014

Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)

Zemlja: Spanjolska

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

10. Promjena
Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja

0f4d30f1-7194-4ed8-bde0-515cfdd7e32e-01
Glavni razlog promjene

Azurirane informacije

10.1. Promjena
Identifikator odjeljka: LOT-0001

10.1. Promjena
Identifikator odjeljka: LOT-0002

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 62c15482-2d40-47a7-a31a-dad949fa7025 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o0 nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 05/06/2026 11:05:59 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: Spanjolski

Broj objave obavijesti: 390997-2026

Broj izdanja SL S-a: 108/2026

Datum objave: 08/06/2026
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