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396119-2026 - Nadmetanje

Svicarska — Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrske, internet
i podrska — Softwarepaketierung FTE
OJ S 110/2026 10/06/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Flughafen Zurich AG - Zentraler Einkauf
E-posta: milena.jakupi@zurich-airport.com
Djelatnost narucitelja: Aktivnosti povezane sa zracnim lukama
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Softwarepaketierung FTE
Opis: Rahmenbedingungen « Start: ab 01.10.2026 « Zeithorizont: 5 Jahre, verlangerbar um
weitere 2 Jahre * Los 1: Senior Packaging Engineer (80%) * Los 2: AVOR / Requirements &
Senior Packaging Engineer (60%) ¢ Los 3: Workplace Engineer — Endpoint, Packaging,
Deployment & Troubleshooting (60%)  Arbeitsort: Flughafen Zirich AG, Circle, 8058
Flughafen Zirich; Vor-Ort-Anteil 2/3 der Arbeitszeit, Home-Office-Anteil 1/3 der Arbeitszeit «
Auftraggeber und fachliche Fuhrung: Teamlead ICT Windows Platforms Die drei
ausgeschriebenen Rollen bilden gemeinsam ein operatives Team, das die durchgehende
Verflugbarkeit Uber die gesamte Arbeitswoche sicherstellt. Trotz klarer fachlicher Abgrenzung
arbeiten die Rollen eng verzahnt, idbernehmen zeitkritische Aufgaben (inkl. Emergency
Packaging, Troubleshooting und Support) und gewahrleisten durch gegenseitige
Stellvertretung die kontinuierliche Erfullung aller Betriebsprozesse. Eine der drei Rollen ist fur
die Koordination des Teams verantwortlich und fungiert als zentrale Ansprechperson.
Leistungsgegenstand Die Flughafen Zurich AG sucht einen erfahrenen externen Dienstleister
fur die kontinuierliche Softwarepaketierung, Pflege und Bereitstellung von Applikationen in
einer komplexen und sicherheitskritischen Enterprise#Umgebung. Die Dienstleistung umfasst
den gesamten Lifecycle der Applikationsbereitstellung und beinhaltet insbesondere die
eigenstandige Umsetzung, Koordination und kontinuierliche Weiterentwicklung folgender
Tatigkeiten: Anforderungsaufnahme & AVOR - Strukturierte Aufnahme, Klarung und
Spezifikation fachlicher und technischer Anforderungen ¢ Sicherstellung vollstandiger
Paketierungsgrundlagen (Installationsquellen, Versionen, Konfigurationen, Zertifikate,
Dokumentationen) Technische Analyse ¢ Prufung der Installationslogik, Abhangigkeiten,
Systemanforderungen, Silent Parameter « Bewertung von Risiken, Integrationsanforderungen
und Testbarkeit « Berlicksichtigung von Security Mechanismen (App Control for Business,
AppLocker, Security Baselines) Paketierung ¢ Erstellung standardisierter, vollstandig
automatisierter Installations , Update und Deinstallationsprozesse ¢« Einsatz von PSADT (23.
10.2), PowerShell, MSI Technologien, Repackaging Tools (AdminStudio, RayPack) « Nutzung
von Patch My PC flur automatisierte Bereitstellung und Updates Integration & Deployment ¢
Technische Integration in Intune und MECM « Konfiguration, Zuweisung und Steuerung der
Bereitstellung und deren Monitoring * Unterstitzung von Windows 10/11 und Windows Server
Testing & Abnahme ¢ Planung und Durchfuhrung strukturierter Tests (z.B. Smoke Tests) ¢
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Dokumentation von Testergebnissen, Einschrankungen und Freigaben Betrieb & Lifecycle ¢
Pflege, Aktualisierung und Weiterentwicklung bestehender Pakete « Umsetzung zeitkritischer
Anforderungen (Emergency Paketierungen) « Sicherstellung der operativen Verfugbarkeit
Troubleshooting * Eigenstandiges Troubleshooting mit dem Endkunden und weiteren
Beteiligten inkl. Support-Organisation auf Paketierungs-, Deployment- und Endpoint-Ebene
sowie Ursachenanalyse und Umsetzung nachhaltiger Losungen zur Vermeidung
wiederkehrender Probleme Weiterentwicklung « Optimierung von Standards, Prozessen,
Automatisierung und Templates, aktiver Lead an der Weiterentwicklung von
Paketierungsrichtlinien, Automatisierungslésungen sowie der zugrunde liegenden Betriebs-
und Engineering-Prozesse * Enge Zusammenarbeit mit internen Bereichen (FIES, FIBE, AV,
FV)

Identifikacijska oznaka postupka: 3a521a4e-2df5-4380-9a2b-6ee037245cae

Vrsta postupka: Otvoren

Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Grad: Zurich-Flughafen
Postanski broj: 8058
Zemlja — podregija (NUTS): Zurich (CH040)
Zemlja: Svicarska

2.1.2. Mijesto izvrSenja
Grad: Zurich-Flughafen
Postanski broj: 8058
Zemlja — podregija (NUTS): Zurich (CH040)
Zemlja: Svicarska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Grad: Zurich-Flughafen
Pos&tanski broj: 8058
Zemlja — podregija (NUTS): Zurich (CH040)
Zemlja: Svicarska

2.1.4. Opce informacije
Dodatne informacije: Sonstige Anforderungen Mit den aussichtsreichsten Kandidaten fir den
Zuschlag fihren wir ein Interview durch. Wir behalten uns das Recht vor, die Lose einzeln
oder alle Lose an denselben Anbieter zu vergeben. Wir behalten uns vor, unvollstandige
Angebote von der Ausschreibung auszuschliessen.
Pravna osnova:
Direktiva 2014/25/EU

2.1.5. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj mozZe dostaviti ponude: 3
Uvjeti ugovora:
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 3
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2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: Los 1: Senior Packaging Engineer (80%)
Opis: Gemass Unterlagen

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Grad: Zurich-Flughafen
Postanski broj: 8058
Zemlja — podregija (NUTS): Zurich (CH040)
Zemlja: Svicarska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/10/2026
Datum zavrSetka trajanja: 30/09/2031

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 1
Druge informacije o obnovi: Ja, der Vertrag kann um max. 2 Jahre verlangert werden

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Jo$
nije poznato
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Zuschlagskriterien
Opis metode koja se primjenjuje ako se ponderiranje ne moze izraziti na temelju kriterija: Die
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Pristup nekim dokumentima javne nabave je ograni¢en
Informacije o dokumentima s ograni¢enim pristupom dostupne su ovdje: https://www.simap.ch
/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad hoc komunikacijski kanal:
Naziv: Simap.ch
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5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosSenje: Dopusteno
Adresa za podnoSenje: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemacki
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti viSe od jedne ponude: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 90 Dani
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Jo$ nije poznato
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Plaéanje ce biti elektroni¢ko: da
Financijski aspekti: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami¢kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Bundesverwaltungsgericht
Informacije o rokovima za preispitivanje: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfugung kann
gemass Art. 56 Abs. 1 des Bundesgesetzes Uber das offentliche Beschaffungswesen (B6B)
innert 20 Tagen seit Eréffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht,
Postfach, 9023 St. Gallen, erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und
hat die Begehren, deren Begrundung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der
beschwerdefuhrenden Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden
Verfugung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen. Die Bestimmungen des
Verwaltungsverfahrensgesetzes (VwVG) Uber den Fristenstillstand finden gemass Art. 56 Abs.
2 BOB keine Anwendung.
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Flughafen Zirich AG -
Zentraler Einkauf

5.1. Grupa: LOT-0002
Naslov: Los 2: AVOR / Requirements & Senior Packaging Engineer (60%)
Opis: Gemass Unterlagen

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
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Grad: Zurich-Flughafen

Postanski broj: 8058

Zemlja — podregija (NUTS): Zurich (CH040)
Zemlja: Svicarska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/10/2026
Datum zavrSetka trajanja: 30/09/2031

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 1
Druge informacije o obnovi: Ja, der Vertrag kann um max. 2 Jahre verlangert werden

5.1.6. Opcée informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Jo$
nije poznato
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Zuschlagskriterien
Opis metode koja se primjenjuje ako se ponderiranje ne moze izraziti na temelju kriterija: Die
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Pristup nekim dokumentima javne nabave je ograni¢en
Informacije o dokumentima s ograni¢enim pristupom dostupne su ovdje: https://www.simap.ch
/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad hoc komunikacijski kanal:
Naziv: Simap.ch

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Dopusteno
Adresa za podnoSenje: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemacki
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti vise od jedne ponude: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 90 Dani
Uvjeti ugovora:
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Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Jo$ nije poznato

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne

Placanje Ce biti elektronicko: da

Financijski aspekti: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Bundesverwaltungsgericht
Informacije o rokovima za preispitivanje: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfigung kann
gemass Art. 56 Abs. 1 des Bundesgesetzes uber das offentliche Beschaffungswesen (B6B)
innert 20 Tagen seit Eréffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht,
Postfach, 9023 St. Gallen, erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und
hat die Begehren, deren Begrindung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der
beschwerdefuhrenden Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden
Verflgung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen. Die Bestimmungen des
Verwaltungsverfahrensgesetzes (VwVG) Uber den Fristenstillstand finden gemass Art. 56 Abs.
2 BAB keine Anwendung.
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Flughafen Zurich AG -
Zentraler Einkauf

5.1. Grupa: LOT-0003
Naslov: Los 3: Workplace Engineer — Endpoint, Packaging, Deployment & Troubleshooting
(60%)
Opis: Gemass Unterlagen

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Grad: Zurich-Flughafen
Pos&tanski broj: 8058
Zemlja — podregija (NUTS): Zirich (CH040)
Zemlja: Svicarska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/10/2026
Datum zavrSetka trajanja: 30/09/2031

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 1
Druge informacije o obnovi: Ja, der Vertrag kann um max. 2 Jahre verlangert werden

5.1.6. Opcée informacije
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Rezervirano sudjelovanje:

Sudjelovanje nije rezervirano.

Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Jo$
nije poznato

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kiiteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Zuschlagskriterien
Opis metode koja se primjenjuje ako se ponderiranje ne moze izraziti na temelju kriterija: Die
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Pristup nekim dokumentima javne nabave je ograni¢en
Informacije o dokumentima s ograni¢enim pristupom dostupne su ovdje: https://www.simap.ch
/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad hoc komunikacijski kanal:
Naziv: Simap.ch

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Dopusteno
Adresa za podnoSenje: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemacki
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti vise od jedne ponude: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 90 Dani
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Jo$ nije poznato
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch
Elektroni¢ko izdavanje rac¢una: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Placanje ce biti elektronicko: da
Financijski aspekti: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave
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5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Bundesverwaltungsgericht
Informacije o rokovima za preispitivanje: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfligung kann
gemass Art. 56 Abs. 1 des Bundesgesetzes Uber das offentliche Beschaffungswesen (B6B)
innert 20 Tagen seit Eréffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht,
Postfach, 9023 St. Gallen, erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und
hat die Begehren, deren Begrindung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der
beschwerdefuhrenden Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden
Verfligung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen. Die Bestimmungen des
Verwaltungsverfahrensgesetzes (VwVG) Uber den Fristenstillstand finden gemass Art. 56 Abs.
2 BoB keine Anwendung.
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Flughafen Zurich AG -
Zentraler Einkauf

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Flughafen Zirich AG - Zentraler Einkauf
Registracijski broj: 4857e5ea-585e-4289-baed-76909fbf8fd0
Postanska adresa: Postfach
Grad: Zurich-Flughafen
Postanski broj: 8058
Zemlja — podregija (NUTS): Zurich (CH040)
Zemlja: Svicarska
E-posta: milena.jakupi@zurich-airport.com
Tel.: +41438160991
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Bundesverwaltungsgericht
Registracijski broj: BVGER
Postanska adresa: Postfach
Grad: St. Gallen
Postanski broj: 9023
Zemlja — podregija (NUTS): St. Gallen (CH055)
Zemlja: Svicarska
E-posta: info@bvger.admin.ch
Tel.: +41584652626
Internet: https://www.bvger.ch
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Simap.ch
Registracijski broj: CH001
Postanska adresa: Holzikofenweg 36
Grad: Bern
Postanski broj: 3003
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Zemlja — podregija (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Zemlja: Svicarska

E-posta: support@simap.ch

Tel.: +41584646388

Internet: https://www.simap.ch

Uloge ove organizacije:

TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 2ed9fe0d-84b1-41b8-866e-8cbc1610a42¢c - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetaniju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 17

Datum slanja obavijesti: 09/06/2026 02:25:55 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: njemacki, francuski

Broj objave obavijesti: 396119-2026

Broj izdanja SL S-a: 110/2026

Datum objave: 10/06/2026
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