See the notice on TED website

399649-2026 - Nadmetanje

Belgija — Usluge programiranja i usluge savjetovanja — Raamovereenkomst voor de aankoop van
gebruiksrechten op Software

OJ S 111/2026 11/06/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: AG Digipolis Antwerpen
E-posta: ask _aankoop@digipolis.be
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom, koje nadzire lokalno tijelo
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Raamovereenkomst voor de aankoop van gebruiksrechten op Software
Opis: Deze opdracht is een opdracht met meerdere percelen die elk afzonderlijk een
raamovereenkomst vormen en dit voor de aankoop van licenties, gebruiksrechten en/of
onderhouds- en/of ondersteuningsprogramma’s m.b.t. standaardsoftware, die op klassieke
wijze (via download of op drager) en/of als dienst worden aangeboden, inclusief aankoop- en
beheersadvies rond licentievoorwaarden, prijsmodellen, verschillende versies,
gebruiksvoorwaarden, opleiding en bijstand ingebruikname. De opdracht is een opdracht voor
diensten, overeenkomstig art. 2, 21° van de wet van 17 juni 2016 inzake overheidsopdrachten.
Identifikacijska oznaka postupka: 3ad3833d-d425-4e5a-8f96-1c11da319dfc
Interna identifikacijska oznaka: DP-A-C00660
Vrsta postupka: Pregovaracki s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi, 48400000
Programski paket za poslovnu transakciju i osobno poslovanje, 48300000 Programski paket
za stvaranje dokumenta, crtanje, slikovni prikaz, vremensko planiranje i produktivnost

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemlja: Belgija

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 32 000 000,00 EUR
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 67 000 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
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2.1.5. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj moze dostaviti ponude: 3
Uvjeti ugovora:
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 3

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: DP-A-C00660 - 1
Opis: Google softwarelicenties
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi, 48400000
Programski paket za poslovnu transakciju i osobno poslovanje, 48300000 Programski paket
za stvaranje dokumenta, crtanje, slikovni prikaz, vremensko planiranje i produktivnost

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemlja: Belgija

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 4 Godine

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 000 000,00 EUR
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 2 000 000,00 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kiiteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:
Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti iskljuceni
Kupac zadrzava pravo dodjele ugovora na temelju pocCetnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: Prijs
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Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 70

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Kwaliteit

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 30

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/d6a2df5e-c5fb-4626-b519-ebd4214d77a1/documents
Ad hoc komunikacijski kanal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d6a2df5e-c5fb-4626-b519-
ebd4214d77a1/forum

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/d6a2df5e-c5fb-4626-b519-ebd4214d77a1/general
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Potreban je napredan ili kvalificirani elektronicki potpis ili pe€at (kako je definirano u Uredbi
(EU) br. 910/2014)
Varijante: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 13/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: da
Placanje ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Raad van State
Informacije o rokovima za preispitivanje: Een verhaal tot vernietiging kan ingesteld worden
binnen een termijn van 60 dagen conform artikel 23, § 2 Wet 17 juni 2013 inzake
rechtsbescherming. Een vordering tot schorsing kan worden ingediend binnen een termijn van
vijftien dagen conform artikel 23 §3 van de Wet van 17 juni 2013 inzake Rechtsbescherming.

5.1. Grupa: LOT-0002
Naslov: DP-A-C00660 - 2
Opis: Salesforce softwarelicenties
Interna identifikacijska oznaka: 2
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5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi, 48400000
Programski paket za poslovnu transakciju i osobno poslovanje, 48300000 Programski paket
za stvaranje dokumenta, crtanje, slikovni prikaz, vremensko planiranje i produktivnost

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemlja: Belgija

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 4 Godine

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 8 500 000,00 EUR
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 20 000 000,00 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:
Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isklju¢eni
Kupac zadrzava pravo dodjele ugovora na temelju poc€etnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.10. Kiiteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: Prijs
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 70
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Kwaliteit
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 30

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/d6a2df5e-c5fb-4626-b519-ebd4214d77a1/documents
Ad hoc komunikacijski kanal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d6a2df5e-c5fb-4626-b519-
ebd4214d77a1/forum

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
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Adresa za podnoSenje: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/d6a2df5e-c5fb-4626-b519-ebd4214d77a1/general
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Potreban je napredan ili kvalificirani elektroniCki potpis ili pe€at (kako je definirano u Uredbi
(EU) br. 910/2014)

Varijante: Nije dopusteno

Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 13/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje Ce biti elektronic¢ko: da

Placanje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamic¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Raad van State
Informacije o rokovima za preispitivanje: Een verhaal tot vernietiging kan ingesteld worden
binnen een termijn van 60 dagen conform artikel 23, § 2 Wet 17 juni 2013 inzake
rechtsbescherming. Een vordering tot schorsing kan worden ingediend binnen een termijn van
vijftien dagen conform artikel 23 §3 van de Wet van 17 juni 2013 inzake Rechtsbescherming.

5.1. Grupa: LOT-0003
Naslov: DP-A-C00660 - 3
Opis: Diverse softwarelicenties — een softwarebroker, waarbij de aanbestedende overheid op
een snelle en efficiénte manier software kan aankopen en ondersteund wordt in het
operationeel beheer hiervan, inclusief renewals met alle administratieve ondersteuning
(waaronder b.v. het bijhouden van een inventaris). Momenteel worden er meer dan 140 tal
verschillende softwares aangeschaft binnen Digipolis en Groep Antwerpen. De huidige top 11
voor dit perceel zijn volgende: « Atlassian « Kong « Redgate SQL Monitor « Elephantastic «
Hoxhunt « ClickUp Enterprise « Graykey ¢ Elastic Platinum « Odoo « Canva Enterprise ¢
Freshworks Naast deze software van de grote softwarefabrikanten zijn er ook nog vele
middelgrote softwares als kleine meer niche software in scope, waarbij sommigen alleen via
een creditcard moeten aangekocht worden.
Interna identifikacijska oznaka: 3

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi, 48400000
Programski paket za poslovnu transakciju i osobno poslovanje, 48300000 Programski paket
za stvaranje dokumenta, crtanje, slikovni prikaz, vremensko planiranje i produktivnost

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
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Zemlja: Belgija

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 4 Godine

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 22 500 000,00 EUR
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 45 000 000,00 EUR

5.1.6. Opcée informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:
Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti iskljuCeni
Kupac zadrzava pravo dodjele ugovora na temelju poc€etnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: Prijs
Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 50
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Kwaliteit
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 50

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/d6a2df5e-c5fb-4626-b519-ebd4214d77a1/documents
Ad hoc komunikacijski kanal:
URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d6a2df5e-c5fb-4626-b519-
ebd4214d77a1/forum

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/d6a2df5e-c5fb-4626-b519-ebd4214d77a1/general
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Potreban je napredan ili kvalificirani elektroniCki potpis ili pe€at (kako je definirano u Uredbi
(EU) br. 910/2014)
Varijante: Nije dopusteno
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Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 13/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje Ce biti elektronicko: da

Pla¢anje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 3
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Raad van State
Informacije o rokovima za preispitivanje: Een verhaal tot vernietiging kan ingesteld worden
binnen een termijn van 60 dagen conform artikel 23, § 2Wet 17 juni 2013 inzake
rechtsbescherming. Een vordering tot schorsing kan worden ingediend binnen een termijn van
vijftien dagen conform artikel 23 §3 van de Wet van 17 juni 2013 inzake Rechtsbescherming.

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: AG Digipolis Antwerpen
Registracijski broj: 0751541350_3945
Postanska adresa: Grote Markt 1
Grad: Antwerpen
Postanski broj: 2000
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemlja: Belgija
E-posta: ask_aankoop@digipolis.be
Tel.: +32 33387611
Profil kupca: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=3945&includeOrganisationChildren=true
Uloge ove organizacije:
Kupac

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: FOD Beleid en Ondersteuning
Registracijski broj: BEOO1
Postanska adresa: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Grad: Brussel
Pos&tanski broj: 1000
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
E-posta: revise@publicprocurement.be
Tel.: +32 2 740 80 00
Internet: https://bosa.belgium.be
Uloge ove organizacije:

399649-2026 Page 7/8


mailto:ask_aankoop@digipolis.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=3945&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=3945&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be

TED eSender

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Raad van State
Registracijski broj: 0931814266
Postanska adresa: Wetenschapsstraat 33
Grad: Brussel
Postanski broj: 1000
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 086a0b58-8046-423d-8eda-398bd8635334 - 02
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 10/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Datum e-posiljateljeva slanja obavijesti: 10/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: nizozemski

Broj objave obavijesti: 399649-2026

Broj izdanja SL S-a: 111/2026

Datum objave: 11/06/2026
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