See the notice on TED website

402749-2026 - Nadmetanje

Luksemburg — Usluge savjetovanja na podrucju integriranja programske podrske — Framework
Agreement for Energy Business and IT Consultancy Services

OJ S 112/2026 12/06/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: CREOS Luxembourg S.A.
E-posta: service.achats@creos.net
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge
Djelatnost narucitelja: Aktivnosti povezane s elektricnom energijom
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Framework Agreement for Energy Business and IT Consultancy Services
Opis: Provision of external consultancy services to support specific missions in time and
material across business delivery, software build/integration, cloud platform operations, energy
application support, telephony operations, and data/Al/security capabilities
Identifikacijska oznaka postupka: fe0dfOfe-6586-409f-949d-aab244556be9
Interna identifikacijska oznaka: 2601352
Vrsta postupka: Pregovaracki s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72227000 Usluge savjetovanja na podrucju integriranja programske
podrske
Dodatna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Zemlja: Luksemburg

2.1.4. Opce informacije
Dodatne informacije: Modalités de retrait du dossier : Le dossier de candidature est mis a
disposition sur le portail des marchés publics (www.pmp.lu) Réception des offres/candidatures
: L'offre doit étre remise sur le portail PMP.lu (lien remis dans la publication).
Pravna osnova:
Direktiva 2014/25/EU

2.1.5. Uyvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
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Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj moZe dostaviti ponude: 12
Uvjeti ugovora:
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 12

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: Business & Transformation Consulting
Opis: Platform-agnostic consulting expertise supporting business analysis, opportunity
identification, solution design, enterprise and solution architecture advisory, project and
programme management, change management and digital transformation, with a specific
focus on the European energy and utility sector
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska
Opcije:
Opis opcija: N/A

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOO0OQ)
Zemlja: Luksemburg

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

5.1.9. Kiiteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y
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Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Varijante: Nije dopusteno

Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: N/A

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne

Pla¢anje Ce biti elektroni¢ko: ne

Financijski aspekti: N/A

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Juridictions administratives
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: CREOS Luxembourg S.
A.
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: CREOS Luxembourg
S.A.
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacija koja obraduje ponude: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Grupa: LOT-0002
Naslov: Custom Software & Integration
Opis: Software build and extension services for custom and extended enterprise applications,
including web, mobile, APl and microservices delivery, and enterprise integration.
Interna identifikacijska oznaka: 2

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72227000 Usluge savjetovanja na podrucju integriranja programske
podrske
Opcije:
Opis opcija: N/A

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Zemlja: Luksemburg

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4
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5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=tby
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: N/A
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne
Pla¢anje Ce biti elektronicko: ne
Financijski aspekti: N/A

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Juridictions administratives
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: CREOS Luxembourg S.
A.
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: CREOS Luxembourg
S.A.
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacija koja obraduje ponude: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Grupa: LOT-0003
Naslov: SAP Utilities Delivery
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5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

402749-2026

Opis: Technical delivery services related to the SAP Utilities platform (1S-U, S/4AHANA Utilities,

FI-CA), including development, configuration and functional consulting.
Interna identifikacijska oznaka: 3

Svrha
Priroda ugovora: Usluge

Glavna klasifikacija (cpv): 72227000 Usluge savjetovanja na podrucju integriranja programske

podrske
Opcije:
Opis opcija: N/A

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOOQ)
Zemlja: Luksemburg

Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4

Opc¢e informacije

Rezervirano sudjelovanje:

Sudjelovanje nije rezervirano.

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067

orgAcronyme=tby

Uvjeti nabave

Uvjeti podnosenja:

Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno

Adresa za podnosenje: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=tby

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno

Varijante: Nije dopusteno

Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko

vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: N/A

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne

Plaéanje ce biti elektroni¢ko: ne

Financijski aspekti: N/A
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5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Juridictions administratives
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: CREOS Luxembourg S.
A.
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: CREOS Luxembourg
S.A.
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacija koja obraduje ponude: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Grupa: LOT-0004
Naslov: Microsoft Customer Platforms & Power Platform
Opis: Delivery services for Microsoft Dynamics 365 Customer Engagement applications and
the Power Platform, covering CRM, customer service, field service, customer insights and low-
code solutions, and associated communication channels.
Interna identifikacijska oznaka: 4

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72227000 Usluge savjetovanja na podrucju integriranja programske
podr8ke
Opcije:
Opis opcija: N/A

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Zemlja: Luksemburg

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
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Adresa dokumentacije o nabavi: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=tby

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektronicko podno$enje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=tby
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: N/A
Elektronic¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Placanje Ce biti elektronicko: ne
Financijski aspekti: N/A

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Juridictions administratives
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: CREOS Luxembourg S.
A.
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: CREOS Luxembourg
S.A.
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacija koja obraduje ponude: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Grupa: LOT-0005
Naslov: Microsoft ERP & Utilities Delivery
Opis: Delivery services for Microsoft Dynamics 365 Finance & Operations and Dynamics-
based utility vertical solutions, including ERP implementation, utility billing and meter-to-cash
processes.
Interna identifikacijska oznaka: 5

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72227000 Usluge savjetovanja na podrucju integriranja programske
podrske
Opcije:
Opis opcija: N/A
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5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Zemlja: Luksemburg

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeca (MSP-ovi): da

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=t5y
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: N/A
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektronicko: ne
Pla¢anje Ce biti elektroni¢ko: ne
Financijski aspekti: N/A

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamic¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Juridictions administratives
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
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Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: CREOS Luxembourg S.
A.

Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: CREOS Luxembourg
S.A.

Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: CREOS Luxembourg S.A.

Organizacija koja obraduje ponude: CREOS Luxembourg S.A.

Grupa: LOT-0006

Naslov: Salesforce Delivery

Opis: Delivery services for the Salesforce CRM platform, including development, configuration,
customisation, integration and related implementation activities, and associated
communication channels.

Interna identifikacijska oznaka: 6

Svrha

Priroda ugovora: Usluge

Glavna klasifikacija (cpv): 72227000 Usluge savjetovanja na podrucju integriranja programske
podrske

Opcije:

Opis opcija: N/A

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Zemlja: Luksemburg

Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4

Opc¢e informacije

Rezervirano sudjelovanje:

Sudjelovanje nije rezervirano.

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=tby

Uvjeti nabave

Uvjeti podnosenja:

Elektronicko podno$enje: Obvezno

Adresa za podnoSenje: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno

Varijante: Nije dopusteno
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Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: N/A

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne

Placanje ce biti elektroni¢ko: ne

Financijski aspekti: N/A

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Juridictions administratives
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: CREOS Luxembourg S.
A.
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: CREOS Luxembourg
S.A
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacija koja obraduje ponude: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Grupa: LOT-0007
Naslov: Cloud & Platform Operations
Opis: Operation, administration and continuous improvement of cloud and onpremises
platform environments supporting Enovos Luxembourg's IT infrastructure. Services under this
Lot may be delivered under 24/7 on-call or operational support arrangements where time-
critical platform continuity is required.
Interna identifikacijska oznaka: 7

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72227000 Usluge savjetovanja na podrucju integriranja programske
podrske
Opcije:
Opis opcija: N/A

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOOQ)
Zemlja: Luksemburg

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4

5.1.6. Opcée informacije
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Rezervirano sudjelovanje:

Sudjelovanje nije rezervirano.

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=tby
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: N/A
Elektronicko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne
Placanje ce biti elektronic¢ko: ne
Financijski aspekti: N/A

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Juridictions administratives
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: CREOS Luxembourg S.
A.
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: CREOS Luxembourg
S.A.
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacija koja obraduje ponude: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Grupa: LOT-0008
Naslov: Energy Trading & Optimisation
Opis: Support and operational services for energy trading, portfolio optimisation and market-
facing activities, including application support for tools used in trading and optimisation
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contexts. Services under this Lot may be delivered under 24/7 on-call or operational support
arrangements where time-critical continuity is required, including for energy nomination and
asset monitoring.

Interna identifikacijska oznaka: 8

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72227000 Usluge savjetovanja na podrucju integriranja programske
podrSke
Opcije:
Opis opcija: N/A

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOOQ)
Zemlja: Luksemburg

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=t5y
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvr§enje ugovora: N/A
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne
Pla¢anje Ce biti elektroni¢ko: ne
Financijski aspekti: N/A
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5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamic¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Juridictions administratives
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: CREOS Luxembourg S.
A.
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: CREOS Luxembourg
S.A.
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacija koja obraduje ponude: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Grupa: LOT-0009
Naslov: Flexibility, VPP & Smart Energy Systems
Opis: Support and operational services for Virtual Power Plant operations, flexibility
monetization and aggregation, and related asset-level activities, including application support
for tools used in flexibility and VPP contexts. Services under this Lot may be delivered under
24/7 on-call or operational support arrangements where time-critical continuity is required,
including for VPP operations and asset monitoring.
Interna identifikacijska oznaka: 9

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72227000 Usluge savjetovanja na podrucju integriranja programske
podr8ke
Opcije:
Opis opcija: N/A

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Zemlja: Luksemburg

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
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5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=tby

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=tby
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: N/A
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Placanje Ce biti elektronicko: ne
Financijski aspekti: N/A

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami¢kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Juridictions administratives
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: CREOS Luxembourg S.
A.
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: CREOS Luxembourg
S.A.
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacija koja obraduje ponude: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Grupa: LOT-0010
Naslov: Data & Al Engineering
Opis: Services related to data engineering, architecture, analytics enablement, data
governance and Al solution delivery, including build, integration and operationalisation of data
and Al capabilities.
Interna identifikacijska oznaka: 10

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72227000 Usluge savjetovanja na podrucju integriranja programske
podrske
Opcije:
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Opis opcija: N/A

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Zemlja: Luksemburg

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=t5y
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istoCnoeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: N/A
Elektroni¢ko izdavanje rac¢una: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Pla¢anje Ce biti elektroni¢ko: ne
Financijski aspekti: N/A

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Juridictions administratives
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Informacije o rokovima za preispitivanje: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: CREOS Luxembourg S.
A.

Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: CREOS Luxembourg
S.A.

Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: CREOS Luxembourg S.A.

Organizacija koja obraduje ponude: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Grupa: LOT-0011
Naslov: IT Security Engineering
Opis: IT security services covering security engineering, architecture and DevSecOps
practices to support secure platforms, applications and delivery pipelines, including security of
Al systems and Al-assisted security tooling.
Interna identifikacijska oznaka: 11

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72227000 Usluge savjetovanja na podrucju integriranja programske
podrske
Opcije:
Opis opcija: N/A

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Zemlja: Luksemburg

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=tby

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektronicko podno$enje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
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ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Varijante: Nije dopusteno

Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: N/A

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne

Placanje ce biti elektroni¢ko: ne

Financijski aspekti: N/A

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamic¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Juridictions administratives
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: CREOS Luxembourg S.
A.
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: CREOS Luxembourg
S.A
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacija koja obraduje ponude: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Grupa: LOT-0012
Naslov: Information Security Governance, Risk & Compliance
Opis: Information Security Governance, Risk & Compliance services covering the definition,
governance, monitoring and continuous improvement of the information security framework,
including security strategy, risk management, compliance, assurance and information
protection governance.
Interna identifikacijska oznaka: 12

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72227000 Usluge savjetovanja na podrucju integriranja programske
podrske
Opcije:
Opis opcija: N/A

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOOQ)
Zemlja: Luksemburg

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

5.1.4. Obnova
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Maksimalan broj obnavljanja: 4

5.1.6. Opcée informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanije nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

5.1.9. Kiiteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=tby

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosSenja:
Elektronicko podno$enje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067
orgAcronyme=tby
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: N/A
Elektronic¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Placanje Ce biti elektronicko: ne
Financijski aspekti: N/A

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Juridictions administratives
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: CREOS Luxembourg S.
A.
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: CREOS Luxembourg
S.A.
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: CREOS Luxembourg S.A.
Organizacija koja obraduje ponude: CREOS Luxembourg S.A.

8. Organizacije
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8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: CREOS Luxembourg S.A.
Registracijski broj: B4513
Postanska adresa: 105 rue de strassen
Grad: Luxembourg
Postanski broj: 2555
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Zemlja: Luksemburg
Kontaktna toCka: Procurement & Logistics
E-posta: service.achats@creos.net
Tel.: +35226241
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija koja obraduje ponude

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Juridictions administratives
Registracijski broj: JURAD
Postanska adresa: 1, rue du Fort Thingen
Grad: Luxembourg
Postanski broj: 1499
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Zemlja: Luksemburg
Kontaktna toCka: Tribunal administratif - greffe
E-posta: greffe.tribunal@ja.etat.lu
Tel.: 42105-1
Internet: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 83d5ac93-5705-430e-8214-3016303c11ed - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 17

Datum slanja obavijesti: 09/06/2026 08:20:40 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: francuski

Broj objave obavijesti: 402749-2026

Broj izdanja SL S-a: 112/2026

Datum objave: 12/06/2026
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