See the notice on TED website

413925-2026 - Nadmetanje

Spanjolska — Usluge obrade podataka — (20260B0013) SERVICIO DE IMPLANTACION Y
DESARROLLO DE UN PORTAL DE CLIENTE Y CRM MEDIANTE TECNOLOGIA SALESFORCE
OJ S 115/2026 17/06/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Mercados de Abastecimientos de Barcelona, S.A
E-posta: contractacio@mercabarna.cat
Pravni oblik kupca: Javno poduzece koje nadzire lokalno tijelo
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: (20260B0013) SERVICIO DE IMPLANTACION Y DESARROLLO DE UN PORTAL
DE CLIENTE Y CRM MEDIANTE TECNOLOGIA SALESFORCE
Opis: El objeto del presente contrato es la prestacion del servicio de implantacién y desarrollo
de un portal de cliente y un CRM mediante tecnologia Salesforce, incorporando medidas de
contratacion publica sostenible.
Identifikacijska oznaka postupka: 1fd7e6c4-bbba-486a-9ec4-7c458062609d
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72310000 Usluge obrade podataka

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Barcelona (ES511)
Zemlja: Spanjolska
Dodatne informacije: Barcelona

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa
5.1. Grupa: LOT-0000

Naslov: (20260B0013) SERVICIO DE IMPLANTACION Y DESARROLLO DE UN PORTAL
DE CLIENTE Y CRM MEDIANTE TECNOLOGIA SALESFORCE
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Opis: El objeto del presente contrato es la prestacion del servicio de implantacion y desarrollo
de un portal de cliente y un CRM mediante tecnologia Salesforce, incorporando medidas de
contratacion publica sostenible.

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72310000 Usluge obrade podataka

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Barcelona (ES511)
Zemlja: Spanjolska
Dodatne informacije: Barcelona

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 3 Godine

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kiiteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/16191149

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Dopusteno
Adresa za podnoSenje: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/16191149
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: katalonski, Spanjolski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 17/07/2026 14:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 9 Mjeseci
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Dopusteno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: da
Plac¢anje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Informacije o rokovima za preispitivanje: Recurso especial en materia de contrataciéon
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8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Mercados de Abastecimientos de Barcelona, S.A
Registracijski broj: 16191149
Postanska adresa: Major de Mercabarna, Centre Directiu
Grad: No consta
Postanski broj: 08040
Zemlja — podregija (NUTS): Barcelona (ES511)
Zemlja: Spanjolska
E-posta: contractacio@mercabarna.cat
Tel.: 935563512
Internet: http://www.mercabarna.es/perfil-del-contractant/
Uloge ove organizacije:
Kupac

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Registracijski broj: 999999999
Postanska adresa: del Foc
Grad: No consta
Postanski broj: 08038
Zemlja — podregija (NUTS): Barcelona (ES511)
Zemlja: Spanjolska
E-posta: tccsp@gencat.cat
Tel.: 933162000
Internet: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 91¢cd7675-b6d6-4a80-9735-5e4f5dc5b413 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o0 nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 16/06/2026 13:47:30 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: Spanjolski

Broj objave obavijesti: 413925-2026

Broj izdanja SL S-a: 115/2026

Datum objave: 17/06/2026
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