See the notice on TED website

416418-2026 - Nadmetanje

Spanjolska — Usluge knjiznice, arhiva, muzeja i druge usluge u kulturi — El objeto del contrato
consistira en la prestacion de un servicio de visitas guiadas culturales, informacion y atencién al
publico visitante.

OJ S 115/2026 17/06/2026

Obavijest o nadmetanju — blagi rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Direccion General de Patrimonio Cultural de la Comunidad Valenciana
E-posta: sgadministrativapatrimonicultural@gva.es
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog narucitelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: El objeto del contrato consistira en la prestacion de un servicio de visitas guiadas
culturales, informacién y atencion al publico visitante.
Opis: En concreto, conllevara la prestacion de un servicio cualificado de atencion al visitante
en el que se transmita al publico una informacion historica y cultural adecuada sobre el
recinto, se atienda a los distintos tipos de publico, se planifiquen las visitas y se dé respuesta
a peticiones y solicitudes de informacioén, tanto presenciales como a través de medios
digitales, telefénicos o escritos
Identifikacijska oznaka postupka: db810359-6¢89-4339-85da-3cb2ab24344b
Interna identifikacijska oznaka: CMAYOR/2026/17Y03/0011
Vrsta postupka: Otvoren
Glavna obiljeZja postupka: Procedimiento abierto

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 92500000 Usluge knjiznice, arhiva, muzeja i druge usluge u kulturi

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Zemlja: Spanjolska

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 251 599,04 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju¢enje
Izvori razloga za isklju€enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa
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5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: El objeto del contrato consistira en la prestacion de un servicio de visitas guiadas
culturales, informacion y atencién al publico visitante.
Opis: En concreto, conllevara la prestacion de un servicio cualificado de atencién al visitante
en el que se transmita al publico una informacion historica y cultural adecuada sobre el
recinto, se atienda a los distintos tipos de publico, se planifiquen las visitas y se dé respuesta
a peticiones y solicitudes de informacién, tanto presenciales como a través de medios
digitales, telefonicos o escritos
Interna identifikacijska oznaka: CMAYOR/2026/17Y03/0011

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 92500000 Usluge knjiznice, arhiva, muzeja i druge usluge u kulturi

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Zemlja: Spanjolska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 18 Mjeseci

5.1.6. Opcée informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Ukupni godiSnji promet
Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Certifikati instituta za kontrolu kvalitete
Opis kriterija odabira: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o servicios
oficiales

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi
Opis kriterija odabira: Experiencia - 1 afios

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: bolsa de horas.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 26
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Calidad del servicio.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 9
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

Opis: Conocimiento de idiomas oficiales de la Unién Europea .
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 5

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Experiencia del personal.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 5

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Formacion especifica.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 5

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Oferta econdémica .

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 50

Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=xnoUVXnvKqB9PLkba5eR0g%3D%3D

Uvjeti nabave

Uvjeti podnosenja:

Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno

Adresa za podnoSenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=xnoUVXnvKqB9PLkba5eR0g%3D%3D

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Spanjolski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno

Rok za zaprimanje ponuda: 21/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) istocnoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Informacije o javhom otvaranju:

Datum otvaranja: 24/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne

Placanje ce biti elektronicko: da

Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma

Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Direccién General de Patrimonio Cultural de la

Comunidad Valenciana - Direccion General de Patrimonio Cultural
Informacije o rokovima za preispitivanje: De conformidad con el art. 44 de LCSP

8. Organizacije
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8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Direccion General de Patrimonio Cultural de la Comunidad Valenciana
Registracijski broj: 21616480205408
Registracijski broj: S4611001A
Grad: Valencia
Postanski broj: 46010
Zemlja — podregija (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Zemlja: Spanjolska
Kontaktna tocka: Direccion General de Patrimonio Cultural de la Comunidad Valenciana
E-posta: sgadministrativapatrimonicultural@gva.es
Tel.: 963966870
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=CZWg4v%2F0wr07u6%2B%2FR7DU0A%3D%3D
Ostale kontaktne tocke:
Sluzbeno ime: Direccion General de Patrimonio Cultural
Grad: Valencia
Pos&tanski broj: 46010
Zemlja — podregija (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Zemlja: Spanjolska
E-posta: sgadministrativapatrimonicultural@gva.es
Tel.: +34 963966862
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 647c76da-0154-463a-8673-b47c1d9ec3bb - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest 0 nadmetanju — blagi rezim

Podvrsta obavijesti: 20

Datum slanja obavijesti: 16/06/2026 15:09:37 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: Spanjolski

Broj objave obavijesti: 416418-2026

Broj izdanja SL S-a: 115/2026

Datum objave: 17/06/2026
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