See the notice on TED website

419249-2026 - Nadmetanje

Finska — Usluge anketiranja — RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying Responsible
Artificial Intelligence and Societal Engagement in the Nordic Region

OJ S 116/2026 18/06/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT
E-posta: hankinnat@lut.fi

Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom
Djelatnost javnog naruditelja: Obrazovanje

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying Responsible Artificial Intelligence
and Societal Engagement in the Nordic Region
Opis: The call for tender concerns the implementation of a two-wave online panel survey on
public perceptions, experiences, trust, and concerns regarding the use of Al in public services
across the Nordic region. The survey will support the creation of a Nordic Al Monitoring Hub,
conceived as a long-term regional infrastructure for tracking, comparing, and making visible
the societal impacts of Al systems used in public administration through public-facing and
regularly updated outputs. The selected provider will conduct the survey in Finland, Sweden,
Norway, Denmark, and Iceland among residents aged 18 years and older, using established
online panels and, where necessary, partner panels to achieve nationally representative
samples by gender, age, and geography according to best practice in each market. A more
detailed description of the subject of the procurement is provided in Appendix 1 and in the
procurement criteria.
Identifikacijska oznaka postupka: b547d979-64fd-4cab-bc64-6913ac0d8ec4
Interna identifikacijska oznaka: 617411
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79311000 Usluge anketiranja

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Bilo gdje u Europskom gospodarskom prostoru

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za iskljuenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
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5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying Responsible Artificial Intelligence
and Societal Engagement in the Nordic Region
Opis: The call for tender concerns the implementation of a two-wave online panel survey on
public perceptions, experiences, trust, and concerns regarding the use of Al in public services
across the Nordic region. The survey will support the creation of a Nordic Al Monitoring Hub,
conceived as a long-term regional infrastructure for tracking, comparing, and making visible
the societal impacts of Al systems used in public administration through public-facing and
regularly updated outputs. The selected provider will conduct the survey in Finland, Sweden,
Norway, Denmark, and Iceland among residents aged 18 years and older, using established
online panels and, where necessary, partner panels to achieve nationally representative
samples by gender, age, and geography according to best practice in each market. A more
detailed description of the subject of the procurement is provided in Appendix 1 and in the
procurement criteria.
Interna identifikacijska oznaka: 617411

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79311000 Usluge anketiranja

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Bilo gdje u Europskom gospodarskom prostoru

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/09/2027
Datum zavrsetka trajanja: 31/12/2028

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave u cijelosti se ili djelomi¢no financira sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): ne

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Naziv: Price 40
Opis: Price 40
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 40
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Quality
Opis: Quality 60
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 60
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5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Rok za podnoSenje zahtjeva za dodatne informacije: 22/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Adresa dokumentacije o nabavi: https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-
4d43-adc5-344b2a5f2ac0

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-4d4 3-adc5-
344b2a5f2ac0
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: engleski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti vise od jedne ponude: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 10/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme,
GMT
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 6 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 10/08/2026 09:30:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektronicko: da
Pla¢anje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami¢kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Markkinaoikeus
Informacije o rokovima za preispitivanje: The appeal shall be filed in writing within 14 days of
the date on which the interested party receives notification of the decision concerning
procurement and instructions for appeal.
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto
LUT
Organizacija koja obraduje ponude: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT
Registracijski broj: 0245904-2
Postanska adresa: Yliopistonkatu 34
Grad: Lappeenranta
Pos&tanski broj: 53850
Zemlja — podregija (NUTS): Etela-Karjala (FI1C5)
Zemlja: Finska
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Kontaktna tocka: LENS

E-posta: hankinnat@lut.fi

Tel.: +358 294462111

Internet: http://www.lut.fi

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija koja obraduje ponude

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Markkinaoikeus
Registracijski broj: 3006157-6
Postanska adresa: Radanrakentajantie 5
Grad: Helsinki
Postanski broj: 00520
Zemlja — podregija (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Zemlja: Finska
E-posta: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tel.: +358 295643300
Internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Hansel Oy (Hilma)
Registracijski broj: F109880841
Postanska adresa: Mannerheiminaukio 1a
Grad: Helsinki
Postanski broj: 00100
Zemlja — podregija (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Zemlja: Finska
Kontaktna tocka: eSender
E-posta: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tel.: 029 55 636 30
Internet: http://hankintailmoitukset.fi
Uloge ove organizacije:
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: cae17fc5-792f-44fb-9088-3e19ceal11cc5 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 17/06/2026 08:15:20 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Datum e-posiljateljeva slanja obavijesti: 17/06/2026 08:15:21 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko
vrijeme, GMT

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: engleski

Broj objave obavijesti: 419249-2026

Broj izdanja SL S-a: 116/2026
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Datum objave: 18/06/2026
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