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420398-2026 - Nadmetanje

Spanjolska — Usluge upravljanja napravama raéunalom — EXPLOTACION DEL CENTRO DE
INNOVACION Y GESTION DEL TRANSPORTE PUBLICO DEL CONSORCIO REGIONAL DE
TRANSPORTES DE MADRID (CITRAM)

OJ S 116/2026 18/06/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim - Obavijest o promjeni

Usluge

1. Kupac

1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Consorcio Regional de Transportes de Madrid
E-posta: contratacion.crtm@madrid.org
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog narucitelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: EXPLOTACION DEL CENTRO DE INNOVACION Y GESTION DEL TRANSPORTE
PUBLICO DEL CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID (CITRAM)
Opis: CITRAM es el Centro de Innovacién y Gestion de la movilidad del Consorcio Regional
del Transporte Publico de Madrid ( CRTM ), que supervisa en tiempo real el sistema de
transporte publico de la Comunidad de Madrid. Dicho centro tiene como misién prioritaria la
gestion de la informacién en tiempo real del estado de las infraestructuras y servicios de los
diferentes modos de transporte que operan en el Sistema de Transporte Publico regular de
viajeros del a Comunidad de Madrid, apoyandose en la innovacion tecnolégica para mejorar la
gestion de la movilidad y la toma de decisiones.
Identifikacijska oznaka postupka: 109805de-9f9e-49de-b0b2-f3c1223c0128
Interna identifikacijska oznaka: A/SER-039907/2025
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72514100 Usluge upravljanja napravama racunalom
Dodatna klasifikacija (cpv): 72212517 Usluge razvoja programske podrske za informacijsku
tehnologiju, 71311200 Savjetodavne usluge u podrudju transportnih sustava

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 4 010 838,90 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU
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2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za iskljuenje: Zahtjev za europsku jedinstvenu dokumentaciju o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: EXPLOTACION DEL CENTRO DE INNOVACION Y GESTION DEL TRANSPORTE
PUBLICO DEL CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID (CITRAM)
Opis: CITRAM es el Centro de Innovacién y Gestion de la movilidad del Consorcio Regional
del Transporte Publico de Madrid ( CRTM ), que supervisa en tiempo real el sistema de
transporte publico de la Comunidad de Madrid. Dicho centro tiene como mision prioritaria la
gestion de la informacion en tiempo real del estado de las infraestructuras y servicios de los
diferentes modos de transporte que operan en el Sistema de Transporte Publico regular de
viajeros del a Comunidad de Madrid, apoyandose en la innovacion tecnoldgica para mejorar la
gestion de la movilidad y la toma de decisiones.
Interna identifikacijska oznaka: A/SER-039907/2025

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72514100 Usluge upravljanja napravama racunalom
Dodatna klasifikacija (cpv): 72212517 Usluge razvoja programske podrSke za informacijsku
tehnologiju, 71311200 Savjetodavne usluge u podrudju transportnih sustava

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 11 Mjeseci

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Zahtjev za europsku jedinstvenu dokumentaciju o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://edicion.contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-
contratante/publicidad-contrataciones

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnoSenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-
licit-licitacion-electronica
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Spanjolski
ElektroniCki katalog: Dopusteno
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5.1.15.

5.1.16.

Rok za zaprimanje ponuda: 29/12/2025 23:59:59 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 6 Mjeseci

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Dopusteno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne

Placanje Ce biti elektronicko: da

Tehnike

Okvirni sporazum:

Nema okvirnog sporazuma

Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Tribunal Administrativo de la Contratacion
Publica de la Comunidad de Madrid

Informacije o rokovima za preispitivanje: Tribunal Administrativo de Contratacién Publica

8. Organizacije

8.1.

8.1.

420398-2026

ORG-0001

Sluzbeno ime: Consorcio Regional de Transportes de Madrid
Registracijski broj: Q7850003J

PosStanska adresa: Avenida de Asturias 4
Grad: Madrid

Postanski broj: 28029

Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska

Kontaktna toCka: Avenida de Asturias 4
E-posta: contratacion.ctm@madrid.org
Tel.: 915803598

Internet: https://www.crtm.es/

Uloge ove organizacije:

Kupac

ORG-0002

Sluzbeno ime: Tribunal Administrativo de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid

Registracijski broj: No aplica

Postanska adresa: Plaza de Chamberi, 8 - 52 planta
Grad: Madrid

Pos&tanski broj: 28003

Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska

Kontaktna toCka: Plaza de Chamberi, 8 - 52 planta
E-posta: tribunal.contratacion@madrid.org

Tel.: 917206346

Internet: https://www.comunidad.madrid/tacp/
Uloge ove organizacije:

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
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8.1. ORG-0000
Sluzbeno ime: Publications Office of the European Union
Registracijski broj: PUBL
Grad: Luxembourg
Postanski broj: 2417
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Zemlja: Luksemburg
E-posta: ted@publications.europa.eu
Tel.: +352 29291
Internet: https://op.europa.eu
Uloge ove organizacije:
TED eSender

10. Promjena
Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja

791620-2025
Glavni razlog promjene

Azurirane informacije
Opis

ANUNCIO DE FORMALIZACION EN LA LICITACION DEL EXPEDIENTE A/SER-039907
/2025 DENOMINADO “EXPLOTACION DEL CENTRO DE INNOVACION Y GESTION DEL
TRANSPORTE PUBLICO DEL CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID
(CITRAM)” 1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtencién de
informacioén: a) Organismo: Consorcio Regional de Transportes de Madrid b) Dependencia
que tramita el expediente: Unidad de Contratacion de la Secretaria General. c) Obtencién de
documentacion e informacion: 1) Dependencia: Area de Contratacion de la Secretaria
General. 2) Domicilio: Avenida de Asturias, numero 4. 22 Planta 3) Localidad y codigo postal:
28029 Madrid 4) Correo electronico: contratacion.crtm@madrid.org 5) Direccidn de Internet
del perfil de contratante: Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid:
https://contratos-publicos.comunidad.madrid 6) Fecha limite de obtencién de documentacion e
informacion: con una antelacion de 12 dias a la fecha limite fijada para la recepcion de ofertas
en el anuncio de licitacion. d) Numero de expediente: A/SER-039907/2025 2. Objeto del
contrato: a) Tipo: Servicios b) Descripcion: CITRAM es el Centro de Innovacion y Gestion de
la movilidad del Consorcio Regional del Transporte Publico de Madrid (CRTM), que supervisa
en tiempo real el sistema de transporte publico de la Comunidad de Madrid. Dicho centro
tiene como misidn prioritaria la gestion de la informacion en tiempo real del estado de las
infraestructuras y servicios de los diferentes modos de transporte que operan en el Sistema
de Transporte Publico regular de viajeros del a Comunidad de Madrid, apoyandose en la
innovacion tecnologica para mejorar la gestion de la movilidad y la toma de decisiones. El
presente contrato tiene por objeto la gestion integral del CITRAM que incluye: - La explotacion
operativa de la sala de control del CITRAM. - El apoyo técnico a la operativa de la sala de
control del CITRAM incluso el mantenimiento preventivo de sus instalaciones y del Centro de
Respaldo. - La renovacion de equipos informaticos y de comunicaciones, asi como del
software necesario para el desarrollo correcto del servicio. c) Divisién por lotes: No d) Lugar
de ejecucion/entrega: Comunidad de Madrid. e) Plazo de ejecucién/entrega: 11 Meses f)
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Admision de prérroga: Si g) Duracion del contrato, incluidas las prorrogas: 33 Meses h) CPV
(referencia de nomenclatura): 72514100-2 (Servicios de explotacion de instalaciones que
entraian el manejo de ordenadores) 72212517-6 (Servicios de desarrollo de software de TI)
71311200-3 (Servicios de consultoria en sistemas de transporte) 3. Tramitacion y
procedimiento: a) Tramitacion: Ordinaria b) Procedimiento Abierto c¢) Subasta electrénica: NO
d) Criterios de adjudicacion, en su caso: Con Pluralidad De Criterios 4. Valor estimado del
contrato: 4.010.838,90 euros (sin IVA) 5. Presupuesto base de licitacién: Importe neto:
1.336.946,30 euros Importe del IVA: 280.758,72 euros Importe total: 1.617.705,02 euros 6.
Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion: a) Fecha limite de presentacion: 29
de Diciembre de 2025 23:59 horas b) Modalidad de presentacion. Licitacién electrénica: Si )
Lugar de presentacion: 1) La presentacion de ofertas se realizara por medios electronicos,
accediendo al Sistema Licit@ en el Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid: https://contratos-publicos.comunidad.madrid, donde estan disponibles los medios
necesarios. €) Admision de variantes, si procede: NO 7. Gastos de publicidad: Los gastos de
publicacion de este anuncio correran por cuenta del adjudicatario del contrato. 8.
Formalizacion del contrato: a) Fecha de adjudicacion: 19/05/2026 b) Fecha de formalizacion
del contrato: 12/06/2026 c) Contratista: INGENIERIA Y CONSULTORIA PARA EL CONTROL
AUTOMATICO, S.L. d) Importe de adjudicacién: Importe neto: 1.290.113,00 euros Importe
total: 1.561.036,73 euros e) Ventajas de la oferta adjudicataria: Haber presentado la
proposicion mas ventajosa segun la ponderacion de los criterios de adjudicacién establecidos
en el pliego de clausulas administrativas particulares. Dispuesta la publicacion de este
anuncio mediante Resolucion del Director Gerente del Consorcio Regional de Transportes,
Pablo Rodriguez Sardinero de 16 de Junio de 2026.

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 3a81¢c767-d0a5-432¢-90d3-3875bc7174dd - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetaniju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 17/06/2026 11:20:15 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: Spanjolski

Broj objave obavijesti: 420398-2026

Broj izdanja SL S-a: 116/2026

Datum objave: 18/06/2026
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