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See the notice on TED website

420553-2026 - Nadmetanje
Nizozemska – Telekomunikacijske usluge – I&D Persoonsgebonden Telefonie (DIG-18628)
OJ S 116/2026 18/06/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Hoogheemraadschap van Rijnland
E-pošta: aanbesteding@rijnland.net
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: I&D Persoonsgebonden Telefonie (DIG-18628)
Opis: Deze aanbesteding heeft tot doel één Opdrachtnemer te contracteren voor het 
verrichten van Persoonsgebonden Telefonie. Deze opdracht wordt gegund aan de Inschrijver 
die de Economisch Meest Voordelige Inschrijving (EMVI) heeft aangeboden op basis van de 
beste prijs kwaliteit verhouding. In de gewenste situatie is de vaste telefonie omgeving van 
Opdrachtgever, gebaseerd op het bestaande platform via Microsoft Teams, als centraal 
telefonie platform in beheer genomen door Opdrachtnemer. Aanvullend worden mobiele 
telecommunicatiediensten geleverd. Het centrale telefonie platform en de mobiele 
telecommunicatiedienst zijn zodanig geconfigureerd dat conform de profielmatrix voor 
organisatie, groepen en individuele medewerkers een optimale (functionele) telefonische 
bereikbaarheid is gegarandeerd.
Identifikacijska oznaka postupka: e70c92f2-0742-4f5a-878d-2fef53d19346
Interna identifikacijska oznaka: DIG-18628
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 64200000 Telekomunikacijske usluge

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Zemlja: Nizozemska

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/420553-2026
mailto:aanbesteding@rijnland.net
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5.1.
 
Grupa: LOT-0000
Naslov: I&D Persoonsgebonden Telefonie
Opis: Deze aanbesteding heeft tot doel één Opdrachtnemer te contracteren voor het 
verrichten van Persoonsgebonden Telefonie. Deze opdracht wordt gegund aan de Inschrijver 
die de Economisch Meest Voordelige Inschrijving (EMVI) heeft aangeboden op basis van de 
beste prijs kwaliteit verhouding. In de gewenste situatie is de vaste telefonie omgeving van 
Opdrachtgever, gebaseerd op het bestaande platform via Microsoft Teams, als centraal 
telefonie platform in beheer genomen door Opdrachtnemer. Aanvullend worden mobiele 
telecommunicatiediensten geleverd. Het centrale telefonie platform en de mobiele 
telecommunicatiedienst zijn zodanig geconfigureerd dat conform de profielmatrix voor 
organisatie, groepen en individuele medewerkers een optimale (functionele) telefonische 
bereikbaarheid is gegarandeerd.
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 64200000 Telekomunikacijske usluge
Opcije: 
Opis opcija: Voor deze opdracht is een Overeenkomst opgesteld. De Overeenkomst zal 
worden aangegaan voor een initiële periode van 5 (vijf) jaar, exclusief een 
implementatieperiode. De totale contractduur bedraagt maximaal dan 8 (acht) jaar. Er is 
gekozen voor deze contractvorm omdat de aard en omvang van de opdracht duidelijk en 
voorspelbaar zijn. Deze contractvorm biedt zekerheid over prijs, kwaliteit en voorwaarden 
gedurende de gehele looptijd. De keuze is proportioneel en passend bij de opdracht.

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Zemlja: Nizozemska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/10/2026
Datum završetka trajanja: 01/10/2031

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 3
Druge informacije o obnovi: Met een optie tot verlenging onder gelijkblijvende voorwaarden 
voor 3 (drie) keer met 1 (één) jaar. Bij beëindiging van de overeenkomst wordt een 
transitieperiode van maximaal 12 maanden in acht genomen, gerekend vanaf de 
expiratiedatum van de Overeenkomst.

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave
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5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Kwaliteit
Opis: K1 Ontzorging
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 25
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Kwaliteit
Opis: K2 Optimale beschikbaarheid (fall-back en soevereiniteit)
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 15
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Kwaliteit
Opis: K3 Netwerkdekking en -kwaliteit
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 25
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Aanbiedingsprijs
Opis: Tarievenblad Bijlage 2
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 35

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 17/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/429449

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/429449
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 31/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 3 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 31/08/2026 11:01:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/429449
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/429449
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Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Hoogheemraadschap van Rijnland - Rechtbank 
Den Haag
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Hoogheemraadschap 
van Rijnland
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Hoogheemraadschap van Rijnland - Rechtbank Den Haag
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Hoogheemraadschap van Rijnland

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Hoogheemraadschap van Rijnland
Registracijski broj: 14696697
Poštanska adresa: Archimedesweg 1
Grad: Leiden
Poštanski broj: 2333CM
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: Vera Pieterse-Smid
E-pošta: aanbesteding@rijnland.net
Tel.: +31 713063063
Internet: http://www.rijnland.net
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Rechtbank Den Haag
Poštanska adresa: Prins Clauslaan 60  
Grad: Den Haag
Poštanski broj: 2595 AJ
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
E-pošta: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Rechtbank Den Haag
Poštanska adresa: Prins Clauslaan 60  
Grad: Den Haag
Poštanski broj: 2595 AJ
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
E-pošta: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

mailto:aanbesteding@rijnland.net
http://www.rijnland.net
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
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Internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 8f99b7a7-86ea-4430-a7e9-5a6eb15448ff  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 16/06/2026 17:21:36 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: nizozemski
Broj objave obavijesti: 420553-2026
Broj izdanja SL S-a: 116/2026
Datum objave: 18/06/2026

https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
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