
420611-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

420611-2026 - Nadmetanje
Norveška – Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, internet 
i podrška – Competition for the procurement of a case and archive system.
OJ S 116/2026 18/06/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Direktoratet for forvaltning og økonomistyring (DFØ)
E-pošta: Inan.Begic@dfo.no
Pravni oblik kupca: Javno poduzeće
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Competition for the procurement of a case and archive system.
Opis: The Norwegian Directorate for Management and Financial Management (DFØ) invites 
tenderers to a negotiated procedure for a contract for the provision of services related to the 
case and archive system. DFØ is the government ́s trade body for financial management, 
good decision basis for government initiatives, organisation and management in the state, as 
well as procurements in the public sector and administration of the government ́s joint 
procurement agreements. The company also provides joint services within wages and 
accounts, as well as employer support to government entities. DFØ has overall responsibility 
for development within its disciplines. The objective of the procurement is to cover DFØ ́s need 
for a future orientated system for case handling and archiving. The current system is based on 
Acos WebSak as a locally installed (on-premise) system operated by DFØ. The system 
currently supports relatively simple case processing, whilst a significant part of the archiving 
occurs through integrations with other systems and national joint components. DFØ needs to 
procure a modern system delivered as a service (SaaS), where the tenderer is responsible for 
the operation, management and further development. The system shall support efficient and 
secure case processing and archiving, as well as be able to be integrated with relevant 
internal systems and national joint components. The procurement will be carried out as a 
negotiated procedure, cf. the current rules for public procurements. Tenderers shall first submit 
a request for participation, and then for those who are qualified , submit tender offers in 
accordance with the tender documentation. See the tender documentation and annexes for 
further details on the procurement ́s extent, requirements for the delivery and implementation 
of the competition.
Identifikacijska oznaka postupka: 4f19ea45-3280-4f3d-b0c7-5f9fa5abc0e4
Interna identifikacijska oznaka: 26/528
Vrsta postupka: Ostali postupci u više faza

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/420611-2026
mailto:Inan.Begic@dfo.no
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Dodatna klasifikacija (cpv): 48311100 Sustav upravljanja dokumentom, 72260000 Usluge 
povezane s programskom podrškom, 72400000 Usluge interneta, 92512000 Usluge arhiva

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Lørenfaret 1C  
Grad: Oslo
Poštanski broj: 0585
Zemlja – podregija (NUTS): Oslo (NO081)
Zemlja: Norveška

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 13 000 000,00 NOK

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Competition for the procurement of a case and archive system.
Opis: The Norwegian Directorate for Management and Financial Management (DFØ) invites 
tenderers to a negotiated procedure for a contract for the provision of services related to the 
case and archive system. DFØ is the government ́s trade body for financial management, 
good decision basis for government initiatives, organisation and management in the state, as 
well as procurements in the public sector and administration of the government ́s joint 
procurement agreements. The company also provides joint services within wages and 
accounts, as well as employer support to government entities. DFØ has overall responsibility 
for development within its disciplines. The objective of the procurement is to cover DFØ ́s need 
for a future orientated system for case handling and archiving. The current system is based on 
Acos WebSak as a locally installed (on-premise) system operated by DFØ. The system 
currently supports relatively simple case processing, whilst a significant part of the archiving 
occurs through integrations with other systems and national joint components. DFØ needs to 
procure a modern system delivered as a service (SaaS), where the tenderer is responsible for 
the operation, management and further development. The system shall support efficient and 
secure case processing and archiving, as well as be able to be integrated with relevant 
internal systems and national joint components. The procurement will be carried out as a 
negotiated procedure, cf. the current rules for public procurements. Tenderers shall first submit 
a request for participation, and then for those who are qualified , submit tender offers in 
accordance with the tender documentation. See the tender documentation and annexes for 
further details on the procurement ́s extent, requirements for the delivery and implementation 
of the competition.
Interna identifikacijska oznaka: 26/528

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška
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Dodatna klasifikacija (cpv): 48311100 Sustav upravljanja dokumentom, 72260000 Usluge 
povezane s programskom podrškom, 72400000 Usluge interneta, 92512000 Usluge arhiva

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Lørenfaret 1C  
Grad: Oslo
Poštanski broj: 0585
Zemlja – podregija (NUTS): Oslo (NO081)
Zemlja: Norveška

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje – ostalo: Neograničen

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 13 000 000,00 NOK

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 0
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 0

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=457333&TID=200417919&B=

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=457333&TID=200417919&B=
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: norveški
Elektronički katalog: Obvezno
Potreban je napredan ili kvalificirani elektronički potpis ili pečat (kako je definirano u Uredbi 
(EU) br. 910/2014)
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 06/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Dopušteno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=457333&TID=200417919&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=457333&TID=200417919&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=457333&TID=200417919&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=457333&TID=200417919&B
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Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Oslo tingrett
Informacije o rokovima za preispitivanje: Ten days waiting period
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Direktoratet for 
forvaltning og økonomistyring (DFØ)
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: Direktoratet for 
forvaltning og økonomistyring (DFØ)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Direktoratet for forvaltning og økonomistyring (DFØ)

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Direktoratet for forvaltning og økonomistyring (DFØ)
Registracijski broj: 986252932
Poštanska adresa: Postboks 7154
Grad: Oslo
Poštanski broj: 0130
Zemlja – podregija (NUTS): Oslo (NO081)
Zemlja: Norveška
Kontaktna točka: Inan Begic
E-pošta: Inan.Begic@dfo.no
Tel.: +47 40007997
Profil kupca: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/336234
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Oslo tingrett
Registracijski broj: 926 725 939
Grad: Oslo
Poštanski broj: 0125
Zemlja – podregija (NUTS): Oslo (NO081)
Zemlja: Norveška
E-pošta: oslo.tingrett@domstol.no
Tel.: +47 22035200
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: df94cac5-e447-4fb7-903a-da824f04ac98  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16

mailto:Inan.Begic@dfo.no
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/336234
mailto:oslo.tingrett@domstol.no


420611-2026 Page 5/5

Datum slanja obavijesti: 16/06/2026 16:06:03 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Datum e-pošiljateljeva slanja obavijesti: 16/06/2026 16:31:11 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko 
vrijeme, GMT
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: engleski
Broj objave obavijesti: 420611-2026
Broj izdanja SL S-a: 116/2026
Datum objave: 18/06/2026
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