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See the notice on TED website

421423-2026 - Nadmetanje
Francuska – Razne poslovne usluge i usluge vezane za poslovanje – Gestion du service courrier 
du Défenseur des Droits
OJ S 117/2026 19/06/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: DSAF
E-pošta: bam.oe@pm.gouv.fr
Pravni oblik kupca: Središnje tijelo državne uprave
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Gestion du service courrier du Défenseur des Droits
Opis: Gestion du service courrier du Défenseur des Droits
Identifikacijska oznaka postupka: 935458da-6188-4dd0-bae9-726b4f4cf013
Interna identifikacijska oznaka: 25_BAM_035
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79900000 Razne poslovne usluge i usluge vezane za poslovanje

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Paris
Poštanski broj: 75007
Zemlja – podregija (NUTS): Paris (FR101)
Zemlja: Francuska

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: La personne publique se réserve la possibilité de recourir à un marché 
négocié pour la réalisation de prestations similaires, en application de l’article R 2122-7 du 
code de la commande publique.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU
Sans objet
Primjenjivo prekogranično pravo: Sans objet

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa
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5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Gestion du service courrier du Défenseur des Droits
Opis: Gestion du service courrier du Défenseur des Droits
Interna identifikacijska oznaka: 25_BAM_035

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79900000 Razne poslovne usluge i usluge vezane za poslovanje
Opcije: 
Opis opcija: La personne publique se réserve la possibilité de recourir à un marché négocié 
pour la réalisation de prestations similaires, en application de l’article R 2122-7 du code de la 
commande publique.

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: 3 place de Fontenoy  
Grad: Paris
Poštanski broj: 75007
Zemlja – podregija (NUTS): Paris (FR101)
Zemlja: Francuska
Dodatne informacije: Les éléments portés dans les documents du dossier de consultation, et 
notamment le Cahier des Clauses Techniques Particulières (CCTP), permettent aux candidats 
de formaliser leur offre. Toutefois, les candidats qui le souhaitent peuvent effectuer une visite 
facultative des locaux de la personne publique organisée le 06/07/2026. Pour procéder à cette 
visite, les candidats doivent contacter : Madame Isabelle Prud’homme Adresse électronique : 

 Numéro de téléphone : 01 53 29 22 52isabelle.prud-homme@defenseurdesdroits.fr

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 3
Druge informacije o obnovi: Le marché est conclu pour une durée ferme d’un (1) an à compter 
de sa date de notification. Il est reconductible tacitement trois (3) fois pour une période de 
douze (12) mois chacune, sans que la durée totale puisse excéder quarante-huit (48) mois. En 
cas de décision de non-reconduction, le titulaire en est avisé au plus tard un (1) mois avant la 
date d'échéance du marché. Il reste cependant engagé jusqu'à la fin de la période en cours. 
Le titulaire ne peut refuser la reconduction.

5.1.6.  Opće informacije
Riječ je o javnoj nabavi koja se ponavlja
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
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Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Critères 1, 2, 3 et 4
Opis: Critère 1 : valeur technique (50 points): • Sous-critère 1 : Valeur opérationnelle des 
moyens affectés à la réalisation de la prestation : 30 points • Sous-critère 2 : Pertinence du 
processus de sécurité et des outils de reporting : 20 points / Critère 2 : prix (40 points), jugé 
sur la base du montant total de l’offre proposée / Critère 3 : Performance sociale mise en 
œuvre (5 points): L’analyse de ce critère est effectuée au regard de la politique RSE du 
soumissionnaire ainsi que les solutions qu’il propose dans le cadre de la reprise du personnel. 
/ Critère 4 : Performance environnementale mise en œuvre (5 points): L’analyse de ce critère 
est effectuée au regard de la pertinence des pratiques éco-responsables que le 
soumissionnaire met en œuvre dans le cadre de l’exécution du marché.

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 10/07/2026 17:00:00 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.marchespublics.gouv.fr/

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.marchespublics.gouv.fr/entreprise
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 20/07/2026 17:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 180 Dani
Informacije o javnom otvaranju: 
Dodatne informacije: Pendant la phase de consultation, les candidats peuvent faire parvenir 
au plus tard dix (10) jours calendaires avant la date limite de remise des offres leurs questions 
et demandes de renseignements complémentaires par courrier électronique sur la plate-forme 
des achats de l'Etat (PLACE) :  (Référence https://www.marches-publics.gouv.fr
25_BAM_035). Les réponses sont transmises par voie électronique, par l'intermédiaire de 
cette plate-forme, à tous les candidats ayant retiré un dossier au plus tard huit (8) jours 
calendaires avant la date limite fixée pour la remise des offres.
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Potreban je sporazum o povjerljivosti podataka: da
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da
Financijski aspekti: Marché ordinaire à prix forfaitaire

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)

https://www.marchespublics.gouv.fr/
https://www.marchespublics.gouv.fr/entreprise
https://www.marches-publics.gouv.fr
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Organizacija za postupke mirenja: Comite Consultatif National de Règlement Amiable des 
Différends relatifs aux Marchés Publics
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Greffe du tribunal administratif
Informacije o rokovima za preispitivanje: Il est possible d'exercer devant le tribunal 
administratif de Paris compétent, soit un référé précontractuel avant la conclusion contrat, 
dans un délai de 31 jours suivant la publication ou la notification d'un avis d'attribution du 
contrat, ou de 6 mois en son absence. Cette voie de recours n'est plus ouverte en cas de 
publication d'un avis d'intention de conclure le contrat et du respect d'un délai de 11 jours 
entre la date de publication de cet avis et la conclusion du contrat, soit un recours pour excès 
de pouvoir dans un délai de 2 mois à compter de la notification du courrier de rejet de l'offre, 
soit un recours de plein contentieux sur le fondement de la jurisprudence " Tropic travaux 
signalisation " (Conseil d'État, 16 juillet 2007) et " Département du Tarn et Garonne " (Conseil 
d'État, Assemblée, Département du Tarnet Garonne, 4.4.2014, n °358994), dans un délai de 2 
mois à compter de la publicité de la date de signature du contrat, soit un recours indemnitaire 
suite au rejet d'une demande préalable en indemnisation, dans un délai de 2 mois à compter 
du lendemain de la date de notification d'une décision expresse rejetant cette demande, ou de 
4 mois en cas de décision implicite de rejet. Le tribunal administratif de Paris est le seul 
compétent pour connaître des litiges qui surviendraient lors de la passation du présent marché 
public.
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: DSAF
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: DSAF
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): DSAF
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: DSAF
Organizacija koja obrađuje ponude: DSAF

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: DSAF
Registracijski broj: 12000103700023
Odjel: Paris
Poštanska adresa: 20 avenue de Ségur
Grad: Paris
Poštanski broj: 75007
Zemlja – podregija (NUTS): Paris (FR101)
Zemlja: Francuska
Kontaktna točka: Bureau des achats ministériels
E-pošta: bam.oe@pm.gouv.fr
Tel.: +33142758000
Profil kupca: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija koja obrađuje ponude
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Greffe du tribunal administratif
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Registracijski broj: 17750005500013
Odjel: Paris
Poštanska adresa: 7 rue de Jouy
Grad: Paris
Poštanski broj: 75004
Zemlja – podregija (NUTS): Paris (FR101)
Zemlja: Francuska
E-pošta: www.greffe.taparis@juradm.fr
Tel.: +33 1 44 59 44 00
Internet: https://paris.tribunal-administratif.fr
Krajnja točka za razmjenu informacija (URL): www.greffe.taparis@juradm.fr
Uloge ove organizacije: 
Pružatelj usluga javne nabave
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Comite Consultatif National de Règlement Amiable des Différends relatifs aux 
Marchés Publics
Registracijski broj: 11002001300097
Odjel: Paris
Poštanska adresa: 6 rue Louise Weiss
Grad: Paris
Poštanski broj: 75012
Zemlja – podregija (NUTS): Paris (FR101)
Zemlja: Francuska
E-pošta: ccra.daj@finances.gouv.fr
Tel.: +33144970422
Uloge ove organizacije: 
Pružatelj usluga javne nabave
Organizacija za postupke mirenja

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 4cdcab22-3c8e-4d15-b6ca-8577a5e5ba8f  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 17/06/2026 16:02:41 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: francuski
Broj objave obavijesti: 421423-2026
Broj izdanja SL S-a: 117/2026
Datum objave: 19/06/2026
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