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See the notice on TED website

426633-2026 - Nadmetanje
Njemačka – Usluge održavanja telekomunikacijske opreme – Service- und Lieferleistungen 
Alcatel TK-System
OJ S 118/2026 22/06/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Westdeutscher Rundfunk Köln
E-pošta: eu-verfahrenscenter@wdr.de
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom, koje nadzire regionalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Slobodne aktivnosti, kultura i religija

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Service- und Lieferleistungen Alcatel TK-System
Opis: Die Deutsche Welle (DW) und der Westdeutsche Rundfunk (WDR) benötigen ab 
September 2026 einen Vertragspartner, der die Serviceleistung für die Instandhaltung der in 
den Vergabeunterlagen näher beschriebenen Telekommunikationsanlagen übernimmt. Die 
Instandhaltung umfasst gemäß DIN 31051 die Wartung, Inspektion und Instandsetzung. Die 
Vertragslaufzeit beträgt 48 Monate. Der Auftragnehmer muss Alcatel Premium Partner sein 
sowie über einschlägige Erfahrungen in der Kopplung der bestehenden 
Telekommunikationsanlagen mit Microsoft Teams und Open Scape Xpressions verfügen. Er 
muss in der Lage sein, alle Applikationen (siehe Anhang 01: WDR-Anlagenausstattung sowie 
Anhang 06: DW Anlagenausstattung) in allen aufgeführten DW- & WDR-Leistungsorten zu 
installieren und die Instandhaltung zu gewährleisten. Leistungsbestandteil sind außerdem der 
Kauf von Lizenzen und Hardware sowie die notwendigen Implementierungs- und 
Beratungsleistungen, die die DW und der WDR beim Auftragnehmer abrufen wollen. Diese 
beziehen sich z. B. auf Änderungen im TK-Anlagenverbund, die Einführung von neuen 
Techniken und Schnittstellen sowie die Beratung zur Konsolidierung der TK-Anlagen
/Infrastruktur. Die Ausschreibung erfolgt durch den WDR als Leadbuyer für und im Auftrag 
folgender Rundfunkanstalten und Einrichtungen der Rundfunkanstalten: - Deutsche Welle 
(DW) - Westdeutscher Rundfunk (WDR) Diese sind Bezugsberechtigte der abzuschließenden 
Verträge. In der Leistungsbeschreibung sind die Bezugsberechtigten als Auftraggeber 
bezeichnet. Ziel ist es, mit dem wirtschaftlichsten Bieter einen Vertrag abzuschließen, aus der 
die vorgenannten Bezugsberechtigten Ihre Bedarfe decken können. Der WDR wird die 
Bezugsberechtigten über alle vertraglichen Regelungen informieren und das Angebot des 
Auftragnehmers zur Kenntnis geben. Diese verpflichten sich zur Einhaltung aller vertraglichen 
Regelungen. Die Vertragsausübung erfolgt durch die Bezugsberechtigten im eigenem Namen 
und auf eigene Rechnung. Eine gesamtschuldnerische Haftung zwischen den verschiedenen 
Bezugsberechtigten ist ausgeschlossen.
Identifikacijska oznaka postupka: b6f1cefa-4d12-43e5-bf44-fe61b998c5f9
Interna identifikacijska oznaka: ZE 2026-160-02
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/426633-2026
mailto:eu-verfahrenscenter@wdr.de


426633-2026 Page 2/7

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50330000 Usluge održavanja telekomunikacijske opreme
Dodatna klasifikacija (cpv): 32570000 Komunikacijska oprema

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Köln
Poštanski broj: 50667
Zemlja – podregija (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Zemlja: Njemačka
Dodatne informacije: Weitere Leistungsorte des WDR, verschiede Standorte in NRW und 
Brüssel, siehe dazu Anlage Leistungsbeschreibung

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Berlin
Poštanski broj: 13355
Zemlja – podregija (NUTS): Berlin (DE300)
Zemlja: Njemačka

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YZGMJFM#
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Obavijest
Kršenje obveza utvrđenih na temelju isključivo nacionalnih osnova za isključenje: 
Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima: 
Pranje novca ili financiranje terorizma: 
Prijevara: 
Korupcija: 
Dječji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: 
Kršenje obveze plaćanja poreza: 
Kršenje obveze plaćanja doprinosa za socijalno osiguranje: 
Kršenje obveza u području prava o okolišu: 
Kršenje obveza u području socijalnog prava: 
Kršenje obveza u području radnog prava: 
Nesolventnost: 
Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj: 
Suspendirane poslovne aktivnosti: 
Situacije istovrsne stečaju prema nacionalnim zakonima: 
Teški poslovni prekršaj: 
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju narušavanja tržišnog natjecanja: 
Sukob interesa koji proizlazi iz sudjelovanja u postupku javne nabave: 
Izravno ili neizravno sudjelovanje u pripremi ovog postupka javne nabave: 
Prijevremeni raskid, naknada štete ili druge usporedive sankcije: 
Lažno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata ili 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku: 
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5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Service- und Lieferleistungen Alcatel TK-System
Opis: Die Deutsche Welle (DW) und der Westdeutsche Rundfunk (WDR) benötigen ab 
September 2026 einen Vertragspartner, der die Serviceleistung für die Instandhaltung der in 
den Vergabeunterlagen näher beschriebenen Telekommunikationsanlagen übernimmt. Die 
Instandhaltung umfasst gemäß DIN 31051 die Wartung, Inspektion und Instandsetzung. Die 
Vertragslaufzeit beträgt 48 Monate. Der Auftragnehmer muss Alcatel Premium Partner sein 
sowie über einschlägige Erfahrungen in der Kopplung der bestehenden 
Telekommunikationsanlagen mit Microsoft Teams und Open Scape Xpressions verfügen. Er 
muss in der Lage sein, alle Applikationen (siehe Anhang 01: WDR-Anlagenausstattung sowie 
Anhang 06: DW Anlagenausstattung) in allen aufgeführten DW- & WDR-Leistungsorten zu 
installieren und die Instandhaltung zu gewährleisten. Leistungsbestandteil sind außerdem der 
Kauf von Lizenzen und Hardware sowie die notwendigen Implementierungs- und 
Beratungsleistungen, die die DW und der WDR beim Auftragnehmer abrufen wollen. Diese 
beziehen sich z. B. auf Änderungen im TK-Anlagenverbund, die Einführung von neuen 
Techniken und Schnittstellen sowie die Beratung zur Konsolidierung der TK-Anlagen
/Infrastruktur. Die Ausschreibung erfolgt durch den WDR als Leadbuyer für und im Auftrag 
folgender Rundfunkanstalten und Einrichtungen der Rundfunkanstalten: - Deutsche Welle 
(DW) - Westdeutscher Rundfunk (WDR) Diese sind Bezugsberechtigte der abzuschließenden 
Verträge. In der Leistungsbeschreibung sind die Bezugsberechtigten als Auftraggeber 
bezeichnet. Ziel ist es, mit dem wirtschaftlichsten Bieter einen Vertrag abzuschließen, aus der 
die vorgenannten Bezugsberechtigten Ihre Bedarfe decken können. Der WDR wird die 
Bezugsberechtigten über alle vertraglichen Regelungen informieren und das Angebot des 
Auftragnehmers zur Kenntnis geben. Diese verpflichten sich zur Einhaltung aller vertraglichen 
Regelungen. Die Vertragsausübung erfolgt durch die Bezugsberechtigten im eigenem Namen 
und auf eigene Rechnung. Eine gesamtschuldnerische Haftung zwischen den verschiedenen 
Bezugsberechtigten ist ausgeschlossen.
Interna identifikacijska oznaka: ZE 2026-160-02

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50330000 Usluge održavanja telekomunikacijske opreme
Dodatna klasifikacija (cpv): 32570000 Komunikacijska oprema

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Köln
Poštanski broj: 50667
Zemlja – podregija (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Zemlja: Njemačka
Dodatne informacije: Weitere Leistungsorte des WDR, verschiede Standorte in NRW und 
Brüssel, siehe dazu Anlage Leistungsbeschreibung

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Berlin
Poštanski broj: 13355
Zemlja – podregija (NUTS): Berlin (DE300)
Zemlja: Njemačka

5.1.3.  Očekivano trajanje
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Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): ne

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Dem Angebot sind zwei geeignete Referenzen über früher ausgeführte, 
vergleichbare Dienstleistungen bei Alcatel TK-Systemen aus den letzten höchstens drei 
Jahren beizufügen; An die Vergleichbarkeit werden folgende Kriterien gestellt: - Chrystal und 
Common-Media-Gateway-Komponenten - Anlagen-Systemverbund mit min. 10 Anlagenteil 
oder abgesetzten Mediagateways - Anschlussanzahl gesamt je Anlagensystem-Verbund: min. 
1.000 Ports Die Darstellung der Referenzen muss die folgenden Angaben enthalten: - Name 
und Anschrift des Auftraggebers; - Auftragswert/Umsatz in TEUR - Kurzbeschreibung des 
Referenzprojektes/-auftrages (inkl. der Nennung wesentlicher Nachunternehmer mit 
prozentualer Angabe von Eigenanteil/Nachunternehmereinsatz); - Angabe eines 
Ansprechpartners/einer Ansprechpartnerin des Referenzkunden mit Telefonnummer Angaben 
zu den Referenzen sind für jede der Referenzen in der "Anlage - Referenzen" zu machen. Die 
Anlage ist mit dem Angebot einzureichen. Der WDR behält sich vor, die angegebenen 
Referenzen zu überprüfen. Die Überprüfung basiert allein auf den vom Bieter gemachten 
Angaben. Der Bieter hat in sofern unbedingt auf die Vollständigkeit und Richtigkeit der von der 
Vergabestelle geforderten Angaben zu achten. Sofern und soweit der Bieter auf Referenzen 
von Nachunternehmern zurückgreift, so sind nur solche Referenzen des Nachunternehmers 
zulässig, die inhaltlich mit dem Leistungsteil vergleichbar sind, den der Nachunternehmer 
konkret im Rahmen der angebotenen Leistung erbringen soll.

Kriterij: Mjere za osiguranje kvalitete
Opis kriterija odabira: Nachweis: Eigenerklärung (mit Angebotsabgabe vorzulegen): Der Bieter 
hat in einer selbst zu erstellenden Anlage zu erklären, dass er über den Alcatel Premium-
Partner-Status im Bereich der Communication Suite (TK-Anlagen) verfügt. Zertifikat/Nachweis 
(nach separater Aufforderung vorzulegen): Der WDR behält sich vor, den Bieter, der nach 
Abschluss der Angebotsprüfung den Zuschlag erhalten soll, aufzufordern, die Zertifizierung in 
Kopie vorzulegen.

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije
Opis kriterija odabira: Mindestanzahl der im Unternehmen beschäftigten Alcatel-Spezialisten: 
Der Bieter hat durch eine eigens erstellte Anlage, die dem Angebot beizufügen ist, zu erklären, 
- dass das Unternehmen über mindestens 4 festangestellte Mitarbeiter mit einer ACSE 
(Alcatel-Lucent Certified Systems Expert)-Zertifizierung verfügt (Mindestanforderung an die 
Eignung) und - dass das Unternehmen über mindestens 3 festangestellte Mitarbeiter mit einer 
ACFE (Alcatel-Lucent Certified Field Expert)-Zertifizierung verfügt. (Mindestanforderung an die 
Eignung). Die Zertifikate/Nachweise sind nach separater Aufforderung vorzulegen.
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5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Preis
Opis: Preis
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 100

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: njemački
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 10/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM
/documents
Ad hoc komunikacijski kanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 20/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 72 Dani
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 
Ovisno o volji kupca, neki nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: Das Angebot muss die in der Bekanntmachung und in den 
Vergabeunterlagen geforderten Unterlagen, Erklärungen und Angaben vollständig enthalten. 
Der Auftraggeber behält sich vor, fehlende, unvollständige oder fehlerhafte Unterlagen unter 
Fristsetzung nachzufordern, vervollständigen oder korrigieren zu lassen. Eine Nachforderung 
erfolgt nicht für leistungsbezogene Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung des 
Angebotes betreffen, es sei denn, es handelt sich um Preisangaben unwesentlicher 
Einzelpositionen, deren Einzelpreise den Gesamtpreis nicht verändern oder die 
Wertungsreihenfolge und den Wettbewerb nicht beeinträchtigen, vgl. § 56 VgV. Werden die 
vom Auftraggeber geforderten Erklärungen und Nachweise oder sonstige Angaben auch bis 
zum Ablauf der Nachforderungsfrist nicht durch den Bieter vorgelegt, so wird das Angebot 
vom Verfahren ausgeschlossen.
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 21/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Još nije poznato
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YZGMJFM


426633-2026 Page 6/7

5.1.15.
 
Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Vergabekammer Rheinland
Informacije o rokovima za preispitivanje: Hinweis zur Geltendmachung von 
Vergaberechtsverstößen vor der Vergabekammer: Der WDR weist darauf hin, dass ein 
Nachprüfungsantrag unzulässig ist, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten 
Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und 
gegenüber dem WDR nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerügt hat; der 
Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt unberührt, 2. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur 
Angebotsabgabe gegenüber dem WDR gerügt werden, 3. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem WDR gerügt 
werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des WDR, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, vergangen sind. Weitere Einzelheiten können § 160 GWB entnommen 
werden.
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Westdeutscher 
Rundfunk Köln
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Westdeutscher Rundfunk Köln

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Westdeutscher Rundfunk Köln
Registracijski broj: DE122790169
Poštanska adresa: Appellhofplatz 1
Grad: Köln
Poštanski broj: 50667
Zemlja – podregija (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Zemlja: Njemačka
Kontaktna točka: Zentraler Einkauf
E-pošta: eu-verfahrenscenter@wdr.de
Tel.: +49 221220-0
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Vergabekammer Rheinland
Registracijski broj: DE812110859
Poštanska adresa: Zeughausstraße 2-10

mailto:eu-verfahrenscenter@wdr.de
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Grad: Köln
Poštanski broj: 50667
Zemlja – podregija (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Tel.: +49 221147-0
Faks: +49 2211472889
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
Poštanski broj: 53119
Zemlja – podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: fcf86000-f3f5-4e22-9385-067625c21bfd  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 19/06/2026 08:29:17 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: njemački
Broj objave obavijesti: 426633-2026
Broj izdanja SL S-a: 118/2026
Datum objave: 22/06/2026

mailto:VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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